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El Humor Hipermediatico
como plataforma transversal
para el analisis de la contemporaneidad

MARIO CARLON

La publicacién de un libro de un investigador cercano, com-
panero de muchos anos de docencia e investigacion, solo
puede ser motivo de alegria. Y si ese libro, ademas, retoma
una categoria con la que uno ha intentado trabajar, como
la de hipermediatizacién, la alegria es mayor. Ambas cosas
son ciertas respecto a esta obra, de la cual, a lo largo de
los anos, he tenido la fortuna de escuchar segmentos a tra-
vés multiples exposiciones. Pero una cosa es escuchar una
exposicion, una intervencién puntual, y otra es encontrarse
con un texto en el que la argumentacidn se extiende y des-
arma el caracter fragmentario que posee la presentaciéon de
un caso o la distincidn tedrica entre algunas categorias.

El libro que el lector tiene entre sus manos o lee en
una pantalla digital presenta aportes para el campo de los
estudios semidticos de lo cémico y el humor que no podran
ser ignorados por aquellos que se interesen en esta tema-
tica, tanto en este momento como en los préximos afos.
Para esos estudios, donde la bibliografia no abunda, el libro
no podra ser soslayado porque es un acontecimiento: esta
escrito por Damian Fraticelli, un especialista que lleva mas
de una década trabajando en este tema y que ha impulsado,
junto a Tomas Varnagy y Mara Burkart, este campo de estu-
dios en América Latina; que escribié un libro fundamental
para entender el apogeo y la decadencia del humor tele-
visivo, El ocaso triunfal de los programas cémicos. De Viendo
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a Biondi a Peter Capusotto y sus videos!, y que sintetiza
en esta publicacidn sus investigaciones sobre lo cdmico y
el humor en una sociedad hipermediatizada, fenémeno que
denomina “Humor Hipermediatico”. Fraticelli lo hace en
un texto en el que retoma y calibra a la luz de fenéme-
nos actuales los aportes de la bibliografia clasica sobre lo
cémico y el humor (reflexionando sobre la obra de auto-
res internacionales como Sigmund Freud, Henri Bergson y
Umberto Eco, y referentes locales como Oscar Steimberg,
Tomads Varnagy y Oscar Traversa), y en el que despliega una
perspectiva actualizada, que no teme enfrentar cuestiones
que los estudios semidticos, a no ser que opten por algin
tipo de aislamiento suicida, ya no pueden soslayar (como
el hecho de que, para estudiar fendémenos contemporaneos,
deben pasar de concentrarse exclusivamente en la produc-
cién del sentido, como se lo hacia en la era de los medios
masivos, a hacerlo sobre su circulacién).?

Nada de lo sefialado puede estar bajo discusion. El
aporte de este libro para el campo semiético de los estudios
sobre el humor es tan grande que no puede pasar inad-
vertido. Asi, poco aporte puede hacer este prologuista si se
empena en destacar lo que Fraticelli, mejor que nadie, expo-
ne en él. Por lo tanto, la pregunta que enfrenta este autor es
de qué debe tratar este prélogo.

Creo haber encontrado una respuesta posible a ese
interrogante tras leer el final del libro, cuando Damiéan Fra-
ticelli expresa que

1 En un claro homenaje a Oscar Steimberg, autor de “Naturaleza y cultura en
el ocaso (triunfal) del periodismo amarillo”, en Cuadernos de Informacion
y Comunicacién, n.° 5, 2000, pp. 235-240, Universidad Complutense de
Madrid (Espafia).

2 Es decir, asumir decididamente que vivimos en la era del circulation turn, tal
como se debatié en los dos simposios dedicados por CISECO a este tema. Al
respecto puede consultarse: Diretoria de CISECO (2017). “Circulation turn:
producio e reconhecimento em tempos de novas condi¢des de acceso”, en A
circulagao discursiva entre produgao e reconhecimento, Paulo César Castro (org.).
Maceio: Edufal.
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las propiedades del Humor Hipermediatico que se fueron
describiendo a lo largo del libro [...] permiten sostener que
su existencia afecta al conjunto de la semiosis, razén que lo
constituye en un objeto que debe ser atendido si queremos
comprender las producciones de sentido de nuestras socie-
dades hipermediatizadas.

El comentario es revelador porque nos permite vislum-
brar cuales fueron los principales objetivos que el autor se
propuso: demostrar la existencia del Humor Hipermediati-
co, evidenciar que afecta al “conjunto de la semiosis” (por-
que no hay tema que este humor no trate) y mostrar que
debe “ser atendido”. Al leerlo comprendi que habia encon-
trado cual podia ser mi aporte, cuil era la tarea que debia
intentar: sumar mis argumentos y explicar por qué estoy
de acuerdo con su conclusién. Lo curioso, puede decirse,
es que, al realizarla, acontecié algo que muchas veces suce-
de con la escritura; me di cuenta de que Fraticelli no solo
logré lo que se propuso, sino que hizo algo mas: un aporte
al estudio de lo contemporaneo. ;Cual? No lo voy a revelar
todavia, lector, tendrés que llegar hasta el final.

Ayuda a comprender el aporte al estudio de lo reidero
mediatizado de este nuevo libro de Damian Fraticelli aten-
der a sus continuidades y discontinuidades con el anterior,
el ya citado El ocaso triunfal de los programas cémicos. De Vien-
do a Biondi a Peter Capusotto y sus videos, que es resultado
de su tesis de doctorado. En esa obra, en la que cuenta la
historia y decadencia de los programas codmicos televisivos
en la Argentina, fenémeno que no puede disociarse del pro-
ceso “fin” de la televisidn, Fraticelli establece una periodiza-
cién que distingue, basdndose en un analisis enunciativo, al
humor clasico del moderno y el posmoderno. En este pre-
sente libro, realiza una modificacién, porque introduce una
nueva etapa, posmassmediatica, el Humor Hipermediatico.
Pero, otra vez, mantiene la consideracion de tres grandes
momentos: el Humor Mediético, el mediatizado y el hiper-
mediatizado.
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Antes de concentrarnos en la pregunta evidente que es
a qué se debe el cambio, podemos formularnos la siguien-
te: srefuta esta nueva periodizacidn, en la que es evidente
que la “mediatizacién” ocupa un lugar central, su trabajo
anterior, que distinguia un humor clasico, otro moderno y,
finalmente, otro posmoderno en la historia de la television?
Desde mi punto de vista, no. No hay analisis mas sofisticado
sobre la historia del humor televisivo en la Argentina que
el que despliega en El ocaso triunfal de los programas comicos.
De Viendo a Biondi a Peter Capusotto y sus videos. La
distincion entre esos tres tipos es légica si se considera que
circunscribir rasgos del humor posmoderno era un obje-
tivo principal. Por eso, entre dos desarrollos de la misma
época, terminoldgicamente tuvo que optar por llamar “pos-
moderno” a uno y “moderno” al otro. Y decidié denominar
“posmoderno” a aquel que ponia en juego mayores opera-
ciones a nivel de los lenguajes (Fraticelli dice “estilos dentro
de lenguajes”), es decir, al que despliega procedimientos con
muchos rasgos posmodernos en la especificidad televisiva
debido a que “se desarrolla expandiendo en los programas
la parodia y las mixturas de géneros y estilos televisivos
y, también, de otras producciones culturales”). Podriamos
concluir, aunque indudablemente es una reduccién, que es
el que presenta vinculos mas estrechos con el famoso “pas-
tiche” posmoderno.

Pero hay algo mas, porque también puede decirse que lo
que su nueva conceptualizacién muestra, ante todo, son las
consecuencias de trabajar, como nos ha tocado hacerlo, en
el final de una época y el comienzo de otra. Por eso, si hoy
podemos pensar —es una hipétesis, no pretende ser mas que
eso— que los momentos que denomina “humor moderno’,
“posmoderno” y “metatelevision”, que se desarrollaron en el
periodo que actualmente considera de “Humor Mediatiza-
do”, fueron tres rostros de la posmodernidad televisiva, no
es porque su opcion anterior haya sido incorrecta, sino por-
que nos encontramos en otro momento histérico. Y, como
se sabe, con el diario del lunes, todos nos vemos obligados
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a recalibrar. Pero ese posible reajuste no le quita de ningtin
modo méritos a su clasificacion precedente. En realidad,
somos muy afortunados de que Fraticelli no abandoné el
proyecto de publicar su libro sobre el ascenso y la caida
del humor televisivo —un objeto que desapareci6 en el aire,
al igual que las audiencias de la televisiéon masiva—, porque
en él da cuenta con rigor de una época compleja y diversa,
sobre la cual deberemos seguir reflexionando para com-
prender mejor la actual, dado que muchos recursos de ese
humor regresan apropiados y resignificados por los humo-
ristas contemporaneos, tanto profesionales como amateurs.
Es algo que no debemos olvidar porque aqui aplica una
maxima que conocemos bien: solo si logramos captar mejor
la diferencia con el momento anterior, estaremos en condi-
ciones de comprender nuestra contemporaneidad.

La segunda pregunta que nos podemos hacer, ahora si,
es qué ha cambiado. ;Por qué Fraticelli nos propone una
nueva clasificacion? sAcaso descubrié ahora la dimension
mediatica, como nos sugiere el ordenamiento que distingue
un Humor Mediatico de otro mediatizado y, finalmente, de
uno hipermediatizado? Sin dudas, no. Porque la atencién a
la dimensién mediatica y, mas precisamente, a la enuncia-
cién mediatica ocupaba ya un lugar muy importante en El
ocaso triunfal de los programas comicos. De hecho, creo que
es uno de los grandes méritos de su investigacién debido a
que la mayor parte de las corrientes de los estudios sobre
comunicacién desde el surgimiento de los medios masivos
en la modernidad soslayaron esta dimension (esta misma
carencia se presenta, segun Fraticelli, en el campo de los
analisis sobre el humor). ;Estoy exagerando? Entiendo que
no. Para demostrarlo, recordemos una anécdota que nos
recuerda por qué el andlisis de la dimensiéon mediatica no
es “natural” en el campo de las ciencias sociales y que ese
proceso no comenzé hoy.

En la presentacion del libro Las politicas de los internau-
tas. Nuevas formas de participacion, mientras exponia oral-
mente el prélogo que habia escrito para ese volumen, “La
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mediatizacién, ayer y hoy”, Eliseo Verdn expresd a través
de una figuraciéon poco comun en su discurso que, en la
modernidad, las ciencias sociales crearon objetos “marcia-
nos”. Esto se debe, seglin su apreciacidn, a que, en la época
en la que las ciencias sociales se desarrollaron, a partir del
siglo XIX, pese a que a la vez se estaba organizando el sistema
de medios masivos, construyeron sus objetos de estudio sin
considerar su dimensién mediatica: el homo economicus, la
accion social orientada, el homo politicus, la cultura, etcétera.
Audn hoy muchas perspectivas y analisis siguen sin brindar-
les un lugar especifico a los medios en sus investigaciones,
asi que no viene mal recordar esta situacion.

Pero entonces, otra vez, ;qué ha cambiado? ;Por qué
ahora Fraticelli destaca tanto la dimensién mediatica en su
categorizacion? Solo podemos comprender lo que ha cam-
biado si atendemos a que no son exactamente lo mismo la
dimensién mediatica y la mediatizacién. El campo de los
actuales estudios de la corriente “latina” de las mediatizacio-
nes incluye, al menos desde sus antecedentes “modernos” a
cargo de Christian Metz, el gran semidlogo del cine en cuya
obra se inspiré Verdn, la consideraciéon de la dimension
mediatica. Y en el libro de Fraticelli, el lector se encontrara
con una fuerte demostracion de lo que se estd expresando.
Pero, a la vez, los estudios sobre mediatizaciones —y ahora
hago referencia explicitamente a la corriente latina fundada
por Eliseo Verén en la posmodernidad, cuando se refiri6 a
sociedades mediéticas y mediatizadas, y a la “nérdica”- han
ido determinando en estos ultimos anos su objeto de estu-
dio con cada vez mayor precisidn, indicando que la mediati-
zacion es un proceso de gran escala que afecta progresivamente
a toda la vida social. Tomar consciencia de la existencia de
ese proceso ha tenido importantes consecuencias en quie-
nes nos abocamos a estos estudios y, por supuesto, también
en Damian Fraticelli.

La consolidaciéon de este campo de estudios ha teni-
do, como puede leerse en el analisis comparativo de los
dos libros, como minimo, dos grandes efectos en la obra
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de Damiéan Fraticelli. Por un lado, lo ha empujado a ajus-
tar su periodizacidn, que ahora se organiza en funcién de
la mediatizacién: hubo un periodo de humor “mediatico”,
seguido de otro “mediatizado”, y ahora, finalmente, nos
encontramos en uno “hipermediatizado”. Por otro lado, lo
ha llevado a sobrepasar el analisis en produccién que se ocu-
pa de dar cuenta de la especificidad meditica/discursiva de
lo reidero (andlisis de programas cédmicos en un medio de
comunicacién como la televisidén a partir del analisis esti-
listico y enunciativo; andlisis de la enunciacién a través de
un dispositivo conceptual que prescinde de toda pregunta
sobre las relaciones entre “texto” y “autor”; anlisis de la
interdiscursividad en produccién como biblia que se agota
en si misma, etcétera), a focalizar el reconocimiento y, mas
alla, los nuevos circuitos de circulacion. Una dimensiéon que
constituye, como sefial6 el gran experto en Charles Sanders
Peirce, Fernando Andacht, el principal aporte que el semid-
logo argentino realiz6 al campo de los estudios sobre el
sentido. Asi, Fraticelli pasé en este libro a atender a la cir-
culacién hipermediatica y a la hipermediatizacidn, es decir,
a procesos que afectan practicamente a todas las manifes-
taciones de la vida social. Y, por lo tanto, a ocuparse de las
multiples formas en que se despliega el sentido, de las redes
sociales a los medios masivos y a las redes de mensajeria
instantanea como WhatsApp (y viceversa).

Entonces veamos ahora con mas detalle cémo aparece
la mediatizacién en su nuevo libro. Al finalizar el segundo
apartado del segundo capitulo, luego de haber identificado
la importancia de la dimensién de la mediatizacién para
estudiar lo reidero, deja claro que espera haber demostrado
que, “cuando se analizan videos o0 memes descontextualiza-
dos, no se esta estudiando lo reidero en las redes, sino des-
cribiendo procedimientos textuales sin asidero en la vida
social”. Para Fraticelli, dejar de lado la mediatizacién impli-
ca pensar que el humor que estudian los autores clasicos
es el mismo que el de la época en que vivimos. Por eso se
ocupa en demostrar que, si bien las categorias clasicas son
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20 e El Humor Hipermediatico

utiles para estudiar el despliegue actual - y ahi se encuen-
tra una de las grandes diferencias entre su analisis y el que
realizan otros enfoques—, no son suficientes con su focali-
zacién. Porque las categorias del estudio del humor, aunque
muchas de ellas se hayan originado en la Antigiiedad, no son
metahistdricas, en el sentido en que Umberto Eco conside-
raba en Apostillas a El nombre de la rosa que podia serlo el
manierismo —cuando se referia a una kunstwollen de época
que permitia pensar a la posmodernidad-, sino que deben
conceptualizarse en su especificidad epocal.

Pasemos ahora a considerar al Humor Hiperme-
diatico y a retomar lo expresado por Fraticelli en su
conclusién, cuando argumenta que este afecta al con-
junto de la semiosis y que debe ser atendido si se pre-
tende comprender nuestras sociedades contemporaneas.
Empecemos por el angulo que necesitamos adoptar para
situar su aporte. Hay, segun senala Jean Marie Schaeffer
en El fin de la excepcion humana (2009 [2007]), dos gran-
des enfoques de estudio. El primero se apoya en algin
tipo de concepcidn del sujeto y construye un modo de
conocimiento en primera persona. El segundo es propio
de las ciencias naturales y sociales y se caracteriza por
una construccidn del conocimiento en “tercera persona”.
Un enfoque de este tipo, desde mi punto de vista, nos
permite vislumbrar lo contemporaneo a través de una
serie de “portales” intimamente conectados entre si que
nos habilitan a circunscribir y conceptualizar transfor-
maciones profundas de la semiosis o de la red de circu-
lacién del sentido en la que nos encontramos inscriptos.

Senalo rapidamente tres caracteristicas de esa transfor-
macién que en este libro se consideran tanto en el analisis
de casos particulares, como en su formulacién general:

a. quenuestrared se encuentra hipermediatizada, es decir,
que, desde el “fin” de los medios masivos (como diag-
ndstico), ha dejado atrés su estatuto de sociedad media-
tizada (posmoderna) para pasar a estar estratificada
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producto de la existencia de diferentes sistemas media-
ticos;

b. que posee nuevas formas de circulacion del sentido
habilitadas por su hipermediatizacion (que son intra e
intersistémicas); y

c. que es producto de la acciéon de multiples actores/
enunciadores; aqui hay que distinguir individuos y
colectivos (organicos) de medios e instituciones (no
organicos), y de fakes, trolls y, por supuesto, no huma-
nos, como los bots.

¢Cudl es la caracteristica principal de estas transforma-
ciones que podemos considerar “portales” para comprender
la contemporaneidad? Que son transversales, es decir, que no
hay “campo social” 0 “mundo” que no se encuentre afectado
por ellas. ;Qué es el Humor Hipermediatico, tal como puede
interpretarse de la exposicion de Fraticelli? Una especifica
articulacién entre lo reidero, que es un marco metacomu-
nicativo, y la hipermediatizacion. ;Por qué es tan relevante?
Porque la articulacién de estos dos metaprocesos afecta de
modo amplio la semiosis y adquiere formas especificas en
nuestra contemporaneidad.

Es en este punto en el que nos damos cuenta de que el
analisis de Fraticelli nos permite observar con mucha pre-
cisién cémo se produce en su campo de estudios el pasaje
de la modernidad/posmodernidad a la contemporaneidad.
Este es otro de los motivos por los cuales puede afirmarse
que sus aportes van mas alla de la perspectiva en su esta-
tuto candnico, tradicional, y que deben ser especialmente
atendidos no solo por los estudios semidticos, de la media-
tizaciéon o del humor, sino por todo tipo de perspectivas de
investigacion social.

Ahora bien, lo interesante es que Fraticelli no se limita
a enunciar sus tesis, sino que se ocupa de demostrarlas a
través del estudio de casos emplazados en distintos “mun-
dos” o campos sociales de desempefio contemporaneos. Se
observa claramente lo que estamos sefialando cuando se
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atiende a uno de los tantos aportes que realiza en este libro,
que es cuando circunscribe como caracteristica del Humor
Hipermediatico la “diversidad que le brinda tanto la emer-
gencia de nuevos géneros y formatos, como el retorno del
humor negro y satirico”. En este terreno sus estudios sobre
la burla y la satira contemporanea no pueden ser mas actua-
les, porque, si el andlisis de la satira nos lleva, como observa,
hacia los discursos de odio, el de la burla nos conduce hacia
el cyberbullying. Veamoslo con cierto detalle.

Respecto de la burla, género cémico que consiste en
ridiculizar a alguien con objeto de provocar risa, Fraticelli
recuerda que es conocida desde la Antigiiedad y que gozé
de muy buena salud en la Edad Media, hasta que comenzé
a ser cuestionada a principios del siglo XVII, cuando inicié
la decadencia de las bufonerias de la corte y el carnaval.
Proceso que se consagré cuando una “nueva regulacion de
lo reidero” se instalé en el sistema de medios masivos que
emergié entre el siglo XIX y el XX. Entonces, con un sis-
tema de censuras y autocensuras que afectaron a todos los
actores/enunciadores sociales, se controld la burla y su des-
piadada crueldad. Pero en nuestra contemporaneidad, tras
la emergencia de nuevos sistemas mediaticos y formas de
circulacién del sentido, la burla regres6. Con una novedad
que destaca Fraticelli: la produccién discursiva no institu-
cionalizada ni regulada a gran escala a través de redes socia-
les mediaticas como Facebook, Twitter, TikTok y, sobre
todo, WhatsApp. Por lo cual debe tomarse nota de que esta
expansion de la burla apoyada en la mediatizacién en la que
el humor estaba regulado por las instituciones no es un ras-
go menor, sino constitutivo de la contemporaneidad que la
diferencia de la posmodernidad.?

3 Esto sucede también porque lo reidero, como senala, no posee ninguna cua-
lidad politica transhistérica en si misma, es decir, esencial: puede estar vin-
culado a las vanguardias y ser campo de exploracién (humor vanguardista),
pero, también, puede ser conservador y reforzar verosimiles de colectivos y
mayorias, como lo habia seiialado Eco con respecto a lo comico.
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En lo que hace a la satira politica, una operacién que
radica en que “el enunciador se alia al enunciatario con el
fin de ridiculizar y criticar la moral y las practicas de los
politicos”, la investigacion de Fraticelli pone en evidencia
por qué hoy no solo es clave analizar la circulacién, sino
también distinguir actores/enunciadores auténticos de otros
como fakes, bots y trolls y seguir su devenir en analisis dia-
crénicos.* Su investigacion muestra que, cuando se develd
el estatuto del actor/enunciador administrador del medio
de comunicaciéon Dra. Pignata, que habia adquirido cierta
celebridad en Twitter debido a sus provocaciones, cambia-
ron tanto el régimen de lo cdmico por el cual esa cuenta se
habia instalado, como su valoracidn social. En este caso el
andlisis de Fraticelli es revelador porque ademas seniala que,
durante el periodo en que era “una incdgnita el propietario
de la cuenta”, se potenciaba “la polisemia y ambigiiedad”,
mientras que, cuando se produjo la develacidn de la identi-
dad que se escondia detras del fake, se establecieron un con-
junto de transformaciones, entre las cuales una muy signi-
ficativa fue el cambio de lo “risible a lo politico”. Este pasaje
provocé que “en reconocimiento la interpretacion cémica
compitiera con la cinica al identificar a la Dra. Pignata como
un enunciador macrista que se burlaba cruelmente de sus
oponentes politicos” y “también de las minorias, los dere-
chos humanos, etc.”. Ademas, en este caso, sucedié algo muy
interesante: Hernan Lombardi, quien fue sefialado como el
empleador del titular del medio de comunicacidn, se refugié
en la vigencia del derecho a la libertad de expresion.®

4 Los actores/enunciadores auténticos son aquellos que, por un lado, “dicen
ser” en las redes quienes “dicen ser” en el offline (no solo lo dicen ellos, sino
también el Estado), y, por otro, son reconocidos en ese estatuto por otros
enunciadores que los reconocen en la circulacidn, es decir, a través de enca-
denamientos de operaciones de produccion/reconocimiento. Este estatuto
se ve reforzado en los medios cuando la red social mediatica establece una
verificacién de la cuenta.

5 Desde mi punto de vista, los resultados de este analisis pueden vincularse
con los que obtuve en la investigacién sobre de la circulacién de los discur-
sos publicados por otro medio fake (anénimo), Chicas Bondi, cuyas foto-
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Un derecho que seguramente no estoy aprovechando
al maximo en esta breve, incompleta y esquematica pre-
sentacion. Porque los aportes realizados por Fraticelli son
muchos mas que aquellos a los que he hecho referencia
y porque ameritan, sin dudas, una reflexién mucho mas
extensa y profunda que la que aqui puedo desarrollar. Asi
sucede, por ejemplo, con su pertinente analisis sobre los
memes, que trascienden el inmanentismo, y con sus propo-
siciones sobre los colectivos hipermediaticos, de los cuales
indica que carecen de regulacion. Es decir, porque el libro
invita al desarrollo de una conversacién que seguramente en
otra oportunidad (quizas en la presentacion, que esperemos
no tarde en llegar) espero pueda continuar con Damién... jy
con el lector!

Para cerrar, y para cumplir con una promesa realizada
algunas paginas atras, me gustaria destacar que Fraticelli
logré demostrar en esta obra lo que se proponia, que es
la existencia del Humor Hipermediatico y, por lo tanto, la
necesidad de su focalizacién. Es decir, la importancia de
sumarlo a las categorias que se deben tener en cuenta para
el analisis de lo contemporaneo. Pero quiero remarcar tam-
bién que, a la vez, realiz6 otra tarea muy importante, que
es sentar un nuevo cimiento para demostrar la existencia
misma de lo contemporaneo, una categoria en incesan-
te expansion, pero aun tan insuficientemente consensuada
como dificil de delimitar.

grafias publicadas en las redes establecieron controversias sobre cuestiones
morales, de sexo y de género. La atencién comparativa de los resultados
obtenidos nos muestra que, mas que con “casos’, nos encontramos con
“modelos de casos” reveladores de funcionamientos especificos de nuestra
contemporaneidad hipermediatizada.
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:Una nueva era de lo reidero mediatico?

Antes de comenzar este libro, tomese unos segundos y trate
de recordar algun dia en que no haya recibido un meme en
WhatsApp. O piense en qué campaiia electoral los candi-
datos no compartieron tuits satiricos sobre sus oponentes.
O intente, aunque sea, encontrar algin evento importante
sobre el que no se hayan hecho stickers y videos comicos.
Dificil, ;no? Pareciera ser que el humor se ha ganado el
derecho de llegar sin que lo llamemos, irrumpir en cual-
quier actividad e invitarnos a reirnos de cualquier cosa,
desde las mas triviales hasta las mas temibles y dolorosas.
Sobre esto trata este libro. Sobre esta nueva mediatizacién
de lo reidero que se ha instalado con la interaccién de los
medios de comunicaciéon masiva y los medios con base en
Internet y la telefonia mévil: el Humor Hipermediatico.

Aqui intentaremos dar los primeros pasos para conocer
cémo opera su produccién de sentido, en qué se diferencia
de las mediatizaciones anteriores y qué nos dice de nuestras
sociedades contemporaneas. Pero, antes de comenzar con
esta tarea, haremos algunas aclaraciones sobre la perspecti-
va desde donde parten nuestras indagaciones.

En primer lugar, habra notado el lector que escribimos
“lo reidero” en lugar de “humor”. Sabemos que no es un tér-
mino habitual, pero elegimos hacer ese reemplazo con el fin
de reservar “humor” para designar una manera particular de
provocar risas, sonrisas y sus placeres y disgustos asociados.
Esta propuesta la tomamos de Oscar Traversa (2009), uno
de los primeros investigadores que se atrevieron a dar a lo
reidero un estatus académico en Argentina. Asi, usaremos
“reidero” y “risible” para designar todo aquello que pue-
de generar risa, y solo utilizaremos “Humor” con mayus-
cula con un significado equivalente cuando nombremos
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periodos histéricos y mediatizaciones de gran extension en
la vida social, como el Humor Hipermediatico.

También habra notado el lector que utilizamos el pre-
fijo “hiper-” para el caracter mediatico del Humor. Esto
no es algo original. Otros autores también lo usan para
nombrar la mediatizacién contemporanea. En nuestro caso,
remitira al marco tedrico en el que desarrollamos nuestras
investigaciones. Nos referimos a la sociosemidtica de Eli-
seo Ver6n (1987a, 2013) y la apropiacién que de ella hace
Mario Carlén (2020). Continuando la periodizacién pro-
puesta por Verén, que distingue las sociedades mediaticas
de las mediatizadas®, Carlon designa a la contemporanea
como “hipermediatica”. Una de sus cualidades principales
es que, a diferencia de las anteriores, en ella, los medios de
comunicacién masiva ya no dominan la mediatizacién, sino
que interactian constantemente con los medios basados en
Internet y la telefonia, lo que implica nuevas logicas de pro-
duccién y circulacién del sentido. Vale aclarar que, en este
libro, siempre que digamos “circulacién’, nos referiremos a
la diferencia entre la instancia de produccién y reconoci-
miento de un discurso’ (Verdén, 1987a).

Este nuevo escenario medidtico que describimos
demanda algunos ajustes a la teoria de los discursos sociales

6  Mas adelante nos detendremos en esta distincion. Solo para presentarla, la
sociedad mediatica es aquella en que los medios operan y son concebidos
bajo la 16gica de la representacién (ventanas al mundo). En la sociedad
mediatizada, en cambio, estos se asumen y actiian como constructores de
la realidad. El uso del término “sociedad” para tipificar transformaciones
mediaticas se debe a que Verdn sostiene que ellas afectan al conjunto de las
précticas sociales. La mediatizacion es un proceso estructural equivalente
a la globalizacion, la civilizacién, etc. Ese es uno de los presupuestos de
nuestro trabajo.

7 Siguiendo con las definiciones de Verdn, por “discurso” comprendemos un
recorte espaciotemporal de la semiosis o de la dimensidn significante de los
fendémenos sociales. Un discurso puede ser un meme, un video, una trans-
mision televisiva, un emoticon, etc., es decir, cualquier materia significante
que es investida por el sentido. Para analizar coémo produce sentido, es
necesario estudiar los condicionamientos que posibilitaron su produccién y
reconocimiento, asi como su circulacién y las gramaticas que operaron.
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de Verén por haber sido ideada previamente a la Web 2.0.
El modelo analitico de Carlon tiene el fin de realizarlos
centrandose en la circulacidn hipermediatica, es decir, en la
circulacién generada en los intercambios entre los medios
de comunicacién masiva y los medios soportados en Inter-
net y la telefonia.

Nuestra concepcion del Humor Hipermediatico esta
intimamente vinculada a este modelo. Las investigaciones
que nos llevaron a constituirlo en un objeto de estudio,
como las que luego hicimos para describir sus operaciones,
se realizaron compartiendo espacios de trabajo con Carlén
mientras elaboraba su modelo tedrico en la materia Semiéti-
ca de Redes, de la Carrera de Ciencias de la Comunicacién
de la Universidad de Buenos Aires, y en distintos proyectos
UBACyT dirigidos por él en el Instituto de Investigaciones
Gino Germani. Los anos de intercambio continuo con Car-
16n y el equipo de trabajo han sido imprescindibles para
alcanzar los resultados que aqui presentaremos. Desde esta
semiotica adecuada al nuevo sistema mediatico, dialogare-
mos con las principales teorias de lo risible.

Por tltimo, quisiéramos apartarnos de algunos presu-
puestos habituales con respecto a lo reidero. El primero es
la idea comun en las ciencias sociales de que es un objeto
de estudio banal, sin verdadera importancia para la vida
social. En otro lugar nos hemos ocupado del caracter bio-
l6gico y antropoldgico de lo reidero (Fraticelli, 2019), pero
vale la pena repetir: no existe sociedad conocida que no
posea manifestaciones risibles. Sus formas y regulaciones
varian de sociedad en sociedad, y entre los colectivos y
segmentos que las conforman, pero siempre se hallan dis-
cursividades ligadas al placer de la risa (Apte, 1985). La vida
en sociedad se sostiene si existen momentos de escape, de
juego, de reelaboracién de lo serio. Quien no atienda a lo
reidero podra tener una compleja teoria de lo social, pero
de una sociedad que no existe. Esto se evidencia ain mas
si quiere comprenderse nuestras sociedades contempora-
neas. Lipovestky (2010 [1983]) ha observado que, durante
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la posmodernidad, lo reidero invadi6 el conjunto de las
practicas sociales. En las sociedades contemporaneas, este
fenémeno se ha potenciado con las redes sociales media-
ticas y los soportes tecnoldgicos que permiten mediatizar
discursos de manera sencilla y econémica.

Lo reidero, entonces, no se trata de un objeto que
podria ser dejado de lado por su excepcionalidad, sino todo
lo contrario, su ubicuidad hace necesario su estudio. Quien
se interese en abordarlo debe estar atento a no caer en una
trampa tendida por los verosimiles académicos. Son habi-
tuales las investigaciones que se presentan interesadas en
lo reidero, pero que acaban estudiando cémo este repre-
senta temas serios: contextos histéricos, conflictos sociales,
identidades de género, etc. El placer risible es olvidado,
como las maneras en que los discursos operan para gene-
rarlo. Esta no es una desatencién menor, porque si algo
define la vida social de lo reidero es que genera risa. Sobre
esa facultad se emplaza su representacién, conformacion
de identidades colectivas, etc. Por supuesto que es licito y
necesario estudiar esos objetos, pero no habria que olvidar
su emplazamiento risible, porque los sentidos que promue-
ve lo reidero raramente son equivalentes a los que se dan en
lo serio, debido a que, en ambos, operan ldgicas distintas.
En nuestras indagaciones, nos ocupamos de esta cuestion y
esperamos convencer al lector de la importancia de tenerla
en cuenta.

Otro presupuesto del que nos distanciaremos es el
que concibe a lo reidero como ontolégicamente liberador
y creativo. Es verdad que lo reidero suele ser un espacio
de experimentacidn y renovacién. Lo demuestran su pre-
sencia en las vanguardias histdricas o el rol fundamental
que juega la parodia en las transformaciones de los géneros
literarios (Tinianov, 1967; Hutcheon, 2000 [1985]; Rose,
1993). El propio McLuhan (1967) senalaba a los humoristas
como agentes que alteraban los ambientes culturales, y es
conocido el papel liberador que observé Bajtin (1974) en lo
coémico carnavalesco de la Edad Media y el Renacimiento.
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Pero lo reidero también puede ser conservador, reforzando
verosimiles de colectivos y mayorias, como lo habia senala-
do Eco (1998) con respecto a lo cémico, 0 como muestran
nuestras investigaciones. Por ello, aqui no presupondremos
ninguna cualidad politica intrinseca de lo reidero, sino que
ella estara supeditada a cada caso de analisis.

Finalmente, la dltima observacién que haremos es el
papel primordial que le daremos a lo mediatico. En los estu-
dios de lo reidero, es frecuente la desatencidon sobre esta
dimensién aun cuando la mayoria de las veces se analizan
casos que se despliegan en discursos mediaticos. La media-
tizacidén no aparece problematizada, como si fuera equiva-
lente un chiste en la radio, la television, Twitter, TikTok
o cualquier otro medio. Sin embargo, si se recuerda que
la produccién de sentido se asienta en la materialidad, sus
cualidades son condicién de posibilidad de lo reidero y de
los modos que adopta. Desde alli, convoca placeres y dis-
gustos y se abren sus producciones de sentidos. La atencién
en lo mediatico nos obligara a realizar ajustes constantes a
las teorias psicoldgicas, antropoldgicas y socioldgicas de lo
reidero, que frecuentemente se basan en intercambios cara
a cara. Y esto se debe a que la mediatizacidn habilita y res-
tringe saltos de escala espaciales o temporales, intercambios
e interacciones, materias de la expresion, practicas y dis-
cursos vinculados que afectan a la produccién y circulacion
del sentido.

Hechas estas aclaraciones, sinteticemos ahora el reco-
rrido que proponemos en este libro. En el primer capitulo,
definiremos el Humor Hipermediatico y lo diferenciaremos
de mediatizaciones risibles anteriores: el Humor Mediatico
y el Humor Mediatizado. Describiremos sus propiedades
principales con el fin de sostener que nos encontramos ante
un nuevo momento de la historia de la mediatizacién de lo
reidero.

En el capitulo segundo, expondremos el herramental
metodolégico con el que abordamos la produccién de senti-
do delo reidero. Distinguiremos tres niveles de observacidn,
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uno concentrado en la propuesta enunciativa de la inter-
faz digital de las redes sociales, otro abocado al sistema de
intercambio de la cuenta con su colectivo hipermediético, y
el tercero, dedicado a la circulaciéon hipermediatica. El lec-
tor atento advertira que este esquema de tres niveles puede
ser dtil también para investigar otros tipos de producciones
discursivas mas alla de lo risible.

A partir del tercer capitulo, nos ocuparemos de algu-
nos de los principales problemas y novedades que trae el
Humor Hipermediatico a la produccién de sentido contem-
poranea y la historia de lo reidero. La indagacién siempre
la realizaremos partiendo de casos de estudio, porque com-
prendemos que desde alli debe edificarse los postulados
de las operaciones generales del Humor Hipermediatico. Si
lo hiciéramos de manera inversa, correriamos el riesgo de
establecer gramaticas que no tienen asidero en la vida social
(Fernandez, 2021).

Comenzaremos entonces por preguntarnos acerca del
particular dispositivo enunciativo que despliegan las cuen-
tas fakes risibles analizando a la Dra. Alcira Pignata, una
cuenta fake que entre 2010 y 2017 hizo satira politica en
Argentina escandalizando con su humor negro, y las impli-
cancias politicas que tuvo la denuncia de que su propietario
era un funcionario del gobierno de la Ciudad de Buenos
Aires. Su andlisis nos permitird dar cuenta de la potencia
de ataque que tiene la satira de las cuentas fake en el debate
cotidiano y cémo su anonimato puede caer por la accién de
sus propios seguidores.

En el cuarto capitulo, estudiaremos el ciberbullying
sufrido por Juan Sanchez, un adolescente de Bahia Blan-
ca ridiculizado por cientos de memes, aun cuando artistas
destacados lo defendieron y su madre inicié acciones lega-
les contra Google y YouTube. Con el caso, describiremos
cémo la burla premoderna que habia sido censurada por las
instituciones mediaticas ahora asciende a la mediatizacidn,
lo que conlleva una promocién a gran escala de los placeres
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que genera y una institucion de nuevos mecanismos de
regulacién de lo risible.

El quinto capitulo lo dedicaremos al humor politico
del live tweeting o tuiteo de las transmisiones televisivas de
eventos politicos. Que lo risible participe de la construccién
social de los acontecimientos no es novedad. Desde los ini-
cios de la mediatizacidn, existid la satira politica, pero, con
los medios masivos, ella anticipaba los eventos o los comen-
taba luego de su aparicién. Con el live tweeting, lo reidero
construye el acontecimiento al tiempo que se desarrolla su
televisacion, y no lo generan tinicamente las instituciones,
sino también los internautas. Los eventos que analizaremos
son el primer discurso de apertura de las sesiones legislati-
vas del presidente argentino Alberto Ferniandez, en marzo
del 2020, y el debate en el Senado argentino de la Ley
de Interrupciéon Voluntaria del Embarazo, en diciembre
del mismo afio. Con su estudio podremos delimitar cuatro
modos principales del humor politico del live tweeting y des-
cribir como se propagan en las redes y los medios masivos.

Los capitulos sexto y séptimo los dedicaremos al humor
negro, no solamente por la expansién que ha tenido con las
redes sociales, sino, también, porque evidencia las transfor-
maciones que esta sufriendo el sistema de géneros risibles.
En el séptimo, observaremos cémo se desplegé en paginas
de Facebook kirchneristas y antiperonistas con la desapari-
cién de Santiago Maldonado. Podremos bosquejar una bre-
ve historia de su vinculo con la satira politica e identificar
modalidades que se han instalado sin distincién partidaria.

En el octavo, estudiaremos cémo el humor negro pro-
cesé la pandemia del COVID-19. Analizando cuentas risi-
bles desde las primeras noticias que llegaron a Argentina
hasta el diciembre del 2021, describiremos cémo lo risible
actud ante las incertidumbres y los sufrimientos causados
por la mediatizacion del virus hasta que fue apropiado por
lalégica de la polarizacién politica.
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El capitulo final lo dedicaremos a unas tltimas obser-
vaciones sobre cémo el Humor Hipermediético afecta al
conjunto de la produccién del sentido contemporanea.

Con la esperanza de que audn el lector siga interesado
en este libro, lo invitamos a iniciar esta exploracién por el
Humor Hipermediatico.
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1. Una novedad en lo reidero

Con la instalacién de las redes sociales mediaticas, lo risi-
ble parece reproducirse continuamente de manera ilimita-
da. Podriamos formular, sin correr demasiados riesgos, que
asistimos a la mayor produccidén risible mediatizada de la
historia. Pero esa inmensa cantidad, ;implica un cambio en
el modo en que las sociedades generan lo reidero mediati-
zado? A nuestro entender, no cabe duda: implica un cambio
de tal magnitud que creemos licito sostener que nos encon-
tramos ante el inicio de una nueva era de la mediatizacién
de lo risible. Una era que denominaremos “Humor Hiper-
mediatico”. Para probarlo, primero distinguiremos dos eta-
pas de lo risible en los medios masivos y, luego, nos ocupa-
remos de algunas propiedades del Humor Hipermediatico
que nos permitiran definirlo como el comienzo de un nuevo
momento de la historia de lo reidero mediatizado.

8  Una version anterior de este capitulo fue publicada en Arruinando chistes.
Panorama de estudios del humor y lo cémico (Burkart, Fraticelli y Varnagy,
2021).
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2. Una periodizacién de lo reidero en la era
de los medios masivos

La periodizacién que proponemos atiende a la mediati-
zacion de lo reidero, es decir, al desarrollo articulado de
dispositivos técnicos, discursos’ y practicas sociales que se
dieron a lo largo del tiempo en la produccidn risible media-
tica. Aunque toma en cuenta la discursividad, no se trata de
una periodizacion estilistica, sino que de ella nos interesan
ciertas tendencias generales que hacen al modo en que se
modelaron escenas enunciativas y se habilitaron intercam-
bios comunicacionales.

La primera etapa de la periodizacidén la denominaremos
“Humor Mediético”. Ella comenzd en el proceso de institu-
cionalizacidn de los medios masivos que se dio durante el
siglo XIX y se consolidé en el XX, cuando se instalé un mode-
lo de produccidén y distribucidn broadcast de discursos de
acceso publico (diarios, revistas, filmes, programas radiales,
televisivos, etc.). Siguiendo la periodizacion de la mediati-
zacion de Verdn (2001 [1984]), nos encontramos en la etapa
de la sociedad medidtica. En ella, prevalece una ideologia que
traza una frontera clara entre lo “real” social (su historia, sus
practicas, su cultura, etc.) y su representacion (hecha por los
medios de manera ficcional o no). A su vez, las instituciones
mediaticas son poderosas porque existe poca oferta y ellas
la gestionan. Deciden, por ejemplo, en qué horario y dia se
transmitird un programa cémico o una comedia radioféni-
ca, cuando atn existia el radioteatro, y qué tematica tendra.

Lo reidero de este periodo se genera condicionado por
las gramaticas productivas'® que se desarrollaron durante el

9 Alolargo del libro, entenderemos por “discurso” al recorte espaciotemporal
de la semiosis o dimension significante de los fendmenos sociales (Verdn,
1987).

10 Veron (2004) postula que “una gramatica de produccion o de reconocimien-
to tiene la forma de un conjunto complejo de reglas que describen operacio-
nes. Estas operaciones son las que permiten definir ya sea las restricciones
de generacidn, ya sea los resultados (en otra produccién discursiva) bajo
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proceso civilizatorio europeo. En su transcurso, los géneros
risibles premodernos entraron en decadencia, perdiéndo-
se el placer de lo comico despiadado a expensas del otro.
Las bromas pesadas, las burlas carnavalescas, las bufonadas
de las cortes quedaron como resabios procesados por los
géneros modernos (la prensa satirica, la caricatura, el saine-
te, etc.); géneros que nacieron con una clara division entre
los productores y receptores, desapareciendo la generacién
reidera publica y colectiva procedente de la Antigiiedad.

Con el advenimiento de la posmodernidad a los medios
masivos, ingresamos en la segunda etapa: el Humor Media-
tizado. En él, encontramos una mayor variedad estilistica
debido al aumento de la oferta iniciada durante la década de
los 80 y una programacién atenta a los segmentos socioesti-
listicos durante los afios 90. La transmisidn satelital, la tele-
visién por cable, el VHS y otras tecnologias de distribucién
provocaron que la cantidad de productos mediaticos fue-
ra creciendo hasta hacerlo exponencialmente con Internet.
Los modos de hacer reir se multiplicaron con esa inédita
proliferacion y también por la crisis del sistema de medios
masivos que esta provocé (Carlén y Scolari, 2009). Las ins-
tituciones mediaticas se debilitaron por la competencia y las
tecnologias de grabacién, que limitaron su poder de progra-
macién. La videocasetera, por ejemplo, no solo posibilitd
elegir qué ver, sino también cuando hacerlo. Estos cambios
en el sistema de medios implicaron, entre otras consecuen-
cias, la pérdida de la audiencia masiva. Los medios comen-
zaron a dirigirse a publicos segmentados, lo que propicié la
aparicién de estilos con poco poder de convocatoria, pero
fuerte fidelidad.

Otra propiedad de lo risible de este momento es su
caracter reflexivo. Si antes prevalecia el reirse de lo repre-
sentado, ahora se expande el reirse de la representacién y
su historia. Los programas cémicos exponen sus artilugios

la forma de cierta lectura. En otras palabras, una gramatica es siempre el
modelo de un proceso de produccion discursiva” (p. 41).
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rompiendo los decorados, mostrando a sus camardgrafos y
hasta saliendo de la ficcion para burlarse de la manera en
que los propios actores interpretan a sus personajes. A su
vez, aparece una parodia que procesa el pasado mediatizado
y la historia de lo reidero. Los cémicos imitan a cdmicos
anteriores, generando lo risible en la imposibilidad de reir-
se como se hacia antes!!. Esta operatoria reflexiva esta en
sintonia con un proceso general de concientizacién de lo
mediatico que Ver6n (2001[1984]) identific6 con el nom-
bre de “sociedad mediatizada”. A diferencia de la anterior,
es una sociedad que estructura sus practicas en funcion de
los medios porque ya no los concibe como que reflejan la
realidad, sino que la construyen. Esa construccién se expo-
ne en el modo particular que describimos en lo reidero o
de manera més general, como lo encuentra Eco (1994), en
la television de esta etapa, una television que deja de pre-
sentarse como una ventana al mundo para ocuparse de si
misma y del contacto que establece con su publico.

La dltima caracteristica que senalaremos del Humor
Mediatizado es la expansién de lo risible al conjunto de la
programacion. Una vez que se estabiliza la programacion
en cada medio, lo risible suele encapsularse en géneros y
microgéneros de los que se anuncia su aparicion. Si alguien
quiere reirse con el diario o una revista, debera ir al espacio
destinado a los chistes; si quiere hacerlo con la televisidn,
esperara el dia y horario en que se emite el programa cémi-
co; y si quiere hacerlo con la radio, aguardara el radioteatro
o se le anunciara que, dentro de un programa serio, llegd
el momento del contador de chistes. Con el advenimien-
to de la posmodernidad, las fronteras entre los géneros se
hacen porosas y lo risible se extiende como un tono de
la enunciacién que abarca la totalidad de la programacioén.
Los conductores, columnistas e invitados se dan permiso de
establecer vinculos descontracturados entre ellos y con el

11 En Fraticelli (2019a), hemos descripto estas operatorias con mayor detalle al
elaborar una periodizacion de los programas coémicos argentinos.
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espectador, abriendo la posibilidad de que irrumpa lo risible
sin aviso previo. Tal expansiéon ha sido sefialada por Lipo-
vetsky (2010) no solo con relacién a los medios masivos,
sino también al conjunto de las practicas sociales. Antes de
la posmodernidad, lo risible se oponia a las normas serias,
a lo sagrado, al Estado, generando interludios en los que
imperaba la ambigiiedad lidica del sentido. Esa oposicién
entre lo serio y lo no serio se disolvié con la posmoderni-
dad, lo que dio lugar a la sociedad humoristica, en la que lo
risible se incorpora al conjunto de los intercambios sociales.

Si sintetizamos lo expuesto hasta aqui, distinguimos,
entonces, dos etapas de lo risible en la era de los medios
masivos: el Humor Mediatico y el Mediatizado. En el pri-
mero, se instala una mediatizacién de lo reidero en la que
prevalece el blanco de la burla sobre lo representado, se
edifica un limite entre lo serio y lo risible, la expectacion es
programada por la institucién y existe una variacion estilis-
tica acotada a la poca oferta. En el Humor Mediatizado, en
cambio, lo reidero recae también sobre la representacion, se
hace permeable la frontera entre lo serio y risible, la expec-
tacion se independiza de la programacidn y crece la oferta,
con lo que aumenta la variedad estilistica.

Ahora bien, mas alld de estas diferencias, podemos
identificar ciertas permanencias entre ambos momentos.
La primera tiene que ver con la regulacidn institucional;
aunque los medios fueron perdiendo su poder de pro-
gramacion, la produccion risible estuvo condicionada por
ellos. En un diario, por ejemplo, no se publica un chiste
grafico sin editarlo previamente, y algo similar ocurre en
la radio y la televisién, en donde cada institucién tiene
su propio manual de estilo. La segunda permanencia es
que, en esa regulacidn, operan las gramaticas productivas
modernas que disciplinaron lo reidero. Géneros populares
como las bromas pesadas, los chistes racistas, obscenos, etc.,
quedaron fuera de la mediatizacién. La tercera continuidad
es la clara divisién entre productores y receptores, y que
esos productores son profesionales de los medios. Estas tres
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propiedades definieron lo risible mientras duré el domi-
nio de los medios de comunicacién masiva. ;Qué ocurrid
cuando ellos entraron en crisis y se instal la hipermedia-
tizacién contemporanea? Como hemos adelantado, nuestra
hipétesis es que se inicid una nueva era de lo reidero, que
llamamos “Humor Hipermediatico”, y que se constituyo
por la aparicién de una nueva mediatizacién de lo risible.
Intentaremos describir sus principales caracteristicas en el
apartado siguiente.

3. El Humor Hipermediatico

El Humor Hipermediatico surgié con la sociedad hiperme-
diatizada, una sociedad en la que ya no hay un dnico sis-
tema de medios, como ocurria en las sociedades mediatica
y mediatizada, sino que conviven al menos dos: el de los
medios de comunicacién masiva y el de los medios con base
en Internet y la telefonia (Carlén, 2015, 2020). Una de sus
principales caracteristicas es que las instituciones mediati-
cas no son las tnicas que generan mediatizacién, sino que
también lo hacen individuos y colectivos. Ellos, cada vez
que abren una cuenta en alguna red social, se constituyen
en medios de comunicacién con la posibilidad de generar
discursividades que, segtn su circulacion, pueden alcanzar
repercusiones equivalentes a las de los medios de comuni-
caciéon masiva, o atin mayores. En la interacciéon de ambos
sistemas, se desarrolla el Humor Hipermediatico, algunas
de cuyas caracteristicas especificaremos a continuacién.

3.1. Produccién colaborativa y amateur

En el Humor Hipermediatico, lo reidero mediatizado ya no
es patrimonio de los profesionales. Cualquiera que tenga
una cuenta puede publicar un meme, un video cémico, un
chiste escrito, etc. Y no solo puede hacerlo, sino que no exis-
te inconveniente en exponer su caracter amateur. Carlén
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(2017) ha senalado que la emergencia de la enunciacion
amateur ocupa un lugar central en la cultura contempora-
nea. No es Unicamente porque cualquiera puede mediatizar
discursos, sino también porque las instituciones y sus acto-
res vienen sufriendo un proceso de deslegitimacién que
fortalece la enunciacién del nedfito. En lo reidero, previa-
mente a la aparicién de las redes sociales, el Humor Media-
tizado ya habia instalado un estilo risible improvisado, de
mala factura y bizarro, donde lo gracioso estaba en la repre-
sentacion fallida, en la pretension frustrada, en la supuesta
no profesionalidad de los hacedores de los programas.'?
Su existencia fue parte de las condiciones que habilitaron
la produccion risible amateur. En el Humor Hipermediati-
co, entonces, se multiplican los enunciadores reideros. Los
medios de comunicacién masiva conviven con los amateurs
y con sus propios comicos y humoristas profesionales, que
usan sus redes para trabajar por fuera de ellos. Se instala asi
un escenario de una oferta y una competencia inusitadas.
Una propiedad destacable de esta produccién risible en
las redes es que presenta procedimientos provenientes del
mundo del arte. En un trabajo anterior (Fraticelli, 2012),
hemos encontrado que los internautas hacen parodias en
YouTube mediante apropiaciones, intervenciones, repeti-
ciones y otras operaciones nacidas en las vanguardias artis-
ticas de principios del siglo XX, que luego fueron retomadas
por el arte contemporaneo y, como senala Carlon (2014),
también por los medios de comunicacién masiva. Justa-
mente, el autor califica nuestro momento histérico como
“contemporaneo’, no porque sea el tiempo en que vivimos,
sino porque las operaciones de aquel arte se han expandido
a la discursividad hipermediética cotidiana, lo que inclu-
ye lo reidero. Hoy en dia, mediante sencillos programas,

12 Podemos recordar en la television argentina las improvisaciones de Olme-
do, los chistes con remates fallidos de Cha-cha-cha o Todo x 2 pesos, o
los intencionalmente malogrados efectos especiales de Peter Capusotto y
sus videos.
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cualquiera puede hacer un meme a la manera de un collage
fotografico dadaista.

Otra cualidad que también destacaremos en este apar-
tado es el caracter colaborativo y participativo de la gene-
racion risible en las redes. La extension de las practicas de
apropiacién e intervencién que nombrabamos recién pro-
voca un efecto semejante a lo que ocurre con los chistes
en las redes de intercambio cara a cara. ;Quién produce
un chiste? Nadie lo sabe. Lo mismo ocurre con mucha
de la produccidn risible de las redes. Las apropiaciones e
intervenciones de imagenes, audios y videos promueven un
proceso productivo en el que se pierde la figura de autor y
operan mecanismos de creacién y censura colaborativos.

Muchos de esos mecanismos también se encuentran en
la produccidn risible autoral, porque cada cuenta en la red
opera como un sistema de intercambio discursivo colabora-
tivo (Fraticelli, 2019b). Los videos que publica un estanda-
pero de Instagram, por ejemplo, generan respuestas de sus
seguidores que inciden en sus futuras producciones. Si bien
es cierto que los medios de comunicacién masiva siempre
atendieron a las respuestas, no tenian la capacidad técnica
de hacerlo de manera tan rapida y directa como sucede en
las redes.

3.2. Baja regulacion institucional

Cuando describiamos lo reidero de la era de los medios de
comunicacién masiva, senalamos que su produccién dis-
cursiva era regulada por las instituciones mediaticas. Ellas
ejercian lo que Metz (2002 [1967]) denomind, en el cine,
“censura politica”, al mutilar partes de los filmes, o “cen-
sura econdémica’, al descartar proyectos por considerarlos
no rentables. Dentro de esa censura politica, encontramos
las gramaticas que durante la modernidad fueron discipli-
nando lo reidero e impidiendo que ciertos géneros y esti-
los existentes en la vida social ingresaran a los medios de
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comunicacién masiva. Con la aparicién de las redes socia-
les, esos géneros y estilos censurados se mediatizan. En
realidad, cualquier tipo de produccién risible de la vida
social tiene la oportunidad de hacerlo porque las institucio-
nes mediaticas no tienen manera de evitarlo.

Es verdad que ellas disponen de tecnologias y reglas
que norman las producciones de los internautas que utili-
zan sus plataformas, sin embargo, se ha comprobado que
no funcionan eficientemente. Un contenido no admitido en
una plataforma puede seguir circulando en la red porque
los internautas encuentran la manera de sortear sus progra-
mas de censura automatica o porque directamente lo publi-
can en otra plataforma que tiene normas diferentes. Con
esto no estamos sosteniendo que no exista ningtn tipo de
regulacion sobre la produccién reidera, sino que sus pro-
cedimientos son mucho mas complejos debido a que ya no
dependen de las instituciones, sino de acciones conjuntas
de ellas con individuos y colectivos hipermediatizados.

3.3. Aumento de la diversidad reidera

Con el Humor Hipermediatico, se incrementd la diversidad
discursiva de lo risible. En primer lugar, por la aparicién de
nuevos géneros y estilos, como los memes, los GIF cdmicos
o el stand up villero, que primero aparecié en los teatros
y, luego, ascendié a las redes mediatizando un enunciador
que encarna el verosimil social del habitante de las villas
miseria argentinas con sus costumbres, problemas, tonos,
etc. Ese tipo de transposiciones son un gran generador de
variedad discursiva. Asi como existe una apropiacion de las
operaciones provenientes del mundo del arte, también la
hay de los géneros y estilos de los medios de comunica-
cién masiva. Los internautas hacen chistes graficos, sketches,
comedias musicales, etc., como lo hacen los medios masivos
contemporaneos, pero también como lo hicieron en algiin
momento de su historia. Hoy en dia, es frecuente toparse
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con jévenes youtubers que elaboran sketches o personajes
mediante recursos ya existentes en los programas cdmicos
del inicio de la televisién.

Otro factor de la diversidad es lo que sefialibamos
con respecto a que las redes habilitan la mediatizacién de
cualquier discursividad risible de la vida social. Entre ella,
se destacan los géneros y estilos de raices premodernas que
habian sido censurados por los medios de comunicacién
masiva y hoy se mediatizan gracias a la baja regulacién
institucional. El cyberbullying es un caso representativo. Esa
burla colectiva desalmada que puede recaer en cualquier
individuo tiene su antecedente en la Antigiiedad, pero habia
sido censurada su mediatizacidon durante la institucionali-
zacién de los medios masivos. Hoy en dia cualquiera puede
ser su victima y no solo ya sufrir el desprecio jocoso de sus
vecinos, compaieros de trabajo o estudios, sino el de miles
de internautas.

Otro caso que ilustra esta mediatizacién es el retorno
del humor negro a la satira politica. Las decapitaciones,
los ahorcamientos y demas representaciones burlescas que
eliminan fisicamente al contario eran moneda corriente en
las hojas impresas de la red de produccién y distribucién
que conformaron las primeras imprentas hasta la institu-
cionalizacidn de la prensa. Durante el siglo XX, a la par que
la prensa partidaria perdia lugar ante la prensa informati-
va, el tratamiento satirico de las figuras publicas se alige-
rd, inhibiéndose el agresivo humor negro previo. Con las
redes mediaticas, este humor negro vuelve a estar presente,
articulaindose con los llamados “discursos de odio”. En este
sentido, podemos decir que, a grandes rasgos, ha vuelto a la
escena lo risible plenamente cémico. Lo cdmico, a diferen-
cia del humor, construye un intercambio asimétrico en el
que no hay ningun tipo de identificacidn con el blanco de la
burla. Lo comico es reirse del otro, del distinto, del que no
pertenece al grupo de uno. El humor, en cambio, establece
una enunciacion reflexiva en donde hay una identificacion
con el blanco de la burla. El humor es reirse de uno mismo.
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Una de las propiedades con las que identificamos al Humor
Mediatizado fue precisamente la expansién de lo humoris-
tico. Los medios se rien de sus lenguajes, géneros y estilos y,
con ellos, lo hace el espectador, asumiéndose como parte del
objeto de la burla. Con las redes, lo comico, siempre vivo en
la vida social por ser uno de sus componentes constitutivos,
se mediatiza en las redes de una forma desalmada.

3.4. Lo reidero 24/7

En el Humor Hipermediatico, lo risible se genera las veinti-
cuatro horas, los siete dias de la semana, participando en la
construccion de la actualidad. La baja oferta que existia en
el Humor Mediético hacia que el acceso a lo risible se diera
en ciertos momentos del dia, como sucedia al leer el diario
o escuchar la radio, o en ciertos momentos de la semana,
como ocurria al ver la televisiéon. El Humor Mediatizado
multiplicé la oferta y, al extenderse la enunciacion reidera
al conjunto de la programacion, posibilité que ella convi-
viera con el desarrollo de los acontecimientos sociales. Sin
embargo, su regulacién institucional impedia que cualquier
tema fuera tratado por ella. Con las redes sociales, lo reide-
ro esta sincronizado los 365 dias del afio con la actualidad.
Por primera vez, al mismo tiempo que un presidente da su
discurso por cadena nacional, dos equipos juegan la Copa
o un gobierno reprime a manifestantes, se generan discur-
sos hipermediatizados que promueven una interpretacién
risible sobre ellos. De alguna manera, ese intercambio risi-
ble, muchas veces inconfesable, que se podia compartir con
el grupo cercano mientras se era espectador del devenir
social, ahora se expande continuamente por las redes, pro-
pagando un modo distanciado y jocoso de contactarse con
la actualidad.
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3.5. La adopcién de lo reidero por las instituciones
Y sus representantes

Las instituciones modernas en general y las gubernamen-
tales en particular se edificaron con una estricta regulacién
de lo risible, cuando no lo expulsaron completamente. Los
discursos de los mandatarios no admitian espacios para las
bromas y sus retratos los mostraban serios, ocupados por
el futuro de los que representaban. En Argentina, el pri-
mer presidente que se mostré sonriente fue Perdn, recién
a mediados del siglo XX (Varela, 2017). Esta no penetracion
de lo risible en la discursividad institucional se mantuvo
hasta la llegada del Humor Mediatizado, cuando los politi-
cos empezaron a aparecer en géneros mediaticos que no les
son propios.

Siguiendo con Argentina, uno de esos primeros géne-
ros en los que aparecieron es el de los programas cémicos.
En aquella interfaz entre el discurso politico y lo risible, los
politicos adoptaban dos posturas enunciativas. La primera
la inaugur6 el presidente Alfonsin, a mediados de 1980,
cuando visitd Las mil y una de Sapag, uno de los programas
con mayor rating de aquel momento.'* Alli, el capocémico,
famoso por ser un gran imitador, recibié al mandatario
disfrazado de él. Su productor, Gerardo Sofovich, actuaba
como mediador resaltando el honor que significa recibir a
un presidente. Alfonsin se mostraba abierto a las bromas de
Sapag y hasta hizo alguna chanza, pero su discursividad se
mantuvo distanciada de lo risible.

La segunda enunciacién la inicié el expresidente
Menem a fines de 1980, en el programa del capocémico
Tato Bores.!* En esa oportunidad, el mandatario realiz6
chistes guionados, ingresando al juego ficcional que propo-
ne el género. Con el paso del tiempo, las apariciones de los
politicos en los programas cdmicos de mayor rating fueron

13 En bit.ly/3F5gNwj (fecha de acceso: 14/02/2020).
14 En bit.ly/3Ubn3ah (fecha de acceso: 14/02/2020).
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mas frecuentes y la enunciacién mixturada con lo risible fue
exacerbandose, involucrando, cada vez mas, al politico en el
universo del programa cémico. Paralelamente, los politicos
fueron incluyendo lo reidero en sus discursos y presenta-
ciones publicas, proponiendo una enunciacién cémplice y
Iddica con su electorado. En el 2009, Francisco de Narvéez,
el candidato ganador de las elecciones legislativas por la
Provincia de Buenos Aires, cerraba sus discursos de cam-
pania con la muletilla que decia su imitador en la satira
televisiva Gran cufiado. Cuando Mauricio Macri asumié la
presidencia, en el 2015, festejo en el balcon de la Casa
Rosada riéndose de si mismo con un baile. Esa enunciacién
descontracturada, abierta a lo risible, que se fue desarro-
llando durante el Humor Mediatizado, se instala y acenttia
en el Humor Hipermediatico. Los politicos argumentan en
sus redes compartiendo videos comicos, memes, escribien-
do tuits satiricos, etc. Y esto no solamente lo hacen ellos,
sino también las instituciones estatales. En el 2017, por
ejemplo, Rusia y Ucrania entablaron una breve discusion, a
través de sus cuentas oficiales de Twitter, sobre cuél fue el
primero en establecer relaciones diplomaticas con Francia.
Rusia, para apaciguar la discusidn, le plante6 a Ucrania que,
en lugar de acentuar las diferencias, deberia ver su pasado
comun para unir sus paises. A lo que Ucrania le respondié
con un GIF de The Simpsons para denunciar satiricamente
que Rusia queria volver a la Unién Soviética.

Esta nueva discursividad proclive a lo risible se encuen-
tra también presente en instituciones religiosas, comercia-
les, educativas, etc. Asi como los individuos ascienden a la
historia de lo risible mediatizado a través de sus redes, las
instituciones también lo hacen, aunque, hasta el momento,
mantienen las gramaticas productivas ya presentes en los
medios de comunicacién masiva, es decir, no hay una pro-
duccidn risible que fomente lo cémico impiadoso.
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3.6. Nuevas circulaciones de lo risible

La dltima propiedad que observaremos sobre el Humor
Hipermediatico seran sus nuevas condiciones de circula-
cién. Comprendiendo la circulacién como el desfase entre
la instancia de produccién y el reconocimiento de la pro-
duccién de sentido (Verdn, 1987), encontramos que la prac-
tica del compartir discursos en las redes trae novedades a
lo risible.

Cuando los medios de comunicacién masiva domina-
ban la mediatizacién, no era habitual que un discurso con
las mismas propiedades retéricas y tematicas apareciera en
diferentes emisoras, canales o periddicos. Con las redes
sociales, se ha instalado la practica de compartir discursos.
Una fotografia, un video, un texto escrito, etc., pueden pro-
pagarse en las redes y alcanzar una gran distribucion. A este
fendmeno suele denominarselo “viralizacién”, como si los
discursos se trataran de virus que se contagian de una a otra
cuenta. Jenkins (2015 [2013]) se ha opuesto a esta metafora
porque figura a los internautas como sujetos pasivos, cuan-
do en realidad tienen un papel activo en la propagacion.
Nosotros acordamos con él y, ademas, sumamos que, en
realidad, tampoco es que se trata del mismo discurso el que
se comparte de una cuenta a otra. En cada apropiacion, el
discurso cambia sus condiciones de enunciacién y, por lo
tanto, promueve efectos de sentido que pueden ser distintos
alos que gener6 en un inicio.

Esto, que sucede con cualquier discurso, afecta espe-
cialmente a lo reidero porque él no se define por lo retdrico
o lo tematico. La misma retdrica y tematica presente en un
discurso risible puede estar en uno serio. Lo que define lo
reidero es lo enunciativo, por eso el “mismo” meme en una
cuenta puede actuar como cémico, en otra como humoristi-
coy, en otra, puede tomarse como una publicacidn seria que
genera indignacién (algo que ocurre habitualmente, segin
investigaciones que han demostrado que muchas noticias
fake fueron publicaciones risibles en su origen [Tandoc Jr.
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et al., 2018]). Y, por supuesto, también puede suceder lo
inverso, que publicaciones serias se transformen en risibles
por diferentes apropiaciones, procedimiento frecuente del
ciberbullying. Esta nueva condicién de circulacién, que hace
que los reconocimientos produzcan nuevas mediatizacio-
nes, complejiza y fomenta las inflexiones del sentido en la
produccién risible.

4. El Humor Hipermediatico, una nueva era
de lo reidero mediatizado

A lo largo del escrito, hemos intentado probar que habita-
mos una nueva era de la historia de lo risible mediatizado:
el Humor Hipermediatico. Para ello, postulamos una perio-
dizacién en la que identificamos dos momentos, el Humor
Mediatico y el Mediatizado, que se desarrollaron durante
la hegemonia de los medios de comunicacién masiva. Mas
alla de sus diferencias, en ambos, lo risible era producido
y regulado por instituciones que condicionaban su discur-
sividad con una clara divisién entre emisores y recepto-
res. Con la hipermediatizacién, ademas de las instituciones,
también los colectivos y los individuos producen lo reidero.
Esta multiplicacién de enunciadores, acompanada de una
imposibilidad de regulacién institucional y una ya estable-
cida presencia de lo risible en el conjunto de las practicas
sociales produjo un nuevo escenario sin precedentes en la
historia de la mediatizacion reidera. Su cantidad y diver-
sidad aumenta como nunca porque cualquier discursividad
de la vida social puede ser mediatizada. Una de sus mas
notables consecuencias es que lo reidero vuelve a ser indis-
ciplinado. Ya no tiene limites en las tematicas que aborda ni
tampoco en sus modos y circulaciones, y, ademas, lo hace
las veinticuatro horas del dia durante todo el afio. Esta nue-
va mediatizacién de lo reidero, ;cémo opera produciendo
sentido? Por ahora, lo que podemos afirmar es que genera
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continuamente interpretantes que abren la semiosis a los
inestables juegos polisémicos de lo risible. Describir cémo
opera esa apertura y qué circulaciones genera demanda
herramientas analiticas que deberdn comprender la com-
plejidad que presenta el sistema hipermediético.
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Herramientas metodolégicas

1. Tres niveles de observacion

Quienes nos dedicamos al estudio de lo reidero rapidamen-
te nos topamos con la complejidad. La explicacién de cémo
opera un chiste simple puede demandar la descripcién de un
intrincado entramado de recursos discursivos. Si, ademas,
queremos dar cuenta de los sentidos que produce, la trama
se hace mas densa, y si esa produccién se da en la hiper-
mediatizacién, nos encontramos ante un escenario ain mas
dificil de abordar por la cantidad de discursos e inflexiones
de sentido que implican las interacciones entre los medios
de comunicacién masiva y los soportados en Internet.

Para estudiar tal complejidad, plantearemos tres nive-
les de observacién. El primero atiende a las escenas enun-
ciativas condicionadas por los dispositivos técnicos y las
interfaces digitales. En el siguiente apartado, expondremos
cémo la atencién de esas escenas es fundamental para poder
discriminar las diferentes propuestas risibles de los discur-
sos y generar hipétesis sobre sus posibles circulaciones de
sentido y placeres que promueve.

El segundo nivel se ocupa del sistema de intercambio
de las cuentas de las redes sociales mediaticas. A diferencia
de lo que ocurre con los medios de comunicacién masiva,
las redes sociales mediaticas habilitan la interaccién entre
la instancia de produccién y la de reconocimiento en el
mismo espacio mediatico. En este nivel, analizamos los
intercambios que se generan y cémo se constituyen en ellos
el enunciador de la cuenta y su colectivo de comunicacién.
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El objetivo es alcanzar a describir cuales son las gramaticas
productivas que se instituyen, porque ellas daran cuenta de
las l6gicas que imperan en ese sistema de intercambio y el
vinculo con su entorno.

Finalmente, el tercer nivel es el propiamente hiperme-
diatico. Aqui se analizan las circulaciones de sentido que
se dan en los intercambios entre los medios de comunica-
cién masiva y los medios soportados en Internet siguiendo
el modelo tedrico de la circulacién hipermediatica (Carldn,
2020). En lo que sigue, explicaremos cada uno de estos nive-
les de observacidn para presentar sus alcances analiticos.

2. Nivel 1: la enunciacion mediatica®

De la inmensa produccion de lo reidero en las redes, las
investigaciones académicas suelen privilegiar los memes y
los videos para estudiar su satira politica en tiempos elec-
torales y de protesta social, sus estrategias publicitarias, su
construcciéon de acontecimientos y violencia de género y
minorias. Mas alla de sus diferentes objetos de estudio, los
trabajos suelen presentar un momento de analisis interno.
Detallan las propiedades textuales del corpus suponiendo
que de esa manera explican como se promueve lo risible.
Pero sesto es asi? ;Con andlisis descontextualizados se pue-
de comprender las propuestas reideras?

Como se ha demostrado en otros ambitos de la dis-
cursividad, los andlisis internos no alcanzan a explicar la
produccién de sentido, y lo mismo ocurre con lo risible. Un
mismo meme puede ser humoristico en una cuenta y trans-
formarse en cdmico en otra, y eso se debe a que cambian sus
condiciones de enunciacidn. Sobre ella queremos detener-
nos en este apartado, porque consideramos imprescindible

15 Una primera versién de este apartado fue publicada en La trama de la comu-
nicacion (Fraticelli, 2021b).
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prestarle atencién si nuestro objetivo es comprender lo
reidero hipermediatizado.

2.1. Lo reidero, un marco metacomunicativo
y enunciativo

En términos comunicacionales, lo reidero puede conside-
rarse un marco metacomunicativo (Bateson, 1985 [1972])'
o de referencia primario (Goffman, 2006 [1975])7, porque
no se define por su temdtica o retérica. Los mismos temas y
operaciones retéricas pueden encontrarse tanto en discur-
sos serios como risibles. Lo reidero se instituye en los pro-
cedimientos comunicacionales que se refieren a la propia
comunicacion. Asi, construye un horizonte de expectativas
que posibilita a los actores del intercambio situarse, percibir
y otorgar sentido a sucesos que de otra manera carecerian
de él. A diferencia de lo serio, que es otro marco metacomu-
nicativo, lo reidero se presenta como un interludio que abre
el intercambio a la ambigiiedad y la polisemia, derribando
antitesis que buscan la estabilidad del sentido (lo verdadero
y lo falso, lo bueno y lo malo, etc.). En lo reidero, las con-
sideraciones serias sobre el mundo no tienen lugar (Berger,
1997), de ahi que muchos autores lo emparenten con lo
ludico (Apte, 1991; Berlyne, 1969; Gruner, 1997), aunque se
aparta de él por la distancia afectiva que demanda. Como
observa Huizinga (1955), los jugadores juegan de manera
seria. Alguien enojado por su mala suerte puede seguir su
partida de pdker. No ocurre lo mismo con lo risible. Para

16 Bateson (1985 [1972]) comprende la metacomunicacién como un nivel de la
comunicacién verbal humana cuyo tema es la relacién entre los hablantes.
La frase “Esto es un juego” seria un ejemplo de ello entre participantes que
realizan alguna actividad lddica.

17 Goffman (2006 [1975]) define al marco de referencia primario como “aquel
que se considera que convierte en algo que tiene sentido lo que de otra
manera seria un aspecto sin sentido de la escena [...] cualquiera sea su grado
de organizacién, todo marco de referencia primario permite a su usuario
situar, percibir, identificar y etiquetar un niimero aparentemente infinito de
sucesos concretos definidos en sus términos” (p. 23).
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participar de lo reidero, no podemos enojarnos cuando nos
hacen una broma pesada. Silo hacemos, solo seremos meros
objetos de burla. De igual manera, no nos divertiremos con
un payaso si nos preocupamos por las caidas que sufre, o
con un meme si nos ofende que se burle del politico al que
votamos. Ahora, como bien sefiala Apte (1982, 1977), esa
distancia afectiva no significa que no haya excitaciones y
tensiones, sino todo lo contrario, ellas aumentan el disfru-
te risible. Las emociones vinculadas al sexo, la violencia y
temas tabu son vivenciados con placer porque se dan en el
marco reidero que resguarda a los actores de los efectos que
tendrian esos mismos tépicos en un intercambio serio.!®

Como todo marco metacomunicacional, lo reidero se
funda en la materialidad discusiva del intercambio. En
ella se encuentran indicadores meta a los que accedemos
mediante el anlisis enunciativo. En nuestro caso, toma-
remos la definicién de “enunciaciéon” de Steimberg (1993),
que, si bien fue formulada para ser estudiada en los medios
masivos, es lo suficientemente elastica para expandirla a las
redes sociales: “.. se define como enunciacidn al efecto de
sentido de los procesos de semiotizacién por los que en un
texto se construye una situaciéon comunicacional, a través
de dispositivos que podran ser o no de caracter lingtiistico”
(p. 44).

El anélisis enunciativo permitiria describir la propues-
ta comunicacional desde la instancia de produccién hacia
el reconocimiento (Verdn, 1987). Lo reidero, en este nivel,
se trataria entonces de un marco metaenunciativo cons-
tituido por las operaciones enunciativas que proyectan la
discursividad hacia un intercambio comunicacional risible.
Es decir, el marco metaenunciativo reidero habilitaria el
marco metacomunicativo reidero y lo haria por multiples

18 Esta coexistencia de sentimientos en lo reidero que Apte sostiene desde la
psicologia coincide con los resultados de investigaciones neuroldgicas
(Weems, 2015). En ellas, el conflicto entre ideas y sentimientos contradicto-
rios aparece como un elemento constitutivo del placer risible.
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procedimientos enunciativos reflexivos: un doble sentido,
un cambio en el tono de voz, una musica, etc. Vale aclarar
que decimos que habilitaria y no que determinaria, porque
lejos estamos de una concepcién lineal de la produccién de
sentido; siempre existe circulacion (Verdén, 1987)". Un dis-
curso puede presentar un marco metaenunciativo reidero,
pero no provocar un reconocimiento risible, como ocurre
cuando a alguien no le causa gracia un meme o lo conside-
ra de mal gusto.?’ Tal vez pueda sonar redundante hablar
de metaenunciacion, porque frecuentemente se define lo
enunciativo por su propiedad meta. No obstante, preferi-
mos mantener el prefijo para resaltar el caracter reflexivo e
indicativo de lo reidero.

2.2. Lo cémico, el humor y sus juegos enunciativos

Dentro de la metaenunciacién reidera, identificaremos dos
grandes regimenes enunciativos que dominan la produc-
cién y la indagacién tedrica: lo cémico y el humor. Lo
cémico ha sido vinculado tradicionalmente con los placeres
de la superioridad y la agresion, y con funciones sociales
normativas. Platdn, en Filebo (1981 [369 a. C.-347 a. C.]),
afirma que la risa comica es correctiva y pone al descubier-
to las debilidades de los otros a través de la ridiculizacién.
Aristételes, Hobbes y Kant también localizan en lo cdmico
la satisfacciéon de la superioridad, y Bergson (2003 [1899])
resalta su caracter censurador al sostener que, mediante la
risa, la sociedad humilla al sujeto que ha obrado contra sus
reglas. Bajtin (2003 [1965]) se distancia de esa mirada nor-
malizadora al encontrar en lo cdmico del carnaval medieval
una fuerza liberadora; sin embargo, coincide en resaltar su

19 Volvemos a recordar que a lo largo del libro definiremos circulacién como
la diferencia que existe entre la instancia de produccién y reconocimiento
(Verodn, 1987).

20 Verédn (1995) ha demostrado la imposibilidad del presupuesto pragmatico
que sostiene determinaciones directas entre niveles textuales y comunica-
cionales.
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caracter asimétrico al describirla como una inversiéon del
terror religioso y el orden establecido.?! El mismo Freud
(2006 [1905], 1979 [1927]) postula el origen de la risa en el
placer del otro degradado, placer del que se goza sin cen-
sura en la infancia. Por otra parte, vincula lo cémico con lo
ingenuo contando la anécdota de dos hermanitos que, para
entretener a sus tios, interpretan a un matrimonio pobre.
El hombre, hambriento, sale a pescar y retorna luego de
muchos anos, tras lo cual, orgulloso, le muestra a su espo-
sa que gané mucho dinero trabajando. Ella, mas orgullosa
aun, le responde “Yo también estuve trabajando”, y le mues-
tra que tuvo diez hijos. Ambos nifos son cdmicos para los
adultos mas alla de ellos, porque desconocen la norma que
transgreden: la fidelidad matrimonial. En términos enun-
ciativos, entonces, podriamos sostener que lo cémico cons-
truye una escena asimétrica donde existe un blanco ridicu-
lizado, como ocurre en la burla o el ciberbullying, o que se
ridiculiza asi mismo simulando no saberlo, como hacen los
payasos.

En el humor, en cambio, la escena enunciativa es mas
compleja. Los autores coinciden en resaltar su propiedad
reflexiva. Eco (1996) encuentra que, en el humor, la regla
que se transgrede es comentada en la enunciacién, y Genet-
te (2005 [2002]) distingue la ironia humoristica porque sus
antifrasis no se hacen sobre juicios factuales, sino sobre
juicios de valor. El humor realiza una doble negacién de la
regla que transgrede: niega su valor ideal y luego niega esa
negacion. Ambas negaciones se anulan, pero la afirmacion
resultante no es equivalente a la regla porque, como indi-
ca Genette, ha pasado por el purgatorio de la antitesis. A
este juego irdnico, Freud pone la condicién de que permita
obtener placer en situaciones penosas. Su conocido ejemplo
es el del condenado a muerte que, al enterarse que sera eje-
cutado un lunes, exclama: “{Qué buena manera de empezar

21 Es conocida la critica que realiza Eco (1984) a esta interpretacién, pero en
ella no niega la asimetria de la ridiculizaciéon comica descripta por Bajtin.
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la semana!”. ;Cémo alguien puede hacer ese chiste ante tan
terrible noticia? Freud postula que se debe a que el yo se
desplaza a la posicion del superyd y, desde alli, se dice a si
mismo: “Soy demasiado grandioso para que esta nimiedad
pueda afectarme” (ibid., p. 220). En términos enunciativos,
hay un desdoblamiento del enunciador que se rie del si
mismo que padece.

Abhora, esa explicacion implica que al placer humoristi-
co solo accede el sujeto que enuncia, pero squé ocurre con
el receptor? ;Esta inhibido a experimentarlo? Esta se trata
de una cuestion clave para comprender el emplazamiento
del humor en lo mediatico. Ante tal problema, Steimberg
(2001) postula que, para que el humor se mediatice, es nece-
sario que se construya la figura de un enunciador mas que
individual.

... esto ocurre cuando la carencia que esta en el planteo inicial
del gesto de humor aparece asumida por una imagen de autor
que se confunde, enunciativamente, con un segmento socio-
cultural definido, que siempre es estilistico [...]. Ese segmen-
to implicado en el efecto enunciativo puede coincidir tanto
con una franja etaria como con un sector profesional, una
corriente politico-partidaria o un “partido” artistico o litera-
rio; pero para que esa implicacion se produzca, sera necesario
que, efectivamente, del producto humoristico surja una ima-
gen de autor que a la vez represente y sea representado por el
segmento “sujeto del drama visual” (ibid., p. 6).

Steimberg da como ejemplo las historietas de Robert
Crumb en la revista Village Obice. Sus patéticos personajes
eran progresistas de clase media con una obcecada preten-
sion intelectual y una inconsecuente indiferencia social. Su
pertenecia estilistica equivalia a la que la revista construia
para su lector, por lo que, cuando eran ridiculizados, tam-
bién lo era el lector-enunciatario. De esa forma, el lector
ideal del humor de Crumb era aquel que podia identifi-
carse con sus personajes y reirse de ellos como si se riera
de si mismo con sus propias contradicciones morales. Era,
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en definitiva, el lector capaz de asumir el desdoblamiento
propuesto por la enunciacién humoristica.

Distinguimos, entonces, dos grandes regimenes enun-
ciativos: el de lo cédmico y el del humor. En ambos pue-
den emplazarse chistes, caricaturas, chanzas, etc.??, pero sus
propuestas comunicacionales son diferentes. En lo cémico
el blanco de la burla tiene una relacién inferior con res-
pecto a quien la realiza y a su complice (enunciatario). En
el humor, en cambio, el enunciador y el enunciatario esta-
blecen una relaciéon de simetria burlandose de si mismos.
Asi, mientras que lo cémico es reirse de alguien, el humor
es reirse con alguien. Aqui no debemos confundir el caso
de lo comico del payaso. Ese enunciador se constituye en
objeto de la burla, pero se diferencia del humorista por una
cualidad fundamental: no se asume como tal porque simula
desconocer las reglas que transgrede (Samaja y Bardi, 2010;
Samaja, 2019).

Una de las propiedades que define a lo reidero es su
incongruencia con los horizontes de expectativas estableci-
dos en lo serio.?® Segtin cémo el discurso procese esas trans-
gresiones, se constituyen diferentes modalidades enuncia-
tivas. La del enunciador cémico, como dijimos, se funda en
la relacién asimétrica que se da al desconocer las reglas que
quiebra. En el humor, en cambio, el enunciador expone su
conocimiento de las reglas y las transgrede irénicamente.
Al tiempo que las degrada, admite estar sujeto a ellas, lo que
hace que él mismo se convierta en objeto de la degradacién.
Pero, de esta situacidn penosa, el humorista se distancia

22 Puede haber chistes comicos y humoristicos y lo mismo con el resto de los
géneros risibles. No obstante, debe advertirse que, aunque los regimenes
incluyen una amplia variedad de lo reidero, no agotan sus posibilidades.
Un ejemplo es lo comico laudatorio, donde el rebajamiento del referente
no supone una degradacion, sino una alabanza. De él nos ocuparemos en
el séptimo capitulo, cuando lo describamos como uno de los regimenes que
estuvo presente en la construccién risible de la pandemia del COVID-19.

23 En Fraticelli (2019a), identificamos tres topicas principales de la incon-
gruencia reidera: la de la interaccién social, la de la textualidad y la de la
naturaleza.
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propulsando la enunciacién irénica. Ella niega el valor de
la norma y, luego, niega esa negacién, como indicamos con
Genette, ambas negaciones se anulan restableciendo la nor-
ma, pero la afirmacién que resulta ha perdido el valor de
verdad que portaba inicialmente. El humorista desarrolla,
entonces, una doble enunciacién en la que es enunciador de
la burla y su objeto. Su enunciatario se identifica con él y lo
acompana en el transito de la autodegradacion.

Este conocimiento o desconocimiento de las transgre-
siones no se agota en las modalidades del cémico y el humo-
rista. Existen otras dos con gran peso en lo reidero, que
son la del bufén y la del bromista. En ambas, el enunciador
se expone conociendo las reglas que transgrede, pero estas
se diferencian por una cuestioén de riesgo. El bufén, habi-
tualmente ligado a la satira politica, degrada figuras pode-
rosas mostrando sus vicios y debilidades. Su enunciatario
se identifica con €l en ser victimas de ellas y en reirse de
su ridiculizacién. No obstante, existe una gran diferencia:
el enunciador es quien se arriesga a decir lo que los demas
no se atreven a manifestar, lo cual lo enviste de un cariz
heroico. En el bromista, en cambio, no hay heroicidad. Las
reglas que quiebra no lo ponen en riesgo; a lo sumo, podria
ser reganado por su falta de compostura. El bromista invita
al enunciatario a ser complice de una travesura, reirse por
un momento de las normas de la vida social.

Expuestas estas herramientas para el estudio de lo
reidero, nos ocuparemos ahora del dispositivo enunciativo
que condiciona su produccién mediética, enfocindonos en
las redes sociales hipermediaticas y en los antecedentes te6-
ricos que nos permitieron su descripcién.
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2.3. El dispositivo enunciativo de las redes sociales
mediaticas

2.3.1. De la enunciacién lingliistica y medidtica

Como es sabido, Benveniste inaugur? el estudio sistematico de
la enunciacién definiéndola como “la puesta en funcionamien-
to delalengua por un acto individual de utilizacién” (Benvenis-
te, 1979 [1974], p. 83), lo que implicé la circunscripcion de su
teoria ala comunicacién lingtiistica oral ubicando los pronom-
bres “yo” y “td” en un lugar central. Los desarrollos posteriores
fueron creando nuevos modelos analiticos en pos de capturar
la complejidad de la enunciacién. De ellos, nos interesan dos
tendencias que sirven a nuestro objetivo: la figuracién de la
enunciacion por niveles y laatencidn ala materialidad.

Con la introduccién del interés por la polifonia, la enun-
ciacion fue representandose como un juego de cajas chinas en
donde enunciadores contienen a otros enunciadores. Ejemplo
de ello es el modelo presentado por la pragmatica semantica
de Ducrot (1984), que distingue el locutor L, responsable de
la enunciacién, del locutor A, origen del enunciado y objeto
de su enunciacioén, y los enunciadores, puntos de vista que se
despliegan en el discurso®®. A su vez, las tres figuras enunciati-
vas se distinguen del ser empirico que efectivamente genera el
discurso. Esa remision al emisor resuena con el planteo original
de la enunciacién ligada a un sujeto hablante que, al principio,
es relegado en su materialidad, pero con el tiempo va siendo
incorporado junto con su contexto de enunciacién. La nocién
de ethos de Maingueneau (2010) lo ilustra abriendo la posibili-
dad de introducir en el anlisis aspectos antes excluidos, como
el tono del hablante, su vestimenta, gestos, etc., y elementos
contingentes de la comunicacién.?

24 Sudrez (2013) elabora un esquema de niveles enunciativos tomando la teoria de
Ducrot para analizar lo lingiiistico reidero en Les Luthiers. Su planteo es un ante-
cedentealapropuesta que presentamos aqui.

25 Maingueneau (2010) afirma: “.. en ltima instancia, es una decisién tedrica saber
si se debe remitir el ethos al material propiamente verbal, otorgando todo el poder
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Ahora bien, aun con esta apertura a nuevos elemen-
tos, los modelos se edifican en la oralidad y la escritura
fundamentalmente, lo que no nos alcanza para dar cuen-
ta de la produccién de sentido en las redes sociales. Las
semidticas de los medios, en cambio, nos ofrecen un sur-
tido de herramientas mayor que complementa los aportes
lingiiisticos.”® Tempranamente, ellas se vieron obligadas a
representar la enunciacién en multiples niveles y atender a
sus condicionamientos materiales, debido a que en los dis-
cursos mediaticos convergen diversos lenguajes y no existe
un sujeto empirico como fuente ultima de la enunciacién.
Metz (1991), pionero en demostrar la necesidad de cons-
truir modelos analiticos especificos para cada lenguaje, a la
vez que denunciaba la antropomorfizacién de la enuncia-
cién cinematogréfica, postulaba que era factible represen-
tarla por niveles: el verdaderamente primero, que es siem-
pre impersonal, el eventual nivel segundo, que corresponde
a un enunciador diegético o no, a cargo de un relato o
de otra cosa, y los eventuales niveles siguientes que per-
tenecen a enunciadores temporarios, en principio, siempre
diegéticos. La impersonalidad de ese primer nivel residia
justamente en que el lenguaje cinematografico esta cons-
tituido por multiples materias de la expresién que impi-
den la emergencia de la figura de un enunciador primero
absoluto, como ocurre en la literatura.”” Esa preocupacion

a las palabras, o si se deben integrar —y en qué medida- otros elementos como la
vestimenta del hablante, los gestos, incluso todo el marco de la comunicacién. El
problema es muy delicado ya que el ethos, por naturaleza, es un comportamiento,
que, como tal, articula lo verbal y lo no verbal para provocar en el destinatario
efectos multisensoriales” (p. 208).

26 No postulamos aqui que sean equivalentes los presupuestos de las lingiiisti-
cas del discurso y las semidticas de los medios y que, por lo tanto, puedan
hacerse pasajes nocionales de un campo a otro sin ninguna precaucién.
Verén se ha ocupado de criticar la teoria de la enunciacién de Benveniste
y la pragmatica (1995, 2013). Sin embargo, consideramos que, al abordar
la escritura y la oralidad, no pueden olvidarse los aportes realizados por la
lingiiistica, aunque sea para tomar distancia de ellos.

27 Metz afirmaba que, aun cuando la enunciacién de una novela sea imperso-
nal, la materialidad tnica de la escritura produce el efecto de una interven-
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por respetar la materialidad del lenguaje cinematografico
llevé a Metz a postular que los filmes ficcionales, con su
proyeccion en salas cinematograficas y su metadiscursivi-
dad, construian un sujeto espectador diferenciado del que
generaban otras ficciones como la teatral. Tal operacién
de construccién de una posicion de expectacion atendien-
do al dispositivo cinematografico puede leerse como una
expansion de lo enunciativo que desborda lo estrictamente
textual (en este caso, el filme en si). Como observa Traversa
(2014), si el dispositivo implica técnicas de construccion de
textos y técnicas que posibilitan su circulacién, entonces el
dispositivo condiciona los modos de decir, porque el decir
mismo entrafia una cierta disposicion “mecéanica” y es el
resultado de los componentes especificos que integran esa
disposicion. Por eso la palabra escrita “manzana” en un libro
escolar no es enunciativamente equivalente a la fotografia
de una manzana en el mismo libro. Esa constitucién de la
materialidad significante que es atravesada por el sentido
demanda un abordaje enunciativo, porque ella modela la
vinculacién entre la instancia de produccién y la de reco-
nocimiento (Verdn, 1987).

El estudio de lo enunciativo atento al dispositivo posi-
bilita entonces acceder a los condicionamientos materiales
que hacen a la propuesta desde la instancia de produc-
cién hacia la de reconocimiento. Esta concepcidn, inaugu-
rada por Metz, tuvo importantes desarrollos dentro de la
semidtica de los medios que permitieron determinar, por
ejemplo, lenguajes y posiciones de recepcion especificos en
la radio (Fernidndez, 1994) y la televisién (Carlén, 2004,
2006). Dentro de esa corriente, se encuentra la definicion
de “enunciacién” de Steimberg (1993) que citamos antes, y
que, como dijimos, tiene la ventaja de ser lo suficientemente

cién pensante, unitaria y continua de un relator humano. En los filmes, en
cambio, aunque aparezca la figura de un relator, solo se le delega la palabra,
su voz. Las imagenes y el resto de los sonidos no le pertenecen. El enuncia-
dor filmico siempre esta encastrado.
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flexible como para aplicarla a las redes sociales mediaticas
porque, al describirla como el efecto de sentido de una esce-
na comunicacional construida por dispositivos que pueden
ser o no lingiiisticos, puede incluir lo que cominmente se
denomina “interfaz”.

Desde hace unas décadas, el concepto de “interfaz”
estd desplazando al de “dispositivo” en los estudios de las
mediatizaciones en Internet encabalgado sobre una propie-
dad no resaltada en el primero y que habilita la técnica en
cuestién: la interaccién. Carlén (2016b) ha advertido que
ese desplazamiento debe ser atendido con cautela porque, a
diferencia de la de “dispositivo”, la nocién de “interfaz” tiene
un origen técnico-instrumental mas que tedrico y tiende a
ser adoptada sin demasiada reflexién abandonando las pro-
bleméticas del poder que el concepto foucaultiano ponia al
descubierto.

Apartado de una mirada ingenua, Scolari ha teorizado
sobre la nocién circunscribiéndola, en un principio, a los
dispositivos digitales interactivos (2004) y, luego, propo-
niendo una aplicacién a casi cualquier forma de interaccién
(2018). A los fines de nuestro trabajo, nos interesa la pri-
mera delimitacién, que concibe a la interfaz como espacio
de interaccién generado por dispositivos digitales. En ese
espacio, Scolari reconoce que el disenio ocupa un rol funda-
mental en la produccién de sentido porque delinea la base
material que habilita ciertas interacciones e inhibe otras,
lo que denomina “contrato de interacciéon”’, remitiéndose al
conocido contrato de lectura mediante el que Verén (1986
[1985]) teorizé sobre cdmo abordar la enunciacién en los
medios masivos para investigar el vinculo que establecen
con su publico.

Aprovechando los aportes hasta aqui mencionados, nos
dedicaremos ahora a describir el modo en que las interfaces
de las redes sociales mediaticas conforman su dispositivo
enunciativo. En esa descripcién senalaremos los recursos
del modelo que pueden ser ttiles para el analisis enunciati-
vo en los medios masivos, pero no nos concentraremos en
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ellos, por haberlo hecho en otro lugar (Fraticelli, 2019) y
por la abundante bibliografia que existe sobre el tema.

2.3.2. La enunciacion de las redes sociales medidticas y sus capas

El modelo que presentaremos intenta capturar la matriz
enunciativa que genera el dispositivo de las redes sociales
solamente en relacion con la interacciéon de los internautas
en la interfaz. Es decir, no es un modelo que, por ejemplo,
se ocupe de otros tipos de intercambios, como los que se
dan entre la interfaz de los programas de las plataformas
y los internautas.?® Observamos, entonces, que la polifonia
enunciativa en las redes puede representarse mediante el
siguiente esquema:

Grafico 1. Esquema del dispositivo enunciativo
de las redes sociales mediaticas

Pantalla

Nivel 4
Nivel 3
Nivel 2
Enunciador X . ™ ’ Enunciatario
Medistico | enunciador | Nivell | enunciatario | wpoysco |—> Interaccién
diegético . J diegético

Enunciador Enunciatario
Hipermediatico Hipermediatico

Fuente: elaboracién propia.

28 A quien interese ese tema, recomendamos la lectura de Machado (2009),
Scolari (2004, 2008) y Sudrez (2014a y 2014b).
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Comenzaremos a definir cada nivel desde el superior al
inferior para que sea mas sencilla su explicacion. El nivel 4
lo constituye la escena enunciativa compuesta por el Enun-
ciador Hipermediatico y el Enunciatario Hipermediatico.
Tomamos aqui la nocién de “enunciador hipermediatico”
de Carldn (2017), quien la postula como la figura construi-
da cada vez que se abre una cuenta en las redes sociales.
Ella se inserta en un dispositivo mas amplio, que denomi-
na “dispositivo enunciativo contemporaneo”, que tematiza
constantemente el estatuto del enunciador. Segtin Carlén,
uno de los presupuestos de la vida social de las redes es que
los individuos, los colectivos y las instituciones son online
lo que dicen ser offline.?* Por supuesto, existen excepciones,
como los enunciadores fake o los bots, pero de manera
expandida se ha instalado un pacto enunciativo similar al
descripto por Lejeune (1991 [1975]) en la autobiografia. Este
género se instituye en la suposicion de una identidad entre
el personaje principal, el narrador y el autor que reenvia a
una persona real. Con esto, ni Lejeune ni Carlén defienden
un regreso del emisor a los estudios enunciativos. El autor
no es una persona, sino una figura de contacto entre el texto
y lo extratextual.

[El autor] tnica sefial en el texto de una sefal extratextual
indudable, que envia a una persona real, la cual exige que se le
atribuya, en ultima instancia, la responsabilidad de la enun-
ciacion de todo el texto [...] ese lugar va unido a una conven-
cidn social, a la toma de responsabilidad de una persona real
[...] una persona cuya existencia esta atestiguada por su esta-
do civil y es verificable. Ciertamente, el lector no verifica, y
tal vez no sabe, quién es esa persona; pero su existencia queda
fuera de dudas: las excepciones y los excesos de confianza no
hacen mas que subrayar la credibilidad general que se otorga
a este tipo de contrato social (Lejeune, 1991 [1975], p. 51).

29 Observacién que ha sido comprobada por diversas investigaciones (Baym,
2003; Meneses Naranjo, 2005; Van Doorn, 2010; Rosenberg y Egbert, 2011).
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Carlén postula, entonces, que un contrato similar exis-
tiria en las redes sociales porque se supone una identidad
entre el Enunciador Hipermediatico y el ente que repre-
senta. Atendiendo a estas proposiciones, nosotros com-
prenderemos al Enunciador Hipermediatico como la con-
densaciéon de dos figuras: el enunciador de la cuenta y el
propietario de la cuenta. La primera figura es efecto del
nombre de la cuenta y otros componentes que se asocian
permanentemente a él en cada enunciaciéon. Estos pueden
ir desde la imagen del perfil hasta las modalidades enuncia-
tivas que se sedimentan a través de las sucesivas publicacio-
nes y construyen un horizonte de expectativas con respecto
al intercambio discursivo. La figura del propietario de la
cuenta remite a la correlacién con un ente extradiscursivo
que se presupone desde la instancia de reconocimiento. Su
materialidad se encuentra en las propiedades del enuncia-
dor de la cuenta que indican al reconocimiento la asocia-
cién con una particular red interdiscursiva. Esto es claro en
los Enunciadores Hipermediaticos de personajes publicos.
Su solo nombre dispara el reconocimiento a los enuncia-
dos que se han producido de ellos en otros medios. Como
habiamos sefialado, normalmente se supone una identidad
entre las figuras del enunciador de la cuenta y la del pro-
pietario, pero las cuentas que se declaran fake construyen
una disociacion explicita entre ambas figuras que se da por
diferentes procedimientos: juegos de palabras, incongruen-
cias tematicas, ironias, etc. Si una cuenta fake o un bot
no expone esa disociacién, en reconocimiento, puede con-
fundirse con una cuenta “verdadera”. Como veremos en el
siguiente apartado, la no identidad entre el enunciador de
la cuenta y su propietario es una condicién necesaria para
que se construyan Enunciadores Hipermediaticos cémicos.
Finalmente, el Enunciatario Hipermediatico es la figura de
a quien se dirige la cuenta.

Los siguientes niveles describen capas de enunciaciéon
que podrian desplegarse en los medios de comunicacién
masiva (Fraticelli, 2019). El nivel 3 describe la escena
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enunciativa compuesta por el Enunciador y el Enunciata-
rio Mediaticos. En las redes sociales, corresponden a las
figuras del productor y el receptor de cada publicaciéon en
particular. Sus propiedades dependeran de los lenguajes, los
dispositivos técnicos, las modalidades y las clasificaciones
discursivas (tipos, géneros, estilos, etc.) puestos en juego.
Asi, la publicacién de un video con lenguaje cinematografi-
co podra construir un Enunciador Mediatico impersonal,*
mientras que la publicacién de un relato de vida escrito en
primera persona se asemejara al enunciador autobiografi-
co de Lejeune. El Enunciador Mediatico puede identificar-
se con el Enunciador Hipermediatico o no, como sucede
cuando se comparte un meme o cualquier publicacién de
una cuenta que no es la propia. Una diferencia funda-
mental entre ambos es que, mientras que el Enunciador
Hipermediatico construye un horizonte de expectativas en
el intercambio, el Enunciador Mediético puede variar en
cada publicacién. Asi, por ejemplo, un instagramero puede
constituirse en un Enunciador Hipermediatico risible por-
que publica frecuentemente videos cémicos, pero ser un
Enunciador Mediatico serio en una publicacién donde llora
la pérdida de un ser querido.

El nivel 2 se compone de las escenas enunciativas desa-
rrolladas en los enunciados de cada publicacién. En ellas
se despliegan multiples enunciadores y enunciatarios. Los
mas evidentes son los enunciadores encarnados en perso-
najes, pero también incluimos aqui los producidos por tra-
zados gréficos, musica, ruidos, etc. En la cuenta de nuestro
instagramero risible, puede publicarse un video en el que

30 Metz (1991) demostré que el lenguaje cinematogréfico estd constituido por
multiples materias de la expresiéon que impiden la emergencia de la figu-
ra de un enunciador primero absoluto, como ocurre en la literatura. Aun
cuando la enunciacidon de una novela sea impersonal, la materialidad dnica
de la escritura produce el efecto de una intervencidn pensante, unitaria y
continua de un relator humano. En los filmes, en cambio, aunque aparezca
la figura de un relator, solo se le delega la palabra, su voz. Las imagenes y el
resto de los sonidos no le pertenecen.
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interactda con otro instagramero, ambos se tratarian de
enunciadores y enunciatarios diegéticos.’!

El nivel 1 lo constituyen las escenas enunciativas de los
enunciados producidos por los enunciadores diegéticos. En
el video antes mencionado, uno de los instagrameros puede
citar las palabras de un amigo. En ese parlamento, el amigo
se constituye en un enunciador de primer nivel.

Por supuesto que a estos cuatro niveles pueden
ir sumandose mas, como ocurre cuando un Enunciador
Hipermediatico comparte una publicacién de otro. Pero
estos cuatro son los minimos que deben tenerse en cuenta si
se quiere explicar la produccién risible que, como veremos,
muchas veces acontece en los saltos de un nivel a otro. En
el siguiente apartado, daremos algunos casos para ilustrar
cémo opera la matriz de analisis.

2.4. Algunos casos de lo reidero en las redes

Comencemos con un ejemplo para abordar de lleno el pro-
blema que planteabamos al inicio: el pretender dar cuen-
ta de lo risible sin atender a su enunciacién. Veamos el
siguiente meme:

31 Por “diegético” comprendemos aqui al universo construido en un discurso,
mas alla de que este sea narrativo y ficcional. Por lo tanto, llamaremos
“enunciadores diegéticos” también a los enunciadores en discursos argu-
mentativos, descriptivos, no ficcionales, etc. Lo que nos interesa senalar
aqui es el limite de la enunciacién al enunciado.
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Imagen 1. Meme

iOIGANLiOIGAN! jESTEHOMBRE LEYOA

GVES2ANADIELE
IMPORTA' =

Si analizamos este meme, podriamos decir que se trata
de un chiste cdmico. Siguiendo nuestra propuesta, se cons-
truye un Enunciador Mediatico que se ha apropiado de un
fotograma del filme Jurassic Park (que porta su propia enun-
ciacion) y lo ha intervenido haciendo que el enunciador
diegético, Dennis Nedry, se burle de Lewis Dodgson por-
que ley6 a Marx. Mediante la incongruencia entre la enun-
ciacién original del filme y la intervencién, el Enunciador
Mediatico no se rie cdmicamente de Dodgson, sino de todos
lo que leyeron al gran pensador. Ahora, este meme nunca
aparece asi en las redes. Siempre se emplaza en una cuenta,
y esto transforma su caracter risible, como ocurre abajo:
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Imagen 2. Captura de pantalla de la pagina de Facebook Memes
de Ciencias Sociales

I fl MEMES De Ciencias Sociales Q _

il Te gusta v Enviar mensaje Compartir Mas v

.«8 MEMES De Ciencias Sociales
fei] 18dec 22-@
¢ Superado?

i0IGANLIOIGAN! iESTEHOMBRE LEYO A
£ "MARKX! »

MEMES De
Ciencias
Sociales

Inicio
Informacion
Fotos

Me gusta

GVES 2ANADIELE
IMPORTA’

Publicaciones

Eventos

Me gusta W Comentar 4 Compartir -

©% i 1940 Comentarios destacados

El Enunciador Hipermediitico Memes de Ciencias
Sociales se construye por su nombre y las regularidades de
sus intercambios. Su figuracién es la de un representante
risible de un colectivo de estudiantes y egresados de facul-
tades de Ciencias Sociales. El Enunciatario Hipermediatico
también pertenece al mismo colectivo. Una cualidad de
ambos es haber leido a Marx, por lo que, al compartir el
meme, el chiste deja de ser comico y pasa a ser humoris-
tico. El Enunciador Mediatico humorista invita a reirse de
si mismo al Enunciatario Mediatico, identificAndose ambos
con Dodgson, el blanco de la burla. Un chiste cémico

32 Disponible en bit.ly/3VuuTwL (fecha de acceso: 17/01/2019).
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realizado por el mismo Enunciador Hipermediatico seria el
siguiente:

Imagen 3. Captura de pantalla de la pagina de Facebook Memes
de Ciencias Sociales

I §] EwES bz Ciencias socales Q _

1k Te gusta ~ Enviar mensaje Compartir Mas v
& > MEMES De Ciencias Sociales
N 4] 29 deoctubre alas 1622 @
catite
[‘ (7 9gg

L |

MEMES De
Ciencias
Sociales

Inicio
Informacion
Fotos

Me gusta
Eventos

Videos
. e s
Publicaciones = BEAllllﬂﬂ;f

Crear una pagina

Megusta W Comentar s Compartir -

D= = Gonzalo Papaleo y 5.990 personas mas Comentarios destacados *

Aqui el objeto de la burla son los estudiantes y egresados
de Letras, que son degradados por el Enunciador Hiperme-
diatico, que, al provenir de las ciencias sociales, enmarca su
chiste en las escaramuzas habituales que suelen tener ambas
casas de estudios. El Enunciador Mediatico bromista y su
Enunciatario Mediatico establecen una relaciéon de compli-
cidad plenamente cémica sin identificarse con el burlado.*

33 En ambos casos, el Enunciador y el Enunciatario Mediaticos se identifican
con el Enunciador y el Enunciatario Hipermediaticos. Un aspecto intere-
sante es que, también en ambos casos, el Enunciador Hipermediatico no
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Un ultimo caso en el que nos detendremos para ilus-
trar la importancia de atender al dispositivo enunciativo
es el de los enunciadores cdmicos. Freud sostenia que lo
cémico no se hace, se descubre. Se encuentra en alguien
que erra a una silla al sentarse, se confunde las palabras
o tiene la nariz demasiado grande. En ese sentido, lo
coémico se instala por la discursividad del reconocimien-
to. El ciberbullying es un buen ejemplo de lo plenamente
cémico en las redes. El Enunciador Hipermediatico se
constituye en blanco de las burlas mas alla de é1.*

Ahora bien, lo cédmico también puede proponerse
desde la instancia de produccién, como ocurre con el
payaso, pero este se funda en el “como si” de la ficcidn.
El payaso simula desconocer las reglas que transgrede
y su publico simula creerle. Algo equivalente sucede en
las redes en el nivel mediatico. El youtuber Lucas Cas-
tel, por ejemplo, interpreta en sus videos a El Turro
y El Cheto. Dos personajes que encarnan el estereotipo
del joven de mala vida y bajo nivel socioeconémico, y el
del pudiente insensible a los problemas sociales. Por sus
maneras de actuar exageradas, ambos son enunciadores
diegéticos cémicos. El Turro puede llegar a asesinar a
alguien porque lo miré mal, y El Cheto puede morirse de
frio porque no encuentra un abrigo de marca. El Enun-
ciador Hipermediatico se asume autor del video, por lo
que se figura como un bromista que se burla de ellos con
la complicidad de su Enunciatario Hipermediatico.

se postula como autor del meme, por lo que establece una distancia enun-
ciativa similar a quien cuenta un chiste, o, en realidad, atin mayor, porque
quien cuenta un chiste es autor del modo de contarlo. Esto habilita a que
el Enunciador Hipermediatico pueda desligarse de los efectos que genera el
meme, algo que ocurre frecuentemente cuando en reconocimiento crece el
nuimero de personas que se ofendieron por un chiste.

34 En el capitulo 5, nos ocuparemos de este tema. También recomenda-
mos la lectura de Carlén (2017) y De Mattei (2022), quienes estudian
casos de ciberbullying bajo el modelo de anélisis de la circulacién
hipermediatica.

35 Disponible en bit.ly/3i6DqaD (fecha de acceso: 16/01/20).

teseopress.com



El Humor Hipermediatico ¢ 73

¢Puede haber Enunciadores Hipermediaticos comi-
cos? Como adelantabamos, puede haberlos en las cuen-
tas fake. Un caso es el Pibe Trosko,*® un militante de
izquierda que va a la universidad publica y quiere hacer
la revolucién mientras vive cdmodamente sin trabajar
en la casa de sus padres.

Imagen 4. Captura de pantalla de la cuenta de Twitter Pibe Trosko

A Pibe Trosko.

Sequir

Vivo como un burgués para entender a la
perfeccion todas las aristas del sistema
capitalista. Solo asi podré destruirlo.

20 Hotweels 6 Mo gusts @9{30&\3,@{\@

La enunciacién irénica de Pibe Trosko construye un
Enunciador Hipermediatico que expone la no identidad
entre el enunciador de la cuenta y su propietario (que,
repetimos, es una figura enunciativa). De esa manera, el
Enunciador Hipermediético se hace cémico, aunque su
comicidad se sostiene por la enunciacién bromista del
propietario de la cuenta, quien se burla del enunciador
de la cuenta.

Como vemos, gracias a la atencion de lo enunciativo,
podemos discriminar tres modos diferentes del régimen
cémico en las redes. El que se produce desde la instancia
de reconocimiento al burlarse del Enunciador Hiper-
mediatico, como ocurre en el ciberbullying. Y los que
se instalan desde la instancia de produccién, por hacer
cémicos a los enunciadores diegéticos o al Enunciador

36 Disponible en bit.ly/3XDLm3l (fecha de acceso: 8/08/16).
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Hipermediitico mediante la disociacién que implica su
discursividad irdnica.

2.5. ¢Y el chiste? Algunas conclusiones sin remate

Llegados a este punto, esperamos haber demostrado que,
cuando se analizan videos o memes descontextualiza-
dos, no se estd estudiando lo reidero en las redes, sino
describiendo procedimientos textuales sin asidero en la
vida social. Solo atendiendo a sus emplazamientos en las
cuentas, puede accederse a la propuesta risible efectiva-
mente dada, porque lo que define a lo reidero no es lo
tematico ni lo retdrico, sino lo enunciativo. Lo reidero
se instituye en los procedimientos reflexivos de la propia
comunicacién. Por ello, es licito comprenderlo como un
marco metacomunicativo y metaenunciativo. Dentro del
ultimo, diferenciamos dos grandes regimenes: lo cémi-
co y el humor. Ambos se distinguen por los juegos de
distanciamientos e identificaciones con el objeto de la
burla y las incongruencias que genera. En relacién con
ellas, clasificamos cuatro modalidades que atraviesan los
géneros risibles: la del comico, el humorista, el bromista
y el bufén. Modalidades que son utiles para describir
los diferentes posicionamientos reideros que se adoptan
en las redes. Con respecto a ellas, encontramos que su
dispositivo enunciativo puede representarse en cuatro
niveles. Estos niveles condicionan la produccién dis-
cursiva en general, pero en lo risible es imprescindible
tenerlos en cuenta porque suele generarse dando saltos
de un nivel a otro, tal como lo mostramos en los ejem-
plos recién analizados.

Finalmente, podemos preguntarnos si con este nivel
de observacién alcanza para explicar lo risible, y debe-
mos respondernos que por supuesto que no. Aun nos
falta atender a una dimension fundamental para captu-
rar lo risible: el anélisis de su circulacién. Como vimos
con el ciberbullying, el reconocimiento cumple un papel
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fundamental en lo cédmico, pero también en el resto
de lo risible. Alguien puede reirse por diferentes moti-
vos o entender el chiste y, sin embargo, disgustarse.
Estos reconocimientos harin que el meme o el video
se propague o no por las redes y llegue a los medios
de comunicacién masiva. Un estudio de esa circulacién
puede darnos pistas del éxito o fracaso de un meme.
Pero su anélisis debe comprender que ese meme pudo
haber transformado su propuesta reidera dependiendo
del emplazamiento enunciativo que tuvo en cada cuenta
que propulsé su propagacién. Solo atendiendo a estas
cuestiones, puede comprenderse la vida social de lo risi-
ble sin que se nos escape el chiste.

3. Nivel 2: los sistemas de cuentas

3.1. Un modelo para el andlisis de los sistemas
de cuenta

El nivel de observacion sistema de cuenta atiende a las
circulaciones del sentido y las gramaticas productivas
que generan los intercambios discursivos entre el Enun-
ciador Hipermediatico de una red social mediatica, el
colectivo hipermediatico y el entorno. La actuacién de
los sistemas de cuentas condiciona la produccién del
sentido risible y no risible, porque las redes sociales
mediaticas estan constituidas por ellos. Para explicar
cémo operan, nos serviremos del siguiente grafico:
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Grafico 2. Esquema de sistema de cuenta

Medios
Masivos

P(D)  se——p R(D)

Medios
masivos
digitales

Medios
digitales

Enunciador Colectivo

Hipermediatico Hipermediatico
(edor/etario) (edor/etario)
R(D) t——— P(D)

Redes
Sociales

Fuente: elaboracién propia.

El sistema de cuenta estd constituido por el Enuncia-
dor Hipermediatico y su colectivo hipermediatico. Ambos
ocupan alternativamente la instancia de produccion P(D) y
reconocimiento R(D). A su vez, son enunciadores y enun-
ciatarios debido a que los discursos intercambiados los
construyen de esa manera. El entorno del sistema lo inte-
gran otros sistemas de cuentas de las redes sociales y las
instituciones mediaticas (medios masivos, medios masivos
digitales y medios digitales). Con ellos mantiene relacio-
nes de acoplamiento estructural, en términos de Luhmann
(1998).

En este nivel de observacién, el Enunciador Hiper-
mediatico no es equivalente al que representibamos en la
matriz enunciativa de las interfaces de las redes sociales
mediaticas. Aqui, él y el colectivo se conciben articulando
los niveles atendidos por Carlén (2020) al caracterizar los
Enunciadores Hipermediaticos. Realizando una apropia-
cién de las diferentes formas en que Verén concibié a los
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enunciadores, Carlén postula que el que enuncia debe ser
pensado en la articulacidn de tres niveles epistémicos:

+ Un nivel enunciativo, correspondiente al analisis tradi-
cional de la enunciacion en el que el enunciador surge
como efecto de sentido de las escenas comunicaciona-
les construidas en los discursos intercambiados.

« Un nivel sociosemidtico, que permite considerar al
enunciador como un tipo especifico de “actor social”:
un medio, una institucién, un individuo, un colecti-
vo, siempre conceptualizado como un signo peirciano
situado, es decir, ocupando cada vez un lugar especifico
en la red semidtica hipermediatizada.

+ Un nivel no antropocéntrico, en el que el enunciador
es abordado como un “ser” con determinados atributos
vivientes (0 no). Asi, puede distinguirse entre enun-
ciadores organicos, bioldgicos, como los enunciadores
socioindividuales, y enunciadores no organicos, como
las instituciones y los medios de comunicacién.

La matriz enunciativa de las redes sociales que expu-
simos en el apartado anterior corresponde al primer nivel
de la lista. La diferencia es que, en el nivel de observacion
del sistema de cuenta, la matriz se pone en accién debido a
que cada discurso intercambiado puede figurar de distinta
manera al Enunciador Hipermediatico y al colectivo.

Carldn senala que estas transformaciones se dan tam-
bién en los otros dos niveles, porque los enunciadores
se van constituyendo en las circulaciones generadas por
las escenas minimas de intercambio intramediaticas (entre
pares dentro de las redes sociales) y las circulaciones inter-
sistémicas (entre las redes sociales y los medios de comu-
nicacién masiva). Las investigaciones pueden enfocar uno
u otro nivel, segiin su objetivo. Si la problematica trata
sobre enunciadores bots, por ejemplo, el dltimo nivel sera
fundamental. Mientras que, si la investigacién se enfoca en
modalidades reideras, privilegiara el primero.
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Visto esto, la circulacién se presenta como el otro elemento
fundamental que constituye al sistema de cuenta. Ella resulta
de los intercambios entre los polos del sistema y los que se dan
con el entorno. Fausto Neto (2010) tempranamente observé la
importancia de revisar el concepto para comprender la pro-
duccién de sentido del sistema mediatico contemporaneo. Asi,
junto con la extendida comprensién de la circulacién como un
desfase entre la instancia de produccién y la de reconocimiento
(Verdn, 1987), Fausto Neto (2018) resalté que Verén también
la caracterizé como un dmbito de articulacién entre las pro-
piedades del discurso y las estrategias de apropiacién de los
individuos en reconocimiento. Una interfaz entre las gramati-
cas de produccién y reconocimiento generada por la compleja
articulacidn de interdiscursividades que ellas suponen.

Durante la hegemonia de los medios de comunicacién
masiva, la circulacidn se traté de un objeto huidizo debido a que,
en cuanto desfase, no existian huellas de ella en los discursos.
Por lo tanto, su estudio implicaba la comparacién del discurso
de analisis —con sus gramaticas y condiciones productivas— con
los discursos en reconocimiento —con sus condiciones y gra-
maticas—, pero recolectar estos discursos no era tarea sencilla.
El analista debia generarlos mediante distintas metodologias,
como las entrevistas o los focus groups, o buscarlos en espacios
particulares de la red discursiva, criticas en diarios y revistas,
observacion participante, etc. Dificultades similares suponia
reconstruir los circuitos de retroalimentaciéon con que Verén
siempre penso la relacién entre los medios de comunicacién
masivay el resto delas instituciones y los colectivos.

Con el sistema hipermediatico, tanto los circuitos como la
circulacién aumentaron su complejidad, pero se hicieron mas
accesibles al analisis, porque gran parte de los intercambios
que los soportan quedan inscriptos en las interfaces digita-
les.”” Fausto Neto justamente se ha enfocado en estas zonas

37 Carl6n(2022)sehaocupado deeste temaenfocindose enlastransformaciones que
implica para el anélisis de la circulacién del sentido el pasaje de las sociedades
mediaticas y mediatizadas alas hipermediatizadas.
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de contacto entre las instituciones mediaticas y sus colectivos.
Nuestra propuesta de analisis estd en didlogo con su planteo,
aunque, en nuestro modelo, el Enunciador Hipermediatico
puede ser institucional, pero también colectivo o individual.
Por otra parte, las circulaciones del sistema de cuenta estaran
comprometidas ademas por las relaciones intersistémicas que
se dan con su entorno. Su vinculo con él es fundamental en la
definicion del sistema.

Siguiendo a Luhmann (1998), un sistema no puede darse
independientemente de su entorno, porque su constitucién
se da al delinear, mediante sus operaciones, un limite que lo
diferencia de él. Sin un entorno, no es posible identificar un
sistema y, a su vez, ningun sistema puede operar fuera de
sus limites. Las operaciones son internas y autopoiéticas. El
sistema tiene la capacidad de producir y reproducir los ele-
mentos que lo constituyen y presenta clausura operativa, lo
que significa que las operaciones que llevan a la produccién
de elementos nuevos estan condicionadas por las operacio-
nes de elementos anteriores. Esta es la base de la autonomia
del sistema y de su distincidn del entorno.

Ahora, su autopoiesis no significa que el sistema esté
aislado del entorno. Desde el nivel de la observacidn, se
hallan relaciones intersistémicas que suponen un continuo
de materialidad necesario para la existencia del sistema. Las
relaciones con el entorno introducen desorden en el siste-
ma, que responde procesandolo bajo su propia logica. Este
acoplamiento estructural le permite adaptarse al entorno,
lo que es una condicién necesaria para su existencia.

Solo a modo de ilustracion, pecando de simplificar
mucho la cuestién, expondremos algunas observaciones
que realizamos sobre el sistema de cuenta de Zekiel79, un
youtuber argentino que se apropia de transmisiones de fut-
bol televisivas y las edita parédicamente (Fraticelli, 2022).
En el transcurso de cuatro anos (2013-2017), su produccion
se propagé a nivel internacional y llegd a ser transmitida
por la televisiéon de los mas diversos paises. Este salto de
escala se dio gracias a las relaciones intersistémicas entre
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su sistema de cuenta y el entorno, especialmente los porta-
les de noticias y la televisiéon. Su desarrollo se dio en tres
etapas, primero se propagé a nivel nacional, luego a nivel
sudamericano y, finalmente, a nivel mundial.

Observando los intercambios entre Zekiel79 y su colec-
tivo, pudimos hallar operaciones que, en su reiteracion, dis-
tinguen el sistema del entorno. Esas operaciones surgen en
los dos tipos de circulaciones que recién sefialabamos: las
que se dan entre los polos del sistema y las que ocasionan
las relaciones intersistémicas. Sobre las primeras podria-
mos nombrar la dindmica de mutuo condicionamiento entre
el Enunciador Hipermediatico y su colectivo. Los comenta-
rios del colectivo actuaron como reconocimiento de la dis-
cursividad de Zekiel79 y, simultdneamente, como parte de
sus condiciones de produccién. Por ejemplo, los primeros
videos presentaban una placa que decia: “Bostero, te querés
matar! LTA”*® que anclaba la enunciacién de Zekiel79 en
la de un simpatizante de River Plate, institucion deportiva
que tiene una histérica rivalidad con el club Boca Juniors, a
cuyos hinchas se los llama “bosteros”. Esos hinchas le recla-
maron a Zekiel79 que sacara esa placa porque les impedia
compartir sus videos con otros seguidores de su equipo.
Zekiel79 obedecid el pedido desligando su enunciacién a
un club de futbol en particular. De esa manera, habilité que
sus videos fueran apropiados y compartidos por los hinchas
de cualquier equipo, lo cual fue una de las condiciones que
habilité el éxito de su propagacion.

Otras operaciones que se constituyeron en gramaticas
por la circulacidn entre los polos fueron las que generaron
dos posturas de reconocimiento que establecieron distintos
tipos de vinculos con el Enunciador Hipermediatico: la que
atendio al referente de los videos y la que apreci6 la poética.

38 “Bostero” es un juego de palabras entre “bosta” y “Boca”. Y “LTA” es la abre-
viacion de “La tenés adentro”, insulto homofébico que se popularizé luego
de que fuera utilizado por Diego Armando Maradona, el gran futbolista
argentino, en una conferencia de prensa.
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En la primera, dominaron la burla y los insultos entre hin-
chas, y la relacién con Zekiel79 fue plenamente simétrica.
Fue figurado como hincha de River Plate y recibi6 el mismo
tratamiento que el resto de los integrantes de ese colecti-
vo identitario. En la segunda, prevalecié la interpretacién
humoristica, aun los hinchas del equipo burlado pudieron
reirse de su club. La relacién con Zekiel79 tendi6 a ser asi-
métrica, reconociéndolo como un autor con un saber hacer
que el resto no poseia.

De las segundas operaciones, las desarrolladas en las
circulaciones intersistémicas, se destacé la de expansidn del
colectivo. Desde un comienzo, los videos de Zekiel79 fueron
compartidos en sistemas de cuentas diferentes a YouTube,
como Facebook o WhatsApp. Esas expansiones produjeron
el aumento del colectivo sumando nuevos suscriptores y
visionados y, ademas, preanunciaron los saltos de escala
de Zekiel79 a portales de noticias y medios masivos. En
una ocasion, por ejemplo, las parodias de la Copa América
cruzaron las fronteras nacionales y, primero, incorporaron
internautas latinoamericanos al colectivo y, luego, aparecie-
ron en los canales televisivos de la region.

Otra operacion en esta linea fue la introduccién de los
efectos de los saltos de escala de Zekiel79 en su sistema
de cuenta. Asi como el colectivo propagé los videos hasta
que llegaron a la television, la noticia de que salian por
television ingresaba al sistema mediante publicaciones de
Zekiel79 o por integrantes del colectivo. Esto era procesado
por el sistema otorgandole al Enunciador Hipermediatico
un estatuto superior con respecto a ellos. Lo que generaba,
a su vez, operaciones del Enunciador Hipermediatico para
atenuar esa asimetria: compartia el éxito con su colectivo,
le solicitaba que colaborara con ideas para hacer nuevos
videos, incluia los nombres de los integrantes del colectivo
en sus nuevas producciones, etc.

Como puede observarse, los intercambios entre el Enun-
ciador Hipermediatico y su colectivo nos permiten postular
la existencia de un sistema con una légica operacional que se

teseopress.com



82 e El Humor Hipermediatico

distingue de su entorno. A su vez, pensar la produccién en
las redes como condicionada por estos sistemas de cuentas
nos posibilita no caer en explicaciones que simplifican las
poéticas de las publicaciones y las propagaciones a acciones
individuales, muchas veces ligadas a presuntas genialidades
autorales. En el caso de los youtubers, por ejemplo, hemos
demostrado que su colectivo cumple un rol fundamental en
estas cuestiones.

Por otra parte, mas alla de los youtubers, la descripcion
realizada muestra que, en los sistemas de cuentas, conviven
multiples gramaticas que resultan de los intercambios dis-
cursivos, las cualidades de los medios en los que se desarro-
llan, las practicas hipermediaticas articuladas y las relaciones
con el entorno. La operacidn de expansion del colectivo, por
ejemplo, que frecuentemente se encuentra en esos sistemas,
no se presenta de la misma manera en los canales publicos
de YouTube que en los grupos de Facebook, en donde la
incorporacién de integrantes al colectivo pueden regularla
los administradores. En este sentido, se podria diferenciar
sistemas de cuentas publicos, semipublicos y privados. En
los primeros, la cuenta es factible de ser encontrada por un
buscador y el acceso al colectivo no necesita la aprobacién
de un administrador. En el segundo tipo, si es necesaria esa
aprobacidn, y, en el tercero, la cuenta no aparece en los bus-
cadores y la incorporacién al colectivo es por invitacion.

Ahora bien, para dar cuenta de la produccién de sentido
que generan las relaciones intersistémicas, no alcanza con
este nivel de observacidn, sino que necesitamos articularlo
con el préximo nivel de analisis: el de la circulacién hiper-
mediatica. Pero, antes de ocuparnos de este nivel, vamos
a detenernos en el segundo polo del sistema de cuenta, el
colectivo, debido al desarrollo que tiene en la teoria de
Verén y los ajustes que supone la apropiacion realizada por
la teoria de la circulacién hipermediatica de Carlén.
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3.2. Colectivo de identificacién y colectivo
de comunicacién

En la obra de Eliseo Verdn, se destacan dos acepciones de
“colectivo”: colectivo de identificacion y colectivo de comu-
nicacién. El primero lo define como “clase de actores socia-
les que una sociedad reconoce como tal en un momento
dado” (2013, p. 421). En calidad de clasificacidn, este colec-
tivo surge en el seno de la comunicacidn e implica operacio-
nes lingiiisticas: se identifica la clase bajo una determinada
nominacién y se le otorgan cualidades o comportamientos
especificos.* Algunos colectivos nombrados por Verdn son
demdcratas, republicanos, nazis, catélicos, amantes del rock,
estudiantes, padres de familia, homosexuales, ricos, pobres.
Su valor primordial es generar identidad, de alli que en
muchas ocasiones Verén lo llame “colectivo de identifica-
cién”.* Esta propiedad hace que los colectivos ocupen un
lugar central en sus indagaciones sobre los desfases entre lo
social y lo individual.

Dialogando con la teoria de los sistemas sociales de
Luhmann, Verén sostiene que comtinmente los colectivos
son generados por las instituciones. Con ellos, los subsiste-
mas sociales ordenan su entorno haciéndolo interpretable
para su légica. Dentro de ese entorno, se encuentran los

39 Esto no implica que Verdn sostenga que no existan operaciones extralin-
giiisticas, pero las lingiiisticas juegan un papel fundamental por tratarse de
una clasificacion.

40 En el texto “La palabra adversativa”, Verén (1987b) presenta una taxonomia
de colectivos del discurso politico en la que el colectivo de identificacién es uno
de los tipos (los otros dos son el colectivo ampliado y el metacolectivo sin-
gular). Luego, en la mayoria de sus escritos, usa “colectivo de identificaciéon”
para referirse a los colectivos en general o “colectivo virtual” o “formal” o
directamente habla de “colectivo” a secas, pero siempre destacando su caréc-
ter identitario. En “Esquema para el andlisis de la mediatizacién”, Verén
(1997) discrimina cuatro “zonas” de produccion de colectivos identitarios:
la relacion de los medios con las instituciones, la relacién de los medios con
los actores individuales, la relacién de las instituciones con los actores y la
manera en que los medios afectan las relaciones entre las instituciones y
los actores.
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sistemas socioindividuales, es decir, los sistemas de actores
individuales pertenecientes a una sociedad. Para la 1d6gica
de los subsistemas, ese entorno se presenta desordenado, y
la forma de ordenarlo es a través de los colectivos:

La produccion de colectivos es uno de los aspectos claves de
la permanente generacidon de diferencias que caracteriza las
operaciones de los sistemas y subsistemas sociales autorgani-
zantes y autopoiéticos: producen su entorno de sistemas socioin-
dividuales como un entorno organizado bajo la forma de identida-
des colectivas (Verdn, 2013, p. 422).41

Asi, por ejemplo, el subsistema sanitario organiza su
entorno en doctores, pacientes, enfermos de cancer, enfer-
mos de tuberculosis, etc. Por medio de estos colectivos, las
instituciones hospitalarias regulan su interpenetracién con
los sistemas socioindividuales. Si una embarazada llega a
un hospital, la instituciéon actuara sobre ella siguiendo el
protocolo destinado a ese colectivo, mas alla de los rasgos
que la hagan dnica como sistema socioindividual. Mediante
los colectivos, entonces, el sistema social, siguiendo su 16gi-
ca, hace coherente el entorno. A su vez, desde los sistemas
socioindividuales, los colectivos habilitan a que los actores
individuales puedan articularse con el sistema social.

La mujer gestante del ejemplo se articula con el subsistema
sanitario bajo el colectivo “embarazada”. Otros colectivos arti-
culan a los actores a otros subsistemas: el colectivo “consumi-
dor” al mercado, el “ciudadano”al sistema politico democratico,
etc. Ahora bien, Verdn advierte que esas interpenetraciones
entre sistemas no se dan de forma convergente. La configu-
racion coherente y armoénica que el sistema social le da a su
entorno mediante los colectivos es coherente y arménica solo
para un observador enfocado en ese sistema. Si el observador
se enfoca también en los sistemas socioindividuales, encontra-
rd multiples divergencias porque poseen ldgicas diferentes al

41 Las cursivas que se presentan en las citas son del original.
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sistema social. Esta es la razén por la que existe, para Verdn, la
circulacién mediatica:

... con la ayuda de algunos conceptos luhmannianos, podria-
mos decir que cuando trabajamos en reconocimiento estamos
observando procesos que forman parte de la autopoiesis de
sistemas psiquicos, y que cuando trabajamos en produccion
estamos observando procesos de autopoiesis de un sistema o
subsistema social. Esta seria una primera forma de precisar
la hipétesis segtin la cual en uno y otro polo de la circulacién
estin operando logicas cualitativamente distintas —lo cual
explicaria el caracter estructural del desfase— (2013, p. 302).4?

Vistos desde el sistema social, los colectivos de identi-
ficacidn serian operadores en pos de regular la circulacién.
Y, como normalmente los generan instituciones, se encon-
trarian en instancia de produccion.*® ;Cual es el rol de los
medios en todo esto? Por un lado, refuerzan la produccién
y la estabilidad de los colectivos a lo largo del tiempo. Por
otro, en la medida en que se constituyen en instituciones,
conforman sus propios colectivos; el colectivo “televiden-
tes” es un ejemplo de ello.*

¢Cudl es la segunda concepcioén de “colectivo” de Verdén?
La que nombra “colectivo de comunicacion”, que puede incluir
el adjetivo “mediatico” cuando la comunicacion es mediatizada
(Carlén, 2016). Tal colectivo refiere a un agrupamiento de indi-
viduos concentrados enun foco central deinterés. Siel colectivo

42 Aqui Verén utiliza el término “sistema psiquico” de Luhmann, pero luego lo
reemplazara por el de “sistema socioindividual’, apartdndose de la perspec-
tiva psi adoptada por el autor aleman.

43 Recordemos que Verén no asigna lugares fijos para las instancias de produc-
cién y reconocimiento, sino que ellas las designa el analista segin su objeto
de estudio. Una investigacién bien podria ubicar la instancia de produc-
cién en el sistema socioindividual. En los escritos citados, Verdn instala a
los medios y sus discursos en la instancia de produccién, mientras que la
discursividad de los actores individuales es colocada en reconocimiento en
funcién del problema que trata.

44 Verdn observa que, a partir de la década del 80 del siglo pasado, los colectivos
de identificacion del subsistema politico tienden a combinarse con los colec-
tivos generados por los medios masivos.
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de identificacion estd asociado a la instancia de produccion, por-
que la clasificacion de actores sociales la generan instituciones,
el colectivo de comunicacion (mediatica) se asocia con la ins-
tancia de reconocimiento, debido a que ese agrupamiento solo
existe como efecto de una produccién.®® Verén (2011 [2009])
lo ejemplifica con una experiencia en la playa de Japaratinga,
Brasil, cuando aparece un manati que llama la atencién de los
presentes en el lugar:

En cuestiéon de minutos, un grupo heterogéneo compuesto
por habitantes del pueblo, turistas, pescadores, algin fun-
cionario municipal y unas pocas personas interesadas en la
comunicacién y la semidtica, se habia convertido en un colec-
tivo intensamente concentrado en un foco central de interés.
Sin tener conciencia de ello en ese momento habia asistido al
nacimiento de una escena social y su piiblico. Luna [el manati]
fue el mejor programa de television de aquella tarde, y mas
a la moda, imposible: interactivo. Se sacaron innumerables
fotografias, lo cual expresaba una caracteristica basica de
todos los publicos. Por un lado, los que estan en esa situacion
son un colectivo; estin produciendo, en el instante mismo,
un vinculo social. [...]. En nuestras sociedades el sistema de
medios no hace otra cosa que generar dia tras dia, colecti-
vos. En el lejano pasado histérico y hasta no hace mucho,
esos colectivos eran publicos presenciales y en tiempo real,
como en el teatro. En esta modernidad tardia que vivimos, la
mayoria de los colectivos se transforma en publicos virtuales,
y la simultaneidad en el tiempo es cada vez menos una con-
dicion de la puesta en escena. Todos estos son colectivos de
comunicacion, que existen en la medida que sus miembros
comparten la focalizacidén, mas o menos intensa, en una esce-
na (p. 75).

45 Vale aclarar que, en la teoria de los discursos sociales de Veron, las instancias de
produccidén y reconocimiento se determinan segun el problema de analisis. Aqui
se ubica a las instituciones en produccién y a los colectivos de comunicacién en
reconocimiento porque de esamaneralo dispone Verén al ocuparse dela discursi-
vidad mediatica. En Cingolani (2018), puede encontrarse una discusion sobre esta
propuestade Verénylastensiones consu teoria.
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Como puede advertirse, esta concepcion de colectivo
difiere de la anterior en varios aspectos. Por empezar, per-
tenece al plano de la comunicacién y no del enunciado. No
es una clasificacion producto de operaciones lingiiisticas ni
un colectivo formal o virtual, sino un agrupamiento de indi-
viduos que resulta de una escena de recepcion especifica
acotada a un tiempo y un espacio determinados, cuando es
cara a cara, o con saltos temporales o espaciales, si es media-
tica. Asi, mientras que los colectivos identitarios son pro-
ductos discursivos, los colectivos de comunicacién y media-
ticos producen discursividad que, por ser resultado de una
recepcion, se encuentra en instancia de reconocimiento.

Otra diferencia es la temporalidad vincular. Una cuali-
dad de los colectivos de identificaciéon es que vinculan a
los actores individuales con los subsistemas sociales a lar-
go plazo. Justamente Pizzorno, socidlogo del que Verdn
se sirve para elaborar su concepcién de “colectivo”, habia
postulado que una condicién estructural de las democra-
cias son las identidades colectivas, porque gracias a ellas
los actores individuales pueden resguardar sus intereses al
momento de votar (Verén, 1994). El productor agropecua-
rio, por ejemplo, confia en que seguird siéndolo mas alla de
las elecciones y eso le permite calcular los costos y bene-
ficios futuros que supone cada candidato. La temporalidad
vincular de los colectivos de comunicacién, en cambio, es
de corto alcance, dura lo que dure el evento que es foco
de atencién. Cuando el manati vuelve al mar, el colectivo
se disuelve, cuando el programa televisivo termina, ya no
tiene espectadores. El vinculo en todo caso se prolonga en
la nueva emision del programa. Tal vez, esta sea una de las
razones por las que Verdn le haya dado tanta importancia
a la enunciacién, porque la extensién de la temporalidad
vincular entre un producto mediético y su piblico depende
en gran medida del contrato de lectura que proponga.

Finalmente, la dltima diferencia que nosinteresaresaltar
es que los colectivos de comunicacién no generan identifi-
cacién ni implican la constitucidn de colectivos identitarios.
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Verén es claro en esto. Cuando describe a los integrantes
del agrupamiento que provocd el manati, enumera diferen-
tes colectivos formales: habitantes, turistas, pescadores, etc.
Ser espectador de un programa, por ejemplo, no implica
pertenecer a un determinado colectivo de identificacion.

Estas diferencias entre el colectivo de comunicaciéon
y el de identificacién, Verdn las encuentra basandose en
estudios desarrollados cuando los medios de comunicacién
masiva dominaban la mediatizacién. ;Qué ocurre en el sis-
tema mediatico contemporaneo? ;Se mantienen los mismos
rasgos? ;Hay algtn tipo de novedad? Responderemos estas
preguntas desde el marco de la teoria de la circulacién
hipermediatica (Carlén, 2020).

3.3. Los colectivos hipermediaticos

Una de las propiedades principales con las que Carlén (20154;
2015Db) define a la sociedad hipermediatizada es que, gracias
a la Web 2.0 y las redes sociales mediaticas, la mediatiza-
cién que venia expandiéndose en el periodo anterior aumenta
extendiéndose al conjunto de lo social, incluyendo individuos
y colectivos, proceso que se ha acelerado con la pandemia del
COVID-19. Cadavez que alguien abre una cuenta de Facebook,
Twitter, etc., se constituye en un medio de comunicacién (Car-
16n, 2012), de alli que Carlén hable de medios individuales y
medios colectivos, y de Enunciadores Hipermediéticos indivi-
duales y colectivos (2017).% Esta observacién marca una pri-
mera gran diferencia con respecto al modo en que Verén supo
ubicar a los integrantes de la comunicacién mediatica: las ins-
tituciones en instancia de produccién y los colectivos e indivi-
duos en instancia de reconocimiento. Para Carldn, esa disposi-
cién no alcanza a dar cuenta de un sistema hipermediatico en el
que conviven medios de comunicacién con medios soportados

46 Carlon (2017) distingue los siguientes Enunciadores Hipermediaticos: medios
masivos(MM), medios masivos digitales (MDM), medio digitales (MD), colectivos
mediatizados (CM), colectivos sociales mediatizados (CSM), individuos profesio-
nales (INDP) e individuos amateurs (IA).
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en Internet y la telefonia mévil. Ahora, tanto individuos como
colectivos producen discursividad mediatica; en consecuencia,
el analista ya no hallara en instancia de produccién a las institu-
ciones y en instancia de reconocimiento a los colectivos e indi-
viduos, sino que estos pueden encontrarse indistintamente en
unoy otro lado. Basta con ver cémo cotidianamente los medios
masivos actdan en reconocimiento al servirse de la produccién
delas redes para alimentar su agenda. Este nuevo escenario trae
una significativa transformacién a la conformacion de colecti-
vos mediticosy colectivos de identificacion, ya que actualmen-
te individuos y colectivos tienen la facultad de generarlos.

Comenzando por los colectivos mediaticos, vale men-
cionar que cualquier cuenta en YouTube, Twitter, Snapchat,
TikTok, etc., puede formar un colectivo hipermediatico que
tiene su produccién en reconocimiento en los comentarios:
likes, dislikes, el compartir, etc. Ahora, su formacion se trata de
un proceso que no compete Unicamente al hacer de enuncia-
dores organicos, sino que actian lo maquinistico y la propia
circulacién. Los algoritmos, por ejemplo, se ocupan de alertar
a los integrantes del colectivo sobre cada nueva publicacién
del Enunciador Hipermediatico, favoreciendo su crecimiento.
Y, a su vez, las circulaciones con el entorno hacen que en la
expansion o disminucidn del colectivo participen enunciadores
de distinto estatuto. Un enunciador categorizado, un famoso,
por ejemplo, puede compartir la produccién de un enunciador
amateur'y asi hacer crecer el colectivo de la cuenta, y lo mismo
puede ocurrir si lo hace un medio de comunicacién masiva.
Pero, en otro momento, ese famoso puede retirar el apoyo, lo
que hace caer al colectivo. Asi, la formacién de los colectivos no
solo esun proceso en el que participan enunciadores de distinto
estatuto, sino que también es altamente inestable porque se da
enla circulacién intersistémica.

Por otra parte, los colectivos hipermediaticos pueden
alcanzar un nimero de integrantes atin mayor que los de los
medios de comunicacién masiva. Por eso Carlén se ocupa
de aclarar que, aunque se trate de medios individuales, casos
como los youtubers o los instagrameros no expresan una mirada
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subjetiva o individual, sino una supraindividual, ya que sus pro-
ducciones comparten algtin tipo de sintonia estilistica, lo que no
implica que necesariamente conformen colectivos de identifi-
cacion. No obstante, hay casos en los que medios individuales y
colectivos si generan identificacion colectiva. A través de la cita
de diferentes investigaciones, Carlén (2018) plantea el inicio
de una compleja sistematizacion de colectivos de identificacion
hipermediatizados:

En una monografia que analiz6 la circulacidn hipermediética
de colectivos surgidos con motivo de la votacion de la ley de
aborto legal en la Argentina, titulado De las redes a la calle:
El pafiuelazo (Cutignola, Ferracutti, Ferro y Giqueaux, 2018),
se sostuvo que hay colectivos que surgen de otros colecti-
vos, refiriéndose asi, por ejemplo, a “linea peluda” y “actrices
argentinas”, colectivo surgido en el marco del proceso inicia-
do por el tuit que convocaba a un “tuitazo” y un “pafiuelazo”
desde la cuenta @CampAbortoLegal. En otra monografia,
Cuidemos las dos vidas (Cho, Komiyama, Martino, Montesano
y Rubino, 2018), se demostré que hay colectivos que surgen
en relacion antagénica a otros colectivos que acaban de mani-
festarse (un colectivo de actrices argentinas surge en respues-
ta al video “Cuidemos las dos vidas” subido a una cuenta de
YouTube por la Red de Integracién Social y Estratégica). Esto
nos permite pensar que hay colectivos que son “madres” de
otros colectivos (como #niunamenos); otros que surgen por
fragmentacion o desmembramiento de un colectivo original;
otros que emergen debido a procesos de adhesion o de opo-
sicién a colectivos existentes, etc. (p. 28).47

El surgimiento de estos colectivos seguramente no se
agota en la mediatizacidn, algunos de ellos producen movi-
mientos sociales que introducen su propia dinidmica. Sin
embargo, puede afirmarse que todos resultan de la actividad

47 Ambas monografias fueron desarrolladas en el curso de Comunicacién
Visual dictado por Mario Carldn en la Universidad de San Andrés; de alli el
uso de estas en la cita referida: Carlén (2018).
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de los colectivos hipermediaticos generados por los medios
individuales y colectivos implicados.

Con tales observaciones, Carlén capturd una de las
grandes novedades que trajo el sistema hipermediatico: los
colectivos y los individuos se emplazan en la instancia de la
produccién mediatica y forman colectivos de comunicacion
e identificacién. Podemos preguntarnos ahora qué ocurre
en el reconocimiento. Porque no importa si los Enuncia-
dores Hipermediaticos son instituciones, colectivos o indi-
viduos, siempre instituyen colectivos de comunicacién en
reconocimiento. ;Qué sucede cuando ellos se generan en los
medios con base en Internet y la telefonia? ;Tienen las mis-
mas cualidades que los que generan los medios de comuni-
cacién masiva? Nosotros entendemos que hay diferencias, y
con su senalamiento esperamos hacer un aporte al tema.

3.4. Los colectivos hipermediaticos en reconocimiento

Entonces, ;qué distingue, en reconocimiento, a los colec-
tivos mediaticos producidos por los medios masivos de
los colectivos hipermediaticos de las redes? Al menos tres
aspectos son significativos: la convergencia de un publi-
co mediatizado, la individuacién de sus integrantes, y una
interaccién con baja mediacién institucional habilitada a
promover saltos de escala. Detengdmonos en el primero.
Lo que distingue a un colectivo mediatico de un colectivo
de comunicacion es que este ultimo se forma en un desfase
espacial y, a veces, también temporal con respecto al foco
de interés. En un porcentaje importante, el procesamiento
social de ese desfase tuvo por resultado el aislamiento de los
integrantes del colectivo.

El libro, por ejemplo, posibilité la recepcion individual
de la palabra escrita, y lo mismo ocurrié con la musica de
los discos, lo audiovisual de los DVD, etc. Aun en los casos
de recepcién hogarena, como solia figurarse la expectacion
televisiva del siglo pasado, el colectivo estaba solo en el
sentido de que no era piiblica su recepcidn. Los televidentes
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raramente compartian la expectacién con desconocidos,
como ocurria en los espectaculos publicos. Solo sabian qué
clase de colectivo integraban cuando comentaban con sus
amigos el programa que veian, leian las criticas, las medi-
ciones de audiencia, etc. (Barreiros, 2005). En las redes
sociales, el espacio destinado a los comentarios habilita la
convergencia de esas multiples recepciones solitarias, don-
de se produce una escena de escucha, lectura y expectacion
que se contacta con la recepcion publica de los colectivos
de comunicacién. Algo que puede ilustrarse con el siguien-
te caso.

Un hébito de los fans del programa cémico Peter Capu-
sotto y sus videos*® es subir a YouTube los sketches que se emi-
tieron en la televisiéon. Un personaje muy exitoso es Micky
Vainilla, un cantante pop, nazi y fascista®. Sus sketches son
satiras parddicas posmodernas que identifican al personaje
con el habitante de clase media de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires, lo ridiculizan exponiendo sus prejuicios hacia
los inmigrantes, los pobres, los obesos, etc., y, al mismo
tiempo, rebajan también las posturas falsamente progresis-
tas que critican sus prejuicios. En los comentarios de esos
sketches, aparecen risas, se retoman situaciones cémicas, se
imita su humor y hasta se elaboran reflexiones serias acerca
de la discriminacidn en nuestras sociedades. Se podria decir
que estos reconocimientos tienen poca circulacién y perte-
necen a esa parroquia de saberes compartidos a la que aludia
Bergson (2009) como condicidn necesaria para interpretar
lo cédmico. Pero existen otros comentarios que demuestran
la diversidad del colectivo por su mayor circulacién. Hay
internautas que se ofenden con los sketches acusando de

48 Peter Capusotto y sus videos es un programa comico argentino emitido entre
el 2006 y el 2015 por Canal 7 y entre 2017 y 2018 por Canal 9. Sus directo-
res y guionistas fueron Pedro Saborido y Diego Capusotto, este ultimo fue
también el comico principal del elenco.

49 Un andlisis de los sketches de Micky Vainilla lo realizamos en Fraticelli
(2010).
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racistas a los creadores y a todos los que se rien con él. Por
ejemplo:

Jayro Luciano

LA REPUTA QUE LES PARIO A LOS QUE LES GUS-
TA ESTA WEBADA, QUE CONCEPTO DE MIERDA TIE-
NE ESE IDIOTA SOBRE NOSOTROS LOS PERUANOS?
ENCIMA PARECE MARICON Y ANDA HABLANDO DE
LA DISCRIMINACION>C.

Y hay internautas que se rien, pero sin advertir que se

trata de una parodia. No se rien de Micky Vainilla, sino con
Micky Vainilla, obteniendo placer de sus dichos racistas:

Ionmendoza09

jal aguante capu abajo los morochos de piel oscura q no quie-
ren laburar y solo escuchan cumbia. Ay que sacarlos del pais
a todos!!!3!

Ante estos comentarios, hay internautas que respon-

den aleccionando cémo debe ser interpretada la propuesta
reidera del sketch:

Clivhe

@rafal4061993 ;pero q no entiendes que es una critica y
parodia exagerada al racismo latinoamericano???? tienes que
estar cerrado como para no darte cuenta de que es un progra-
ma de humor que ridiculiza y caricaturiza un tipo particular
de persona, hasta el mismo personaje dice que se siente “dis-
criminado” cuando el que discrimina es él, pero obviamente
no va a salir capussotto cada 5 mins explicandote cada chiste,
de antemano tienes q entenderlo en el primer minuto>2.

Como puede advertirse, el colectivo que construye

YouTube dista mucho del de la television histérica. En ella,

50

51
52

Los comentarios estan disponibles en la web y se transcriben sin modificar
su redaccion.

Ibidem.

Ibidem.
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los integrantes del colectivo mediatico estaban aislados sin
compartir sus saberes, valores, etc. En las redes sociales
mediaticas, a través de su espacio de comentarios, conver-
gen distintas parroquias que producen interpretaciones que
se postulan equivalentes, aun existiendo comentarios alec-
cionadores que intentan anclar el sentido a la propuesta
enunciativa de produccién. Con lo reidero, pero también
con otras discursividades, las redes iniciaron una nueva
etapa de la circulacién mediatica en la que el medio hace
converger en un mismo espacio las manifestaciones de las
diversas gramaticas de reconocimiento de los colectivos.

La segunda diferencia entre los colectivos mediaticos
de los medios masivos y los hipermediaticos es la individua-
cion de sus integrantes. En otro trabajo (Scolari y Fraticelli,
2017), hemos sefialado que esta operacion la generan las
redes a través de sus interfaces con los contadores de vistas,
de subscripciones, los botones de likes, dislikes, los nickna-
mes, etc. Estos hacen que la producciéon discursiva de un
internauta no sea equivalente a la de otro, porque cada like,
por ejemplo, tiene el valor individual de acrecentar los likes
que figuran en la pantalla, y menos equivalente es atn si ese
like esta enlazado al nickname, como ocurre en Facebook.
Nada similar sucede en medios de comunicacién masiva
como la television o la radio. En ellas no existe ningn indi-
cador que le permita al receptor saber ni cuantos ni quiénes
son los que comparten su foco de atencion.

Esa individuacion del colectivo tiene diversos efectos.
Uno de ellos es la exposicion del estatuto de sus integrantes,
es decir, si se trata de individuos, colectivos o institucio-
nes. Otro es que las jerarquizaciones externas al medio se
trasladan al colectivo. En un video, Grego Rosello, cémico
instagramero argentino, festejé que Messi se hizo seguidor
de su cuenta, algo que pudo verificar su colectivo viendo
el listado de seguidores®. A su vez, también se establecen

53 Este tipo de efectos se producen porque la individuacion esta asociada a una
gramatica productiva similar a la que se encuentra en el género autobiogra-
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jerarquizaciones del colectivo internas al medio. El sitio
de Facebook Eameo, especializado en memes, premia con
un trofeo virtual al integrante de su colectivo que mejo-
res memes suba a su pagina®*. Y, por ultimo, otra prictica
comun vinculada a la individuacidn es el stalkeo a partir del
nickname de los comentarios.

La tercera y ultima diferencia que mencionamos es la
interaccién con baja mediacién institucional habilitada a
promover saltos de escala. La interaccién entre el colectivo
mediatico y los productores discursivos no es una novedad
para la historia de la mediatizaciéon. Se sabe, por ejem-
plo, que los autores de folletines modificaban sus historias
segun los pedidos de las cartas de sus lectores. Desde fines
del siglo XX, las instituciones mediaticas evaldan y plani-
fican su produccién con técnicas de investigacién como el
focus group o las mediciones de audiencia. Sin embargo, no
existian medios con la posibilidad de albergar los reconoci-
mientos de su colectivo con escaso desfase temporal y baja
mediacién institucional. En las redes, los comentarios llegan
“directamente” a los propietarios de las cuentas y operan
como condicionamiento productivo. A su vez, el colectivo
que los genera tiene la facultad de propagar la produccion
de la cuenta y provocar saltos de escala, como ocurre cuan-
do un video es tan compartido que asciende a los medios de
comunicacién masiva.

Estas tres diferencias se sumarian, entonces, a las ya
sefialadas por Carlon con respecto a la formaciéon de los
colectivos mediaticos en la hipermediatizacién: que en ellos
actian algoritmos y la circulacién intersistémica.

Con el recorrido realizado hasta aqui, expusimos los
principales componentes que atiende el nivel de obser-
vacion del sistema de cuenta. Esperamos haber demostra-
do su utilidad para comprender la produccién de sentido

fico: supone, en reconocimiento, que existe una identidad entre el persona-
je, el narrador y el autor (Carlén, 2017).
54 En linea. Recuperado de bit.ly/3VASD26 (fecha de acceso: 22/01/2019).
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hipermediatica en general y reidera en particular, porque
los sistemas de cuentas operan como su condicién de posi-
bilidad. Si admitimos que las redes sociales mediaticas y los
medios de comunicacién masiva son sistemas, los sistemas
de cuentas integran su entorno. En ellos, se desarrollan gra-
maticas que procesan los intercambios con esos sistemas y
generan, entre otros discursos, los memes y videos cémicos
que forman el Humor Hipermediético.

Ahora bien, como adelantamos, con este nivel de obser-
vacién no alcanza para comprender la circulacién intersis-
témica, sino que hace falta articularlo con otro nivel, si se
quiere, mas complejo ain: el nivel de la circulacién hiper-
mediatica. De él nos ocuparemos en el apartado siguiente.

4. Nivel 3: la circulacién hipermediatica. Una teoria
sobre la circulacion del sentido contemporanea

Sihacemos unrepaso por los niveles de observacion planteados
hasta ahora, podriamos decir que el nivel de la matriz enuncia-
tivanos permite abordar cuales son las propuestas risibles de las
producciones discursivas en las redes sociales mediaticas aten-
diendo a sus condicionamientos dispositivos, mediaticos y dis-
cursivos. Si se nos permite la metafora, obtenemos fotografias
que capturan figuraciones de los diferentes tipos de enuncia-
dores y enunciatarios y vinculos entre ellos que se construyen
como propuestas de intercambios discursivos y placeres reide-
ros. Se trata justamente de propuestas, porque este nivel atin no
aborda los intercambios discursivos efectivamente dados. Pero
son condicion de posibilidad de que ellos se den. En ese sentido,
construyen, en términos peircianos, interpretantes inmediatos
en calidad de posibilidades de generaciones de redes semidticas
(Peirce, 1974).

55 Peirce (1974)hacelasiguiente distincion de interpretantes: “Conrespectoal Inter-
pretante, debemos distinguir también, en primer lugar, el Interpretante Inmedia-
to, o sea el Interpretante tal como se revela en la correcta comprensién del Signo
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En el nivel de observacion del sistema de cuenta, en cam-
bio, ya si comenzariamos a abordar la produccién del Humor
Hipermediatico, porque nos permite aprehenderlas circulacio-
nes de sentido que se dan dentro del sistema y con su entorno.
Ahora, el punto de vista del observador esta en el sistema de
cuenta. Alli es donde se registran los acoplamientos estructura-
les que generan los continuos intercambios. ;Pero qué ocurre
por fuera de ese sistema? ;Como dar cuenta de las circulaciones
del entorno? ;De qué manera podriamos capturar las circula-
ciones que generanlos intercambios entre multiples sistemas de
cuentasy entre ellos y los medios digitales y medios de comuni-
cacién masiva? Porque, en definitiva, una de las novedades que
trae el Humor Hipermediatico es justamente que un chiste en
una cuenta puede generar multiples apropiaciones, distribuirse
agrandes escalas y producir giros del sentido impensables. Una
gran dificultad para estudiar estos fendmenos es el inmenso
corpus que supone y la velocidad con que se produce. En pocas
horas un meme puede generar cientos de comentarios, haber
sido compartido por otra misma cantidad de cuentas y, desde
ellas, generar nuevos comentarios y propagaciones, sin contar
con las repercusiones que puede tener si es apropiado por los
medios digitales y masivos. ;Cémo estudiar entonces esa circu-
lacién de sentido intersistémica?

mismo, que es comtnmente llamado el significado del Signo; y, en segundo lugar,
debemos considerar el Interpretante Dindmico, que es el efectoreal que el Signo, en
tanto Signo, determina realmente. Por tltimo, debemos tener en cuentalo que he
denominado provisoriamente el Interpretante Final, que se refiere ala maneraen
que el Signo tiende arepresentarse a simismo en tanto relacionado con su Objeto”
(CP.4.536). Asi, el Interpretante inmediato “estd implicito en el hecho de que cada
signo debe tener su interpretabilidad, una que le sea propia, antes de obtener un
intérprete” (SS.110). De esa forma, como dijimos, en el nivel de observacién de la
matriz enunciativa estariamos describiendo Interpretantes Inmediatos, mientras
que, en los siguientes niveles, ya accederiamos a Interpretantes Dindmicos. Para
dar cuenta de los Interpretantes Finales, deberiamos hallar regularidades en la
semiosis que desata un Signo determinado, lo que ya implicaria la articulacién del
segundo y tercer nivel de observacion, lo que tal vez deberia plantearse como una
escala diferente de observacion. Se citaa Peirce de acuerdo con el formato conven-
cional, X:XXX, que remiten al volumen y parrafo correspondiente en los Collected
Papersof C.S. Peirce ensu edicion en castellano.
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Como adelantamos, nuestra propuesta es adoptar en
este nivel de observacion el modelo analitico de la circula-
cién hipermediatica elaborado por Carlon (2020a). Se trata
de una apropiacion de la teoria de los discursos sociales y
de la mediatizacién de Verén que tiene en cuenta el siste-
ma mediatico contemporaneo. Dos propiedades principales
distinguen a este sistema: estd compuesto por, al menos,
tres sistemas mediaticos y presenta tres direcciones comu-
nicacionales.

Grafico 3. Esquema del sistema mediatico contemporaneo

Portales
de noticias

MEDIOS Diarios

Snapchat

WhatsApp

UNDERGROUND

Fuente: Carlén (2020).

Como describe el esquema, en la actualidad conviven
tres sistemas de medios: los medios de comunicacidon masi-
va, los soportados por Internet y el que tiene de base a
la telefonia. El sistema de medios de comunicacién masiva
no es equivalente al que existia en las sociedades media-
ticas y mediatizadas (Verén, 2001), porque su poder de
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convocatoria no deja de menguar ni programa la vida social
(Scolari y Carldn, 2009). Aunque no por ello ha dejado de
ser un actor relevante en la construccién de los aconteci-
mientos sociales. En el sistema soportado en Internet, se
encuentran los medios digitales, como los portales de noti-
cias, los medios masivos digitales (medios digitales identi-
ficados con medios de comunicacién masiva) y las redes
sociales. De ellos, solo algunos alcanzan escalas de distri-
bucién equivalentes o ain mayores que las de los medios
de comunicacién masiva. El tercer sistema lo componen
medios como WhatsApp, inhabilitados para el acceso publi-
co, pero con capacidad de generar colectivos de comunica-
cién y acciones de propagacion.

En esta convivencia de sistemas, se instauran tres
direcciones comunicacionales segiin dénde se origina el
discurso de andlisis y hacia donde se expande la semiosis
con reconocimientos y nuevas producciones. La primera
direccién es la descendente: de los medios de comunicacién
masiva hacia el sistema de medios soportados en Internet y
la telefonia. Durante la hegemonia de los medios masivos,
esta direccion fue la que prevalecié entre las instituciones
mediaticas y los colectivos de actores individuales y fue la
mas estudiada. Verdn, por ejemplo, edifica su teoria de la
mediatizacion sobre este tipo de direccién comunicativa. La
segunda direccidn es la ascendente: de los medios soportados
en Internet y la telefonia hacia los medios de comunicacién
masiva. Ella, junto con la descendente, son las direcciones
comunicacionales que Carlén indica como intersistémicas,
porque implican un salto de un sistema a otro. La tercera
direccién es la horizontal. Se trata de las comunicaciones
dentro de cada sistema.

La clasificacion de las direcciones no es en si novedo-
sa, otros autores ya las han identificado.*® La innovacion se

56 Carl6n senala: “Las direcciones ascendente y descendente fueron pensadas
a partir del uso que las nociones top down y botton up realizaron en sus textos
de Henry Jenkins y autores que han ampliado su campo de reflexién, como

teseopress.com



100 e El Humor Hipermediatico

encuentra en que, en su modelo, ellas se analizan de forma
sistémica en el marco de la teoria materialista del sentido de
Verdn y se identifican tipos de circulaciones del sentido.

Grafico 4. Esquema de tipos de circulaciones

Descendente - Horizontal \ Descendente - Ascendente

Medios
Masivos

Ascendente - Horizontal

Ascendente - Descendente

Underground

Fuente: Carlén (2020).

Carlén identifica cuatro tipos de circulaciones segtin las
direcciones comunicacionales que se articulan (grafico 4):

+ Ascendente/descendente: surge de las redes sociales
mediéticas, llega a los medios de comunicacién masiva
(salto hipermediético ascendente) y desde alli desciende
nuevamente a las redes. Es el caso de Zekiel79 que ponia-
mos como ejemplo en el apartado anterior. Las parodias
del youtuber alcanzan la televisién nacional e internacional
y cada ascenso provoca un descenso a los medios soporta-
dosenInternet.

Carlos A. Scolari, Jean Burguess, Joshua Green y Sam Ford. La direcciéon
horizontal fue conceptualizada a partir de las proposiciones de Manuel
Castells (2009) sobre la autocomunicacién de masas” (Carlon, 2020, p. 90).
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+ Descendente/ascendente: desciende desde los medios de
comunicacién masiva hasta las redes sociales medidticas
y luego asciende desde ellas hasta los medios masivos.
Aqui Carlén ubica a las narrativas transmedia como un
fendmeno destacado y muy estudiado en los tltimos anos
(Jenkins, 2003;2008; 2015; Scolari, 2012; 2013).

« Descendente/horizontal: desde los medios de comunica-
cién masiva, desciende a las redes sociales. Este tipo de cir-
culacion es la mas frecuente en el sistema hipermediatico
porque raramente lo que aparece enlos medios masivos no
genera intercambios entre los internautas en las redes.

« Ascendente/horizontal: desde las redes sociales mediéti-
cas hacia las mismas redes sociales y medios soportados en
Internet. A diferencia de las anteriores, esta circulaciéon no
es hipermediatica porque no implica saltos intersistémi-
cos. Muchos fendmenos mediaticos que surgen enlasredes
no son retomados por los medios de comunicacién masi-
va, pero eso no implica que no tengan efectos relevantes.
Instagrameros, tiktokeros, tuiteros risibles pueden tener
un gran colectivo sin por esto aparecer enlos medios masi-
vos. Lo mismo ocurre con memes, chistes, stickers comicos,
etc., que pueden expandirse en las redes sin ser retomados
por las instituciones mediaticas. Carlén observa que, si se
afina el analisis, la direccion horizontal se encuentra pre-
sente en los otros tipos de circulaciones antes descriptos.
Es inusual, por ejemplo, que haya ascensos de las redes
sociales a los medios masivos sin que exista previamente
un momento de expansién en los medios soportados en
Internet. La descripcién que hicimos de Zekiel79 mostra-
bajustamente cdmo, antes de que sus parodias aparecieran
en la television latinoamericana, sus videos se distribuye-
ron por las redes sociales gracias ala accion de su colectivo
hipermediatico.

Las circulaciones hasta aqui descriptas, Carlon las

agrupa en lo que denomina “modo de circulacién vertical-
horizontal”. Este seria uno de los modos de la circulacién

teseopress.com



102 e El Humor Hipermediatico

del sentido propio de la sociedad hipermediatizada. Con
él, existiria otro modo relevante que es el transversal. A
diferencia de los anteriores, su descripciéon no esta vincu-
lada a las direcciones comunicacionales, sino a relaciones
dentro-fuera de instituciones y colectivos. En la modernidad
y posmodernidad, lo habitual era que la comunicacién se
direccionara desde fuera de las instituciones y colectivos
hacia dentro de ellos. Por ejemplo, que un contenido deter-
minado sobre una institucién ingresara a ella por haber
aparecido en un medio de comunicacién masiva. El sentido
inverso también existia. Las instituciones y los colectivos
comunicaban hacia fuera, pero lo hacian mediante voceros
o medios institucionales propios de los partidos politicos,
las empresas, la Iglesia, etc. Con la hipermediatizacion, el
escenario cambi6, cualquier individuo que integra una ins-
titucidn o un colectivo puede generar mediatizacién, por lo
que la comunicacién del dentro y fuera pierde el control que
antes tenia. Esto acarred profundas transformaciones de las
instituciones y los colectivos no solamente con respecto a
su entorno, sino también en relacién con como ellas inter-
actian con sus individuos y, a su vez, como ellos interac-
tdan entre si generando una densa red de retroalimentacién
entre lo que ocurre online y offline.

La discriminacién que realiza Carlén de sistema media-
ticos, direcciones comunicacionales y tipos de circulaciones
es una propuesta de ordenamiento para poder realizar estu-
dios que nos permitan conocer las cualidades que adquiere
la produccién de sentido en las sociedades hipermediati-
zadas. Ahora bien, ;cuales son los niveles de analisis para
poder estudiar tal complejidad? Siempre en el marco de
una apropiaciéon no antropocéntrica de la teoria de Verdn,
Carlén propone un analisis temporal y espacial.

El analisis temporal se enfoca en la dimensién diacré-
nica de la circulacién del sentido, es decir, de los desfases
entre produccién/reconocimiento que van generandose a lo
largo del tiempo a partir de un discurso dado. En este nivel
se construye una linea de tiempo en la que se discriminan
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fases y subfases de la circulacion. Las fases se determinan
por saltos hipermediaticos, es decir, por los tramos de la
circulacién que se desarrollan en un sistema (fase 1), y, lue-
go, contintian en otro sistema (fase 2), y asi sucesivamente.
Las subfases son divisiones internas a cada fase que el ana-
lista determina que es interesante sefialar por la relevancia
que tiene en la circulacién. Por ejemplo, un meme que se
publica en una cuenta amateur puede luego ser compartido
por un portal de noticias, lo que provoca un salto de escala
en su distribucién.

El establecimiento de fases y subfases es clave para
determinar las transformaciones que se producen en la cir-
culacién. Solo por nombrar algunos de los que senala Car-
16n (2020b, p. 7), podrian estudiarse

+ los cambios de escala en la mediatizacién (por ejem-
plo, lo que estaba en un teléfono mévil pasa a circular
publicamente);

+ el aumento de la complejidad de las direcciones comu-
nicacionales (por ejemplo, cuando el sentido producido
por un actor/enunciador estaba circulando de modo
ascendente y pasa a hacerlo en varias direcciones a
la vez);

+ los cambios de estatuto del actor/enunciador o de los
vinculos entre los actores/enunciadores y los actores/
enunciatarios (modificacién del vinculo con los pares,
las instituciones y los colectivos: por ejemplo, un ama-
teur se convierte en una celebrity);

« las transformaciones en las relaciones de fuera-dentro
y dentro-fuera de las instituciones y los colectivos (cir-
culacién transversal);

+ los giros del sentido dados por las contracorrientes que
produce toda retoma que disputa, refuta o denuncia a
un sentido original;

« el poder de los actores/enunciadores y de la pro-
pia circulacion discursiva, comprendiendo por “poder”
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especialmente su capacidad de generar saltos hiperme-
diéticos.

El analisis espacial solo puede hacerse una vez realizado
el temporal, porque su objetivo es sintetizar los diferentes
posicionamientos que han tenido los actores/enunciadores
entre las fases y subfases. Asi, puede haber una distribucién
espacial que represente valoraciones positivas y negativas
de actores/enunciadores con respecto a un evento en parti-
cular (la publicacién de un enunciador, el dictamen de algu-
na institucion, etc.), o se pueden representar otros tipos de
ejes de distribucion segtn el problema de investigacion.

Por una razdn de espacio y objetivo del apartado, aban-
donaremos aqui la teoria de la circulaciéon hipermediatica.
Por supuesto, quedan sin desarrollar temas complejos como
la tipologia de cruces que se dan entre el modo vertical-
horizontal y el transversal de las circulaciones, la emergen-
cia de nuevos enunciadores y las transformaciones de los
tradicionales, los efectos que tiene la hipermediatizacién en
la produccién discursiva y las practicas sociales, las nuevas
logicas que instituye y las representaciones graficas de los
niveles de analisis. Estas y otras cuestiones las iremos reto-
mando a medida que vayan surgiendo en los estudios que
expondremos.

Con este desarrollo, entonces, quedaria planteado nues-
tro ultimo nivel de observacidn. En lo que queda del libro,
analizaremos casos que consideramos relevantes para des-
cribir las transformaciones que trae la hipermediatizacion a
la historia de lo risible mediatico. El estudio de cada uno de
ellos se realizé articulando los tres niveles descriptos. Puede
acentuarse uno u otro segun el problema de investigacion,
pero, de manera general, comprendemos que, atendiendo a
la matriz enunciativa, el sistema de cuenta y la circulacién
hipermediatica, puede conocerse cdmo opera la produccion
de sentido del Humor Hipermediatico y de otros tipos de
discursividades.
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La complejidad de lo reidero
de las cuentas fake

La Dra. Pignata

1. Satira y humor politico de anénimos, ;un fenémeno
nuevo?

Una de las novedades que parece haber traido la hiperme-
diatizacion es la instalacién de enunciadores andénimos
o con seudénimos que alcanzan escalas de distribucién
envidiables para cualquier profesional de los medios de
comunicacién masiva. Lo que habitualmente se llaman
“cuentas fake” y son identificadas como propulsoras de
discursos de odio. Si tuviéramos que remontarnos a un
fendmeno similar en la historia de la mediatizacidn,
seria a los pasquines. Esas notas de papel andénimas que
solian atacar a alglin personaje publico de la ciudad y
sus autores eran buscados por las autoridades. La Ciu-
dad de Buenos Aires cuenta con una historia de tales
publicaciones en lo risible.

En una investigacién sobre el tema, Roman (2010)
describe las que serian las primeras caricaturas satiricas
y “hojas sueltas” de Buenos Aires. En marzo de 1779,
aparecié una serie de papeles en lugares publicos con
figuras grotescas del intendente Manuel Ignacio Fernan-
dez y el contador Francisco de Cabrera “cabalgando en
burros camino a la horca, con inscripciones alusivas al
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mal desempeiio de sus cargos, acompafniadas de amenazas
y maldiciones” (Pillado, 1943, en Roman, 2010, p. 161).
Los papeles fueron acompanados por la intimidacién al
contador por un grupo de “embozados de mal aspecto”
(ibid.), en protesta por el aumento de tasas impositivas.
En agosto de ese mismo ano, Francisco Antonio Esca-
lada, un adinerado comerciante que celebraba regular-
mente tertulias en su casa, recibié en un sobre cerrado
la “noticia individual de los sujetos y las cosas que
mas chocan en esta ciudad de Buenos Aires”. Se trataba
de una némina burlesca sobre 45 personajes notables
de la vida portena, en su mayoria funcionarios estata-
les, firmada por “F.A.M: Triangulipicominalifis” y “Dr.
Esternén” (Vizquez, 1988, en Romén, 2010, p. 161). En
ambas manifestaciones encontramos dos modalidades
que adquiri6 lo satirico anénimo: la publica y la semipu-
blica enviada a un colectivo particular. Para ambas hubo
una misma respuesta estatal: el virrey Juan José Vértiz y
Salcedo ordend una investigacién para encontrar a los
autores de estos papeles sediciosos.

Casi dos siglos y medio después, la satira politica
anénima y las regulaciones que ella conlleva retornaron
con la hipermediatizacidén, pero con nuevas modalida-
des. En lo que sigue, analizaremos el caso de la cuenta
fake Dra. Alcira Pignata®” para explorar el complejo dis-
positivo enunciativo que encarnan este tipo de cuentas
risibles y como este ampara una afrenta a los oponentes
politicos inadmisible en lo serio que hasta llega a pro-
pagarse por los medios de comunicacién masiva. Pero

57 El estudio de la Dra. Alcira Pignata lo comenzamos dirigiendo la tesis
de grado de Barbara Garcia Crespo y Lucila Espésito en 2018 en la
Carrera de Ciencias de la Comunicacién de la Universidad de Buenos
Aires. Luego continud con la revisién de esa primera investigacién a
la que sumamos el andlisis sobre un nuevo corpus, para finalmente
llegar a los resultados que aqui exponemos y que fueron publicados
anteriormente en Fernandez L'Hoeste y Poblete (eds.). Internet, Humor,
and Nation in Latin America (2023).
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también veremos que la circulacién hipermediatica y la
actividad del propio colectivo conforman un campo de
tensiones que puede llevar a su eliminacién.

2. La Dra. Pignata, una satira sin clausura

La cuenta fake Dra. Alcira Pignata produjo satira y
humor politico en Twitter entre el 2010 y el 2018 en
Argentina®®, Durante ese tiempo, construy6 un persona-
je ficticio racista, machista, antiperonista que afioraba la
dltima dictadura militar. Su humor cruel y sarcéstico lo
empled en los debates diarios que se dieron en las redes
sobre los temas de actualidad. Alli gand el reconocimien-
to de politicos, periodistas, portales de noticias y medios
de comunicacién masiva. Los macristas la adoraron y
los kirchneristas® la acusaron de fomentar el odio en la
sociedad. Las modalidades de su satira fueron variadas.
Por un lado, la Dra. Pignata publicaba posts como el de
abajo, donde elaboraba una critica dentro de los limites
habituales establecidos en los medios de comunicacién
masiva.

58 El periodo abarcé la presidencia de Cristina Fernandez de Kirchner
(2011-2015) y el comienzo de la de Mauricio Macri (2015-2019).

59 En Argentina, se llama “kirchneristas” al colectivo identificado con los
expresidentes Néstor Kirchner y Cristina Ferndndez de Kirchner. En
la l6gica de la polarizacidn, el colectivo opositor es el macrismo, iden-
tificado con el expresidente Mauricio Macri. Mientras que el macris-
mo se identifica con la centroderecha (libre mercado, Estado minimo,
preeminencia del individuo sobre los derechos sociales), el kirchne-
rismo y el peronismo se identifican con la centroizquierda (mercado
regulado, fuerte presencia del Estado, preeminencia de los derechos
sociales sobre los derechos individuales).
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Imagen 5. Captura de pantalla de tuit de Dra. Pignata

‘ Dra. Alcira Pignata 2 Seguir

Dice esta gente que esta muy bien que
cyngarciaradio gane $65.000 por mes.

En este caso, el blanco de la satira habia sido Cynthia
Garcia, una periodista favorable al gobierno de Cristina
Fernandez de Kirchner de la que se expuso ptblicamente el
sueldo que le pagaba la television publica. La enunciacién
irénica cdmica contraponia el monto, que superaba amplia-
mente el salario promedio del afio de la publicacién, 2015,
con la situacién que estaban viviendo los afectados de una
inundacién que el mismo gobierno no habia sabido evitar.
Pero la Dra. Pignata también producia una satira inadmisi-
ble para los medios de comunicaciéon masiva, como las que
pueden verse abajo.
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Imagen 6. Captura de pantalla de tuit de Dra. Pignata

ﬂ Dra. Alcira Pignata

. Ya esta presa Milagro Sala?

%

+ £ BaC W17

Imagen 7. Captura de pantalla de tuit de Dra. Pignata

Dra. Alcira Pignata
@drapignata

¢ Camo hago para votar a los militares?
11:37 PM - 24 Oct 2015

4 1385 @234
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Imagen 8. Captura de pantalla de tuit de Dra. Pignata

Dra. Alcira Pignata
@PignataReloaded

Querian un muerto.
Les dimos dos.
235PM-27 nov. 17

Imagen 9. Captura de pantalla de tuit de Dra. Pignata

E Dra. Alcira Pignata | 8+ |

RT si pensas que

CFKArgentina esta senil y no
es apta para gobernar. FAV si
ademas hay que meterle un tiro
en la cara.

921 RETWEETS 1.704 ME GUSTA

La primera publicacion degradaba a Milagro Sala®,
dirigente politica peronista, al compararla con un simio por

60 Milagro Sala es una dirigente politica, social e indigena argentina de la
Organizaciéon Barrial Tipac Amaru, organizacion especialmente conocida
por su trabajo en la construccién de miles de viviendas en la provincia de
Jujuy. Al momento de la publicacidn, era diputada provincial en la Legisla-
tura por el Frente Unidos y Organizados de Jujuy, partidos alineados con el
gobierno. Y la oposicion pedia su encarcelamiento por presuntos actos de
corrupcion.
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sus rasgos indigenas (imagen 6). La segunda reivindicaba
la dltima dictadura militar®! (imagen 7). La tercera usaba
de revancha politica las muertes de Santiago Maldonado y
Rafael Nahuel, dos manifestantes fallecidos en represiones
realizadas por fuerzas de seguridad del Estado®? (imagen 8).
Y la cuarta avivaba el odio contra la presidenta Cristina Fer-
néndez de Kirchner (imagen 9)%. Considerando estos tuits,
la satira de la Dra. Pignata ;fue cémica o humoristica? ;O
simplemente fue un llamado a la violencia? Estas preguntas
también se las hicieron sus seguidores, politicos y periodis-
tas debido a que su naturaleza fake posibilitaba una satira
sin clausura de sentido.

Si retomamos la matriz enunciativa que describimos
en el capitulo anterior, al ser una cuenta fake, el Enunciador
Hipermediatico® se definia por el enunciador de la cuenta,

61 La ultima dictadura civico-militar que gobernd Argentina entre 1976 y
1983 se caracteriz6 por el establecimiento de un plan sistemético de terro-
rismo de Estado que incluia el robo de bebés, el ocultamiento de su iden-
tidad y la desaparicion de personas. La fotografia muestra a los titulares de
las tres fuerzas armadas que lideraban la Primera Junta Militar gobernante
entre 1976 y 1978. De izquierda a derecha: Eduardo Massera (comandante
en jefe de las Fuerzas Armadas), Jorge Rafael Videla (comandante en jefe del
Ejército) y Orlando Agosti (comandante en jefe de las Fuerzas Aéreas).

62 Santiago Maldonado y Rafael Nahuel fueron dos jévenes que murieron en
dos procedimientos represivos llevados a cabo por las fuerzas de seguridad
nacional durante el gobierno de Mauricio Macri. El caso de Maldonado
tuvo gran repercusion nacional pues estuvo dos meses y medio desapareci-
do. Durante ese tiempo, la oposicion acusé al gobierno del hecho, hasta que
apareci6 ahogado en el rio Chubut. El mismo dia del velatorio de Maldona-
do, Nahuel fue asesinado de un tiro en la espalda en una accion represiva de
la Prefectura Naval Argentina contra la comunidad mapuche Lafken Win-
kul Mapu. En la publicacién, el Dr. Pignata dedica su muerte a todos los
que acusaron al gobierno de la desaparicién de Maldonado. En el capitulo
7, nos dedicaremos a la satira y el humor negro que se produjo en el caso de
Santiago Maldonado.

63 @CFKArgentina es la cuenta de Twitter de Cristina Fernandez de Kirchner.

64 Solo a modo de recordatorio, definimos al Enunciador Hipermediatico
como ‘la condensacién de dos figuras: el enunciador de la cuenta y el
propietario de la cuenta. La figura de enunciador de la cuenta es efecto del
nombre de la cuenta y otros componentes que se asocian permanentemente
a él en cada enunciacién. Estos pueden ir desde la fotografia del perfil hasta
las modalidades enunciativas que se sedimentan a través de las sucesivas
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debido a que la figura del propietario de la cuenta era una
incdgnita. Por ello, los datos del perfil y las regularidades
de cada enunciacién eran los que construian el retrato del
personaje. En el caso de la Dra. Pignata, su perfil contaba
con la fotografia de Janet Reno, procuradora general de los
Estados Unidos, acompanada por imégenes que glorifica-
ban a ese pais o a la ultima dictadura militar argentina. Sus
enunciaciones figuraban a una exabogada jubilada, catdlica,
macrista, racista, xen6foba, homofdbica, fascista y antipe-
ronista. Se trataba de un Enunciador Hipermediatico cémi-
co, porque se constituia en objeto risible al no censurar su
fanatismo incongruente con las normas morales y de buena
costumbre que regulan los intercambios puiblicos.

La Dra. Pignata no tenia reparos en recibir a sus nuevos
seguidores diciendo: “Vayan sabiendo que estoy en contra
de: arabes, hebreos, homosexuales, negros, peronistas y lacra
en general”. O sostener como razonamiento valido que “los
negros aman los festejos de navidad y afio nuevo porque
tienen rienda suelta para mamarse, disparar al aire, quemar
nifos y sacarse los ojos”. Desde esta enunciacién cémica, la
Dra. Pignata realizaba sus burlas, humor negro y ataques
satiricos. Esta la habilitaba a decir las mayores atrocidades
amparandose en los permisos que otorga lo reidero.

Ahora bien, la Dra. Pignata se identificaba con un
colectivo politico: los macristas. ;Eran ellos ridiculizados y,
por lo tanto, existia una propuesta humoristica que les plan-
teaba reirse de ellos mismos? Podriamos decir que algunas
pocas publicaciones parecian habilitar el humor, como ocu-
rre en la siguiente.

publicaciones y construyen un horizonte de expectativas con respecto al
intercambio discursivo. La figura del propietario de la cuenta remite a la
correlacién con un ente extradiscursivo que se presupone desde la instancia
de reconocimiento. Su materialidad se encuentra en las propiedades del
enunciador de la cuenta que indican al reconocimiento la asociacién con
una particular red interdiscursiva” (p. 66).

teseopress.com



El Humor Hipermediatico e 113

Imagen 10. Captura de pantalla de tuit de Dra. Pignata

W ¥ Dra. Alcira Pignata .
@drapignata e

Aca, definiendo algunos nombres para el
gabinete de Mauricio.

I

RETWEETS ME GUSTA o =
275 550 HWEREAZREOoWMIBA

10:40 - 23 nov. 2015

El Enunciador Medidtico®® se incluia en la decision de
definir el gabinete del recién electo presidente Mauricio Macri
entre integrantes del Ku Klux Klan asumiendo la identificacion
de su espacio politico con la violenta extrema derecha, como
lo acusaba la oposicion. Sin embargo, no es este procedimiento
reflexivo, propio del humor, el que prevalecia, sino que, en cada
enunciacion, el objeto de la satira era el contrincante politico y

65 Continuando con el recordatorio, definimos al Enunciador y el Enunciatario
Mediaticos como las figuras del productor y el receptor de cada publicacién en
particular. Sus propiedades dependeran de los lenguajes, los dispositivos técnicos,
las modalidades y las clasificaciones discursivas (tipos, géneros, estilos, etc.) pues-
tosenjuego (p.67).
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las minorias en general. El marco cémico se presentaba por las
exageraciones e incorrecciones morales, pero no ridiculizaba
los presupuestos®® de los enunciados.

¢A qué nos referimos con esto? Compararemos este per-
sonaje con otro similar y muy popular en Argentina, pero pro-
veniente de los programas cémicos televisivos y que ya hemos
nombrado: Micky Vainilla, un cantante pop, nazi, identificado
con los prejuicios y la xenofobia de los habitantes de la Ciudad
de Buenos Aires, distrito en el que gana el macrismo desde el
2007. En uno de sus sketches, Micky se queja porque los pobres
le piden dinero enla calle y los acusa de robarle porque, en reali-
dad, forman una organizacién clandestina que retne las limos-
nas en un fondo comiin para drogas, alcohol y prostitucion.®” El
argumento, llevado al absurdo, ridiculiza el imaginario de que
los pobres gastan el dinero en vicios. Esta operacion de atacar
un blanco con el fin de derribar los basamentos que sostienen
la embestida no se hallaba en la Dra. Pignata. El marco cémico
invalidaba, en todo caso, el ataque por exagerado y cruel, no por
errado, lo que resguardabalos supuestos del colectivo de identi-
ficacion macrista en su condena alos oponentes politicos. Estas
cualidades de la enunciacion risible de la Dra. Pignata, resis-
tentes a una rapida clausura de sentido, posibilitd la particular
circulacién que tuvo su discursividad.

3. La circulacién hipermediatica y del sistema
de cuenta de la Dra. Pignata

Como senaldbamos en el capitulo anterior, las cuentas de
las redes conforman sistemas integrados por el Enunciador
Hipermediatico, su colectivo de comunicacién y los inter-
cambios discursivos. Entre ellos se establecen gramaticas

66 A lo largo del libro, trataremos en sentido amplio el concepto de “presupuesto”
incluyendo los presupuestos propiamente dichos y los sobreentendidos definidos
por Ducrot(1984).

67 Elsketch puede verse en el siguiente enlace: bit.ly/3gOMIaZ.
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productivas y circulaciones que condicionan las relaciones
intersistémicas con el entorno. Ya hemos descripto algunas
de las gramaticas del Enunciador Hipermediatico que aqui
veremos desenvolverse en la circulacién. Con respecto a las
gramaticas del colectivo, en el analisis de la circulacién del
sistema de cuenta, pudimos circunscribir cuatro posiciones
de reconocimiento que se repitieron con regularidad. La
primera era la que gozaba de lo reidero, expresandolo con
carcajadas, o nuevas producciones risibles frecuentemente
de estilo hostil e irénico que podian acordar o no con los
presupuestos de su satira. La segunda era la que también
disfrutaba de lo reidero, aunque de manera culposa porque
reconocia que se cruzaban los limites morales. La tercera
acordaba con los presupuestos de la sétira, pero sumando
ataques serios al blanco de la burla. Y la dltima era la que
se ofendia por identificarse con ese blanco o la desapro-
baba por considerarla agresiva y de mal gusto. Este dltimo
posicionamiento fue el que provocé un drastico cambio del
estatuto del Enunciador Hipermediatico al dar el primer
paso hacia la revelacion de la identidad del propietario de
la cuenta.

Pero, antes de ocuparnos de este tema, detengdmonos
en las relaciones del sistema de cuenta con su entorno y
la circulacién hipermediatica. Acompanaremos su descrip-
cién con graficos® que nos permitiran apreciar los sal-
tos intersistémicos responsables de que la Dra. Pignata se
constituyera en un enunciador relevante en la construccién
cotidiana de la actualidad.

68  Se utiliza aqui el modo de graficar propuesto por el modelo de analisis de la
circulacién hipermediatica (Carlén, 2020). Las abreviaturas pertenecen a la
teoria de los discursos sociales (Verén, 1987): D discurso de analisis, P(D)
condiciones de produccién, R (D) condiciones de reconocimiento y recono-
cimientos.
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Grafico 5. Circulacion hipermediatica de la Dra. Pignata
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Fuente: elaboracién propia.

Desde su inicio, la Dra. Pignata establecié un fuerte
vinculo con su entorno, porque su satira se alimenté de la
actualidad construida por la agenda mediatica, participan-
do de los hashtags que eran tendencia y arrobando a los
personajes publicos a quienes se dirigia. Ellos, al respon-
derle, hacian crecer su colectivo de seguidores y detracto-
res. El primer enunciador categorizado que encontramos
que compartié a la Dra. Pignata fue la periodista Floren-
cia Etcheves (RD!)!. Como muestra el grafico, esta accion
implicé la primera subfase de la circulacién de la Dra. Pig-
nata, porque significé un ascenso en las redes al ponerla en
contacto con el colectivo hipermediatico de la periodista.
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Imagen 11. Captura de pantalla de tuit de Florencia Etcheves

& @ Florencia®™ m

estoy leyendo a @drapignata que acaba de
ponerle limites a mis pelotudeces varias y
me parece que es Ale Rozitchner desde la
clandestinidad.

17:38 - 13 ago. 2010

A los seis meses de haber inaugurado su cuenta, la Dra.
Pignata dio su primer salto hipermediatico y ascendi6 a los
medios masivos al tener una columna cémica en el progra-
ma de radio en Radio FM Blue (D3) durante un afio.?® Esta
aparicidn, sumada a su crecimiento en las redes, hizo que,
al ano siguiente, los medios masivos (D5) ya la reconocie-
ran como una tuitstar polémica, pero dentro del campo de
lo risible; lo que cambiaria drasticamente el 15 de abril del
2014, con el siguiente tuit:

Imagen 12. Captura de pantalla de Dra. Pignata

Dra. Alcira Pignata
Impresionante convocatoria de gente para ver el eclipse. @ Planetario Galileo
Galilei instagram.c p/mzOQTWuv-E

69 Este salto hipermediatico implica un cambio de enunciador porque cambia
de medio y lenguaje. Los condicionamientos dispositivos técnicos de la
radio no son equivalentes a los de Twitter, por ejemplo. El enunciador se
construye mediante la voz y no por la escritura ni la fotografia. Estas otras
diferencias merecerian un analisis aparte, porque son fundamentales en la
generacion de lo risible.
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El enlace del tuit redirigia a la cuenta del entonces
ministro de Cultura de la Ciudad de Buenos Aires, Hernan
Lombardi, lo que delataba que quien habia hecho la publi-
cacién era uno de sus secretarios. Este tuit desaté la circu-
lacién hipermediatica que llevaria al cambio de estatus de la
Dra. Pignata.

Grafico 6. Circulacion hipermediatica de la Dra. Pignata
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Fuente: elaboracién propia.

El mensaje del planetario (D6) fue borrado a los pocos
minutos, pero un integrante del colectivo, Horacio Fraccio-
ne, enunciador identificado como fundador de una empresa
comercializadora de medios, logré copiarlo antes y publi-
carlo en su cuenta, lo cual provocé que rapidamente se
propagase en las redes (D7). El hecho de que la Dra. Pigna-
ta, acusada de fomentar el odio por militantes y periodistas
kirchneristas, fuese un funcionario del gobierno macrista la
desplazaba del mero terreno de lo risible al de lo politico.
El mismo dia, dos horas después, la repercusion en Twitter
fue tal que Lombardi (D8) se vio obligado a responder. Hizo
una publicacién en la que ridiculizaba la posibilidad de que
él fuera el propietario de la cuenta.
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Imagen 13. Captura de pantalla del tuit de Horacio Fraccione

3, HORACIO %
J @fraccione "“_ Seguir ,.f'l e

ya sabemos quien es la @drapignata

Dra. Alcira Pignata
Impresionante convocatoria de gente para ver el eclipse. @ Planetario Galileo
Galilei instagram.com/p/mzOQTWuv-E
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g

Imagen 14. Captura de pantalla del tuit de Hernan Lombardi

Hernan Lombardi & " =
Q @herlombardi k Segur S ¥

No soy Bruno Diaz, no soy Peter Parker, no
soy la @drapignata

15:24 - 15 abr. 2014

451 Retweets 254 Me gusta 'Q‘ Q ﬁ e . . ‘ @ .

Q) 138 11 as1 0 284 (i)

La respuesta no detuvo la propagaciéon de la indig-
nacién. Axel Freire, en ese entonces titular del Archivo de la
Memoria de la Diversidad Sexual y ferviente militante kirchne-
rista, anuncié en las redes que denunciaria a Lombardi ante
el INADI? (D9). Los simpatizantes de la Dra. Pignata res-
pondieron con el hashtag #AxelFreyrePelotudo (RD9)!, en
donde se burlaban de él argumentando que no entendia el

70 El INADI es el Instituto Nacional contra la Discriminacidn, la Xenofobia y
el Racismo.
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humor de la Dra. Pignata y que el INADI debia ocuparse de
temas mas serios.

Poco més de un mes después, el INADI inici6 una investi-
gacion que Lombardi respondié protegiendo a sus secretarios
bajo el argumento de la libertad de expresién. El episodio
aumento la popularidad dela Dra. Pignata, haciéndola conocida
en medios internacionales como la BBC. Para el 2016 la cuenta
alcanzaba los 56.600 seguidores y un indice Klout de influencia
de 57/1007, 1o que implicaba un alto promedio de retuiteos.

El traspié del tuit equivocado transformé la interaccién
dentro y fuera del sistema de cuenta, porque los detractores
de la Dra. Pignata la identificaron con el macrismo y la acu-
saron de hacer propaganda y fomentar el odio a costa de las
arcas del Estado. Por su parte, el colectivo macrista avalé con
mayor impetu su comicidad y la defendi6 ante los ataques. En
los portales de noticias y en el sistema de medios masivos, no
se presentd esta diferencia (RD10). Aun los medios opositores
al gobierno kirchnerista, que habian aprobado las burlas de la
Dra. Pignata, ahora la condenaban por considerar que ningtin
empleado ligado a un ministro de Cultura podia expresar tal
grado de agresividad en las redes, ni siquiera en el marco risible.
Pero la transformacién de la identidad del Enunciador Hiper-
mediético no se detuvo aqui.

El 20 de junio del mismo ano, la Dra. Pignata publi-
¢6 una burla cruel contra Maximo Kirchner, riéndose de la
muerte de su padre, Néstor Kirchner, expresidente y lider del
kirchnerismo. En respuesta, la cuentakirchnerista Casa Rosada
2003-2015 AR”? publicé el nombre, apellido, CUIL y salario de
quien supuestamente erala Dra. Pignata’:

71 Klout era una herramienta online que permitia medir la influencia en las redes
sociales. Suindiceibade 0a 100.

72 La cuenta de Twitter Casa Rosada 2003-2015 fue la cuenta oficial de la sede del
Poder Ejecutivo de Argentina hasta que Cristina Ferndndez de Kirchner dejé el
cargo. Cuando Macri asumi6 como presidente, la cuenta no fue entregada a su
gobierno, sino que sigui6 publicando dirigida por el kirchnerismo.

73 Previamente a la exposicion de estos datos, los periodistas Diego Brancatelli y
Cinthia Fernandez ya habian dado a conocer el nombre del supuesto propietario
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Imagen 15. Captura de pantalla de tuit de @CasaRosadaAR74
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de la cuenta en sus redes, aunque no habian dado informacién sobre su CUIT ni
susalario.

74 En esta imagen y en la imagen 17 se ha borrado de las publicaciones origi-
nales el nombre y el rostro del supuesto propietario de la cuenta de la Dra.
Pignata, debido a que, hasta donde sabemos, no se ha probado en la justicia
que él fuera el propietario. También fueron borrados los nombres del listado
de empleados para resguardar sus identidades.
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Eltuit causé un granrevuelo entre el colectivokirchnerista,
cuyas reacciones fueron desde la indignacién hasta la amenaza
fisica offline.

Imagen 16. Captura de pantalla de tuit de Quiquin

S En res sta bella

Sorete , ya te conozco, nos vamos a encontrar, no vas a saber de donde te
viene!!

28 nov, 2017 v

Los datos sobre la identidad de la Dra. Pignata nunca
fueron confirmados ni desmentidos por Lombardi ni por el
supuesto propietario de la cuenta y, aunque los medios masi-
vos no lo divulgaron, si lo hicieron los portales de noticias. Su
propagacion terming instalandolos como un interpretante que
actu6 cada vez que la Dra. Pignata realizaba alguna burla espe-
cialmente ofensiva, como ocurri6 con el tuit que mostrabamos
maés arriba sobre Santiago Maldonado y Rafael Nahuel.

Imagen 17. Captura de pantalla de tuit de Nora Falabella

MNora Falabella

wira g

o
.:|7 Dra. Alcira Pignata

Querian un muerto.

Les dimos dos.
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Esta identificacion del enunciador propietario transformé al
Enunciador Hipermediético y su produccion risible, porque le
quitd su caracter de cuenta fake, lo que propicié que en reco-
nocimiento la interpretacién cémica compitiera con la cinica al
identificar a la Dra. Pignata como un enunciador macrista que
se burlaba cruelmente de sus oponentes politicos, pero también
de las minorias, los derechos humanos, etc. El amparo de lo
risible quedd debilitado aun para los que interactuaban con la
cuentay compartian sus publicaciones.

El 21 de julio del 2018, la Dra. Pignata hizo el dltimo tuit
que generd un salto hipermediatico antes del cierre dela cuenta.
Elsalto fue propulsado por un comentario” de Laura Alonso, la
titular de la Oficina Anticorrupcion del gobierno de Macri, que
fue interpretado por el colectivo kirchnerista como un festejo
delaburlahaciala conmemoracién de Santiago Maldonado.

Imagen 18. Capturas de pantallas de los tuits de Dra. Pignata y Laura

Alonso
@ Dra. Alcira Pignata
i » - Laura Alonso € @
A dias de cumplirse un afio de su desaparicién . o
nos preguntamos ;Donde termina - F (a}|au[ita|0ﬂ S0

[ go?

-Ac§, pelotudos.

En respuesta a @DraPignata_Ok
Luv U
1:47 PM - 21 jul. 18

1 Retweet 3 Me gusta

O &

Aunque Alonso borré su publicacidn, una vez mas fue
compartida por un integrante de su colectivo, se propagd

75 Lafuncionariahabia escrito “Luv U”, modismo de “Ilove you”.
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en las redes y llegd a los portales de noticias y medios de
comunicacién opositores al macrismo, quienes acusaron a
ese espacio politico de fomentar discursos de odio. Alonso
tuvo que dar explicaciones por su tuit y lo hizo tomando
distancia de la Dra. Pignata. Sostuvo que su publicacién en
realidad pertenecia a un hilo donde la criticaba. La trans-
formacion enunciativa que habia sufrido la cuenta, sumada
a un caso sensible como el de Maldonado, parecié no dejar
espacio para defensas de lo risible como las que habia argu-
mentado Lombardi. Una semana después, la Dra. Pignata
cerro su cuenta.

4. De la propuesta enunciativa a las tensiones
de la circulacion

El andlisis de la cuenta de la Dra. Pignata nos posibilita
generar hipdtesis sobre cdmo opera lo risible en las cuentas
fake. Para empezar, podemos postular un gran poder de ata-
que cuando su Enunciador Hipermediatico es cdmico. Al
ser una incognita el propietario de la cuenta, se potencia la
polisemia y la ambigiiedad propias de lo reidero. Las enun-
ciaciones no se anclan en ningtn ente extradiscursivo, lo
que le otorga un nivel de ficcionalidad al enunciador risible
inalcanzable para cualquier mediatizacion en la que exista
la figura de autor. Esto imposibilita la construccién de un
marco interpretativo que estabilice los sentidos que dispara
el placer reidero.

Pongamos un ejemplo para que quede mas clara esta
observacion. Cuando aparecio el personaje Bombita Rodri-
guez’® en el programa cémico Peter Capusotto y sus videos, los
medios no supieron establecer si se trataba de una critica
al peronismo o un homenaje. El oximoron de un militante
montonero que cantaba consignas revolucionarias con el

76 Recuperado de bit.ly/3gDEAu5 (fecha de acceso: 14/06/2022).
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estilo pop de la nueva ola de 1970 impedia una clausura del
sentido. ;Cémo resolvieron los medios la incégnita? Pre-
guntandoles a los autores del personaje. Esa operacion fre-
cuente en la circulacién mediatica es imposible de realizar
en las cuentas fake.

Por otra parte, pudimos ver que, en el caso de la Dra.
Pignata, la fuerza de ataque se soporta ridiculizando c6mi-
camente al Enunciador Hipermediatico, pero resguardando
los presupuestos de su satira. Esto posibilitd que el colecti-
vo identificado con el Enunciador Hipermediatico pudiera
propagar sus enunciados sin convertirse é]l mismo en objeto
de burla. De esta manera, las cuentas fake con Enunciado-
res Hipermediaticos cdmicos se constituyen en dispositivos
risibles con gran capacidad de generar placer de lo cémico
inmoral y de la hostilidad hacia el oponente politico sin
correr los riesgos que conllevaba atacarlo de forma seria.

Ahora bien, esta matriz enunciativa tiene los limites de
la circulaciéon hipermediatica y del sistema de cuenta. Como
habiamos senalado, los colectivos hipermediaticos estan
conformados por multiples gramaticas de reconocimiento
que, en los intercambios, pueden generar desfases de tal
magnitud que lleven a cambios drasticos en la figuracion
del Enunciador Hipermediatico o que generen acciones en
bisqueda de su eliminacién. En el caso de la Dra. Pignata,
esos desfases aumentaron a medida que crecia el colectivo.
Pero fueron las relaciones intersistémicas entre el sistema
de cuenta y su entorno y entre el sistema de medios sopor-
tados en Internet y los medios masivos las que provocaron
el cambio de su estatuto enunciativo. El primer movimien-
to fue el intercambio desde el sistema de cuenta hacia el
entorno, cuando un integrante del colectivo compartié el
tuit del Planetario publicado por equivocacién por la Dra.
Pignata. Este desaté una circulacién ascendente que tuvo
un momento de propagacion en las redes y luego en los
medios de comunicacién masiva. En ese transito, produ-
jo circulaciones transversales que penetraron instituciones
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haciendo que funcionarios estatales tuvieran que actuar y
dar explicaciones.

A esta herida en el anonimato de la Dra. Pignata, le
sigui6 el golpe final cuando Casa Rosada AR publicé los
datos del supuesto propietario de la cuenta, lo que gene-
ré una circulacién horizontal que no llegé a dar un salto
hipermediatico al sistema de los medios de comunicacién
masiva, pero que si alcanzé portales de noticias y acabd
instalindose como un interpretante que retornaba con cada
publicacidn ofensiva. Asi, la Dra. Pignata fue desterrada de
lo meramente risible y reconocida como un actor politico.

Podriamos plantear como hipédtesis que las cuentas fake
que producen satira y humor politico hostil pueden man-
tenerse en el tiempo, pero, a medida que crecen en escala,
mas dificil es que conserven su anonimato debido a las cir-
culaciones intersistémicas que conllevan y las acciones de
los individuos y colectivos opositores.
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La burla hipermediatizada”

El ciberbullying a Juan Sdnchez

1. El ascenso de la burla a la hipermediatizacién

Alo largo de la historia de Occidente, la burla ha sido diver-
samente valorada. De ser un género disfrutado publicamen-
te desde la Antigiiedad, pasé a menospreciarse y regularse
fuertemente a partir de la modernidad. Tal regulacién per-
vivié en los medios de comunicacidn masiva, aunque la bur-
la logré infiltrarse de la mano de la comicidad y la satira de
estereotipos sociales y personajes publicos como politicos,
artistas y conductores. La burla comica hiriente que recae
en individuos comunes y constituye una operacién fundan-
te de la identidad colectiva en la vida social se mantuvo
por fuera de la mediatizacién hasta la contemporaneidad.
Pero el surgimiento del sistema hipermediético produjo una
transformacion inédita en su circulacién. Individuos comu-
nes pueden ser su blanco, alcanzando, por la interaccién
de las redes sociales y los medios de comunicacién masiva,
escalas de distribucién comparables a las de los productos
de la industria mediatica. Ante esta masividad de la burla
hiriente, se desatan nuevos procesos de censura colectiva e
institucional que intentan regular su circulacion.

77 El escrito de este capitulo fue publicado previamente en la Rizoma en el
2019. Aqui presentamos una version corregida. La anterior puede encon-
trarse en Fraticelli (2019).
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Aqui nos proponemos dar cuenta de este nuevo fend-
meno a través de la burla que recayé en Juan Sanchez, un
adolescente de 12 afos, que se convirtié en victima de cien-
tos de memes a pesar de que artistas destacados lo defendie-
ron y de que su madre inicié acciones legales contra Google
y YouTube.”®

2. La burla y su vida social

Para apreciar la novedad que pretendemos examinar, nos
detendremos en las propiedades discursivas que distinguen
la burla de otros fenémenos risibles y realizaremos un bre-
ve recorrido por la historia de su vida social. La burla es un
género comico que ridiculiza a alguien o algo con el fin de
provocar risa. La ridiculizacion se expone como un hacer
intencionado que ser disfrutado colectivamente. El enun-
ciador le propone al enunciatario aliarse en la degradacion
de un tercero que se realiza mediante la palabra o acciones
como las bromas pesadas. La burla, por lo tanto, se dife-
rencia de lo cémico de situacidn e ingenuo o de cualquiera
de sus variantes humoristicas’®, porque no se provoca por
accidente ni posee piedad o reflexién. Ella embiste al ton-
to, torpe o feo, o convierte en eso al inteligente, habil o

78 El andlisis del caso parte de una investigacién realizada por un grupo de
alumnos de la materia Comunicacién Visual (Sofia Hollander, Giuliana
Tesoriero, Camila Tinajero y Lucia Lanusse) de la Carrera de Comunicacion,
Universidad de San Andrés. La perspectiva analitica fue desarrollada en la
materia Semidtica de Redes de la carrera de Ciencias de la Comunicaciéon
(FSOC-UBA). Ambas materias tienen por profesor titular a Mario Carlén.

79 Recordemos que el humor presenta una metaenunciacién ausente en lo cémi-
co. Freud indica un desdoblamiento del sujeto en el humor que le permite
reirse de si mismo ante una situacion penosa (Freud, 2006 [1905]), y Eco
(1998) encuentra que los textos humoristicos exhiben a modo de comenta-
rios sus propias reglas. Esta propiedad integra al enunciador humoristico
al objeto de la burla. En lo cémico, en cambio, el enunciador no solo esta
fuera del objeto de la burla, sino que adopta una posicién de superioridad
con respecto a él.
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bello. Desde un punto de vista socioldgico, la burla es un
operador constitutivo de la identidad colectiva. Burlarse de
un blanco exterior al colectivo afianza la cohesién entre
sus miembros, y hacerlo hacia el interior ratifica los lazos
de pertenencia y amistad y construye jerarquias censuran-
do ideas y acciones que reconfigurarian sus relaciones de
poder (Martineau, 1972; Ford, 2015).

Histéricamente, la burla ocup6 un lugar central en la
produccién reidera de la vida publica. Desde la Antigiiedad,
la ridiculizacién no solamente fue habitual en las festivi-
dades populares, sino también en la bufoneria de cortes
y sefiores o en eventos como los simposios, en donde se
expandid en calidad de técnica de debate para humillar a
los adversarios. Sus formas pueden parecernos extremada-
mente groseras y crueles en la actualidad. Por nombrar dos
practicas habituales, en los carnavales medievales, formaba
parte de la diversidn arrojar excrementos para luego bur-
larse de la victima, y en los castillos se acostumbraba a
tener personas con discapacidades fisicas o mentales para
reirse de ellos (Bajtin, 1987). Tal extension de la burla tenia
su correlato en la conceptualizacién de lo reidero. Hasta el
siglo Xv11I, la mayoria de los escritos no hacen diferencia
entre “reirse con” y “reirse de”, sino que dan por sentado
que lo reidero es “reirse de alguien” (Martin, 2007). Arist6-
teles, por ejemplo, asocia la risa a la agresion, y en la Biblia
aparece relacionada con el desprecio y el escarnio, idea que
pervive aun en el siglo XVII en la teoria de lo reidero de
Hobbes, que afirma que la risa se funda en un sentimiento
de superioridad.

Durante este prolongado periodo, la circulacién de la
burla fue objeto de una compleja regulacion estilistica e
institucional. En el tratado de retdrica De oratote, Cicerén
admite que las deformaciones del cuerpo son un buen blan-
co para ridiculizar al oponente, pero el orador debe ser
prudente con su uso o, de otra manera, se arriesga a ser
é]l mismo blanco de burlas o a ofender a su publico (Graf,
1997). En el Galateo o sea de las costumbres, un manual de
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comportamiento aristocratico del siglo XvI, monsenor Gio-
vanni della Casa sostiene que, en la fatigosa vida mortal,
resulta imprescindible la risa y que solo la burla puede pro-
vocarla. Pero advierte que el hombre culto debe realizarla
de una manera elegante, alejada de los ademanes del juglar
y las bufonadas (Burucuda, 2001). En su primera etapa, la
Iglesia cristiana rechazaba lo reidero por considerarlo un
fenémeno denigrante y peligroso, pero luego, entrado el
siglo XII, comenzé a distinguir formas admisibles e inadmi-
sibles (Le Goff, 1997). Aprobd, por ejemplo, la introduccion
de breves historias comicas como exempla aleccionadores,
pero rechaz6 la burla por considerarla maliciosa (Gurevich,
1997). Incluso existiendo esas regulaciones estilisticas e ins-
titucionales, las burlas eran apreciadas estéticamente, en el
sentido de que una buena burla era estimada por su idea-
cién, recordada y deseable de repetir, como lo testimonian
los libros de los secretos, especie de manuales sobre “cémo
hacer las cosas” del siglo XVI, que incluyen instrucciones
de c6mo burlarse con bromas pesadas (Burke, 1997). Una
anécdota que ilustra esta valoracidn es la broma que le jugd
la princesa Beatrice d’Este, de la corte de Milan, al embaja-
dor de Ferrara en 1492, a quien puso en ridiculo cuando las
aves de su jardin fueron comidas por animales salvajes que
ella introdujo en secreto. En el siglo XIX, este tipo de actitu-
des eran inverosimiles para los representantes ptblicos.
Alolargo del proceso de civilizacién europeo, lo reidero
fue disciplinado. La burla fue expulsada de las instituciones
y se llamé a su censura en la vida social. Ya en el siglo XV1,
las bufonerias de la corte y el carnaval entraron en deca-
dencia, y, para el siglo Xv11], la burla y las bromas pesadas
quedaron fuera de las practicas deseables del hombre culti-
vado. Esa nueva regulacién sobre lo reidero se trasladé en
la constitucidn del sistema de géneros de los medios masi-
vos del siglo XX. Las instituciones mediaticas introdujeron
la burla de manera contenida y moderada, ligindola a lo
cdmico y la satira de estereotipos sociales y figuras publicas
(artistas, politicos, conductores de programas, etc.).
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La burla que recae sobre individuos comunes quedd
excluida de lo mediatico hasta que aparecié en la television
el género de la cdmara oculta, que en Argentina se expandid
en 1990 (Palacios, 2010). Sus diversos formatos comicos
compartieron la exhibicidon de grabaciones en las que uno
o mas individuos caian en bromas pesadas preparadas por
los realizadores del programa. En todos ellos, se aseguraba
de dejar en claro que las victimas de las jugarretas daban
su consentimiento para publicitar las bromas y hasta llega-
ban a presentarse en el platdé para exhibir cémo se reian
de si mismos al verse ridiculizados en las grabaciones. En
Argentina, el éxito del género dur6 aproximadamente una
década, para luego convertirse en una practica marginal de
la produccién risible mediatica.

Esta modalidad de administracién institucional de la
burla mediatica permaneci6 estable hasta la emergencia de
las redes sociales. Como enseguida veremos, su aparicién
no solo produjo que la burla se hipermediatizase, sino que
lo hiciera a escalas que impiden la regulacidn institucional,
lo que significa un cambio notable en su circulacién.

3. El advenimiento de lo reidero mediatico no
institucionalizado

Existen dos cualidades del sistema mediatico contempora-
neo que son condiciéon de posibilidad del fenémeno que
analizamos: la emergencia de Enunciadores Hipermedia-
ticos y la multiplicacién de direcciones comunicacionales.
Como ya hemos senialado, cuando el mando de la comuni-
cacion mediatica lo tenian los medios masivos, existia una
notable asimetria entre la instancia de produccién y la de
reconocimiento. En la instancia de produccidn, se encon-
traban las instituciones mediaticas y, en el reconocimien-
to, los receptores. Con la apariciéon de las redes sociales
de medios, cualquier individuo o colectivo que abre una

teseopress.com



132 e El Humor Hipermediatico

cuenta puede constituirse en un medio de comunicacién
(Carldn, 2012), es decir, puede ubicarse en instancia de pro-
duccidn, lo que acarrea una proliferaciéon de Enunciadores
Hipermediaticos, entre los que se encuentran los amateurs,
enunciadores individuales que exponen su no profesiona-
lismo en la produccién discursiva mediatica. Junto con esta
mediatizacién del conjunto de los actores sociales, se pro-
dujo la multiplicaciéon de direcciones comunicacionales. Si
en el sistema de medios masivos predominaba la direccién
comunicacional descendente (desde las instituciones media-
ticas hacia los receptores), en el sistema hipermediatico se
suman las direcciones ascendente (desde los individuos y
colectivos mediatizados hacia los medios masivos) y hori-
zontal (comunicacion entre pares) (Carlon, 2016).

Este nuevo escenario trajo una novedad significativa
que ya hemos tratado en el primer capitulo: la produccion
discursiva medidtica no institucionalizada a gran escala. Si bien
es cierto que las redes sociales de medios son instituciones
mediaticas, la regulacion sobre la produccién discursiva que
en ellas se genera dista de ser semejante a la que realizan las
instituciones de los medios masivos. En ellos, existen con-
dicionamientos, como la linea editorial o el manual de esti-
lo, que restringen los contenidos y las modalidades enun-
ciativas. Los espacios de imprevisibilidad se dan cuando
transmiten en directo, pero, aun en esos casos, reaccionan
rapidamente para atenuar los efectos que prevén negativos.
Las instituciones de las redes sociales mediaticas tienen
reglamentos que buscan regular los contenidos generados
por los propietarios de las cuentas y hasta poseen progra-
mas informaticos que chequean autométicamente que estos
no se incumplan. Sin embargo, la cantidad de discursos y la
velocidad con que se producen escapan de un control efec-
tivo. El ascenso de la burla que estamos analizando es un
ejemplo de ello. A pesar de esto, no puede afirmarse que la
discursividad de los internautas no esté sujeta a regulaciones

teseopress.com



El Humor Hipermediatico e 133

y censuras; como enseguida veremos, su circulacidn dispara
complejos procesos sociales que las realizan.

4. La burla a un adolescente

En julio de 2014, el noticiero de Canal 7 de Bahia Blanca
emitid, en su seccion de “El personaje del dia”, una entre-
vista a Juan Sanchez, un adolescente de 12 afios que asistia
al taller de arte de la Biblioteca Popular Bernardino Rivada-
via. La entrevista duré dos minutos, y en ella el adolescente
hablé sobre su gusto por el arte y la literatura y se decla-
ré admirador del humorista grafico Liniers y el ilustrador
Pablo Bernasconi. Casi un afio después, comenz6 la primera
fase de la circulacién hipermediatica que generdé la burla de
Juan. En el grafico de abajo, pueden advertirse los continuos
saltos intersistémicos que involucrd.

Grafico 7. Circulacion hipermediatica de la burla a Juan Sanchez

e —— e ———————

MEDIOS o
MASIVOS [ 2°fase | ; ‘l &
R(D4) #MoABullyngl |cu:, _:]

-

4
RiD3) | D t mooe | o -
F | : [ 4 I/I' LA R(DY)
|/ i '
[ f
- -
INTERNET iZj  6°fase |
- 1
1”1 \
= S
I,.,-I f suh!a:c_r | R{D7)
1% subfas ase rA | RIDAy + A
- |~ i
RO v I/ noticias '/l o1/ Portales| Ll »
MundoTKM 4/ R[m}ID‘ I N s RD")
| i asaiisdsri *:g:: I 1l noticies *RIDT)
o' |+riD") I/ Iaamlecapulg—> ofrofRos 1 . RIDY)
+ [+ RO bo:| R0y ~RDy  ROIRCIRDY 1A > 54
| RO +R(D?) L1 |
- —— - - - — - ———
P(D") 11
19/06/18  26/06/18 28/06M18 29/06/18-31/07/18 24109718 14/10/18

Fuente: elaboracién propia.
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En lo que sigue, describiremos cada una de sus fases.

4.1. Primera fase: el inicio de la burla

El 19 de junio de 2015, la pagina de Facebook Repesada,
dedicada a hacer comicidad con diversos productos media-
ticos, subié la entrevista a Juan (D1), lo que fue festejado
por su colectivo de seguidores (RD1). Ya en los primeros
comentarios aparecia la burla al modo de hablar del adoles-
cente, no solo por el tono particular de su voz, sino por la
incongruencia entre su edad y las formas adultas y educa-
das con las que se expresaba. Los internautas reian porque
decian que hablaba como una sefiora y por el modo en
que pronunciaba algunas frases, especialmente “Me gusta el
arte” y “Me gusta Liniers”. A partir de ese momento, el video
se propagd en Facebook, YouTube, Instagram y Twitter. En
poco mas de diez dias, la entrevista que el Canal 7 de Bahia
Blanca habia subido a su canal de YouTube contaba con mas
de 390 mil reproducciones. Junto con la propagacién del
video, se produjo su transformacién en meme.

La entrevista fue apropiada por los internautas e inter-
venida de multiples maneras con el fin de ridiculizar a
Juan (D2), desde collages de su rostro pegado sobre el de La
Gioconda hasta memes que lo muestran aspirando cocaina
con un cartel diciendo “Me gusta la merca’, y videos donde
aparece cantando un reggaeton con el estribillo “Me gusta
colarte juguetes [en el ano]”. A la vez, se realizaron eventos
cémicos por Facebook como “El taller de collage de tela
con Juan Sanchez” y cuentas fake con su nombre en Twitter
e Instagram, donde se concentr6 una verdadera burla cola-
borativa que en su hacer se expuso plenamente contempo-
ranea®’.

80 Con esto queremos decir que se realiz6 mediante operaciones de apropia-
cidn, intervencion, collage, etc., originadas en las vanguardias de inicios del
siglo XX, que, en la posmodernidad, se extendieron desde el arte contempo-
raneo hasta los medios masivos y, en la actualidad, conforman gramaticas
productivas habituales de los internautas (Carlon, 2014).
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Ante esas burlas, tres posiciones de reconocimiento
aparecieron en los colectivos de los sistemas de cuentas
que se mantuvieron a lo largo del desarrollo del caso. La
primera fue la que goz6 de la burla sin reparo. Propia de
lo cémico, degradé a Juan para obtener placer con su ridi-
culizacion. El comentario de abajo ejemplifica este tipo de
reconocimiento.

Imagen 19. Captura de pantalla de comentario de kawaii:3 en YouTube

kawaii :3 Hace 1 mes
Come habla jajaja xD tipo que hace espacios entre las palabras y con esa vos chillona xD jaja

Responder = 1 1l ¥

La segunda posicion fue la que obtuvo placer con la
burla, pero no ya de manera cdémica, sino humoristica. Su
enunciador acepta que no estd bien reirse de un menor,
pero, aun asi, no puede evitar disfrutar de ello. Expone, de
alguna manera, la tragedia de lo reidero: incluso sabiendo
que es incorrecta, la risa es incontrolable.

Imagen 20. Captura de pantalla de comentario de Martin Augusto
en YouTube

Martin Augusio Hace 2 afios
jajaja que hijos de puta es un chico y no es para burlarse pero que groso quedd la concha la lora

]

La tercera posicidn es la seria. En ella no hay rastros
de goce de lo reidero, sino censura de la burla, que, a veces,
es acompanada por una demanda de reflexiéon que toma el
caso como un sintoma de la degradacién moral y educativa
de la sociedad.

81 Recuperado de bit.ly/3VbVf6S (18/09/2018).
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Imagen 21. Captura de comentario de Florencia Vispo en Twitter

ﬁ Florencia Vispo @florvispo - 30 jun. 2015

s Qué mal que estamos... Burlarse de un chico por ser interesante,

sensible, curioso. Un divino Juan. #Bancoaluan #Ba

01 n v &

Esta tercera posicién la asumié el portal de noticias
Mundo TKM cuando el 26 de junio traté el caso® (RD2)1,
y fue, luego, la adoptada por el resto de las institucio-
nes mediaticas cuando la circulacién salté a los medios de
comunicacién masiva, lo cual inicié una nueva fase. Pero,
antes de adentrarnos en ella, nos queda por senalar otra
direccién que tomo la circulacién. Junto con el ascenso que
se dio en la red por la propagacion, se produjo una circula-
cidén transversal desde “afuera hacia adentro”, porque ingre-
s6 desde las redes hacia dos instituciones de la vida de Juan:
su familia y la escuela. En la primera, se produjo el efecto
de que la madre del adolescente comenzé a pedir, sin éxito,
a Canal 7 de Bahia Blanca, Facebook, YouTube, etc., que
sacaran la entrevista y el material que ridiculizaba a su hijo.
En la escuela, Juan sufrié que los companeros lo burlaran
en las clases y que lo grabaran con sus celulares para ridicu-
lizarlo en nuevos videos que subian a la red, lo que produjo
otra circulacién transversal desde “adentro hacia fuera” de
la institucién escolar.

4.2. Segunda fase: el resarcimiento de la institucién

El 28 de junio, Canal 7 de Bahia Blanca emitié una nue-
va entrevista a Juan donde hablé de las burlas que estaba
recibiendo, de su familia y sus actividades preferidas (R2/
D3). La institucién, por medio de su periodista y trazados

82 Recuperado de bit.ly/30HFaDF (18/09/2018).
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graficos, se indigné de la incorreccién y falta de educacion
de los burladores y resarcié al adolescente con una operato-
ria de larga vida en los medios masivos: contacté al fan con
su idolo. En medio de la entrevista, el canal sorprendi6 a
Juan con la presencia de Liniers a través de Skype, quien le
dio su apoyo y se sumo a la indignacidon de la institucion. La
entrevista no fue subida a YouTube por pedido de la familia,
pero, cuando acabé de emitirse, Liniers tuiteé al respecto,
lo que hizo que la circulacién descendiera nuevamente a las
redes sociales.

4.3. Tercera fase: el humorista serio

Liniers publicé el siguiente tuit (D4) con el hashtag #hay-
queserhijodeputa:

Imagen 22. Captura de pantalla de tuit de Liniers

£ Liniers
S @porliniers -

Sobre el tema de Juan Sanchez. No puedo creer que haya
gente que bardes a un pibe se 12 afnos en las redes sociales.

#hayqueserhijodeputa

4 131085 1313

El tuit recibié mucho apoyo, pero también numerosas
burlas, que ya no solo ridiculizaban al adolescente, sino
ademas al propio Liniers. El intercambio durd tres tuits mas
en los que el humorista intent6 detener las burlas, pero sin
lograrlo (RD4). No obstante, sus publicaciones generaron
un nuevo ascenso de la circulacién porque, al dia siguiente,
Pablo Bernasconi, el ilustrador admirado por Juan, tam-
bién lo defendié por Twitter, multiples portales de noticias
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trataron el caso (RD4)! y lo mismo hicieron los medios de
comunicacién masiva de alcance nacional (RD4).

4.4. Cuarta fase: reflexién institucional

Entre el 29 de junio y el 1 de julio, algunos medios masi-
vos se hicieron eco del tuit de Liniers y hablaron de las
burlas que sufria Juan. Este reconocimiento continué con
la modalidad de reprobacidn del accionar de los internau-
tas, pero anclé el sentido en dos nominaciones que luego
se mantuvieron en el tratamiento de la noticia a largo del
caso. Se realiz6 una operacién sinecdéquica sobre Juan, y,
de la rica variedad de gustos y actividades de la que hablaba
en sus entrevistas, solo qued6 que le gustaba Liniers. Los
medios masivos comenzaron a llamarlo el “fan de Liniers”.
Por otra parte, las burlas de los internautas se identificaron
con el bullying y cyberbullying, anglicismos que utilizaron
los medios de comunicacién masiva y portales desde ese
momento en adelante. Un mes después, las burlas a Juan
siguieron creciendo en escala y un medio de comunicacién
masiva abrié un espacio de reflexion al respecto.

El 31 de julio, el programa Una tarde cualquiera, del
canal Television Publica Argentina, dedicd una emisién al
bullyin§ y cyberbullying con el hashtag #NoAlBullyingUTCQ
(RD4)#/D5. Liniers aparecié como un invitado especial y
habl6 del caso de Juan. Durante una hora, el artista, el
conductor, especialistas y una tribuna de adolescentes refle-
xionaron sobre lo nocivo de las burlas, las razones que las
originan y cémo deben actuar la victima y su entorno para
controlarlas.

4.5. Quinta fase: homenaje a Juan

Aunque las burlas a Juan continuaron creciendo en las
redes, los medios de comunicacidén masiva y los portales de
noticias no se refirieron a ellas durante mas de un mes y
medio, hasta que, el 24 de septiembre, Liniers y el cantante
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Kevin Johansen subieron a sus cuentas de Instagram una
fotografia de ambos con Juan sosteniendo un cartel que
decia “Me gusta el arte. No me gusta el bullying” (D6). Pocas
horas antes, ambos artistas habian dado un espectaculo en
Bahia Blanca en donde el humorista grafico hizo un dibujo
en vivo que obsequid a Juan, haciéndolo subir al escenario.
Canal 7 de Bahia Blanca les realiz6 una breve entrevista en
la que los artistas elogiaron a Juan y exigieron a los inter-
nautas que suspendieran sus burlas. Accién que no sucedid,
sino todo lo contrario. Cientos de comentarios burlones les
respondieron a los artistas (RD6). Aunque la entrevista no
fue subida a YouTube por pedido de la familia, las publica-
ciones de los artistas tuvieron su repercusion en los porta-
les de noticias (RD6)! y los medios masivos (RD6). Ambos
se hicieron eco del evento destacando el encuentro entre
Liniers y el fan que sufre el bullying de las redes.

4.6. Sexta fase: ;un final feliz?

Habiamos senalado que, acompanando las circulaciones
ascendentes y descendentes que trajeron las burlas a Juan,
se dieron circulaciones transversales de “afuera hacia aden-
tro” en su familia y el colegio, y de “adentro hacia fuera”
en este dltimo. Estas circulaciones condicionaron la vida de
Juan, quien tuvo que cambiar de colegio y se convirti6 en
un personaje “publico” a quien le resultaba complejo salir
de su casa sin que lo grabaran o le pidieran sacarse selfies
con él. Durante ese tiempo, su madre no logré que Face-
book, Instagram, YouTube, etc., quitaran el material ofen-
sivo, hasta que, a principios de octubre, consiguié que la
Defensoria del Pueblo Bonaerense interviniera e intimara a
YouTube y Google para que bloqueara todas las produccio-
nes vinculadas a Juan. En su portal el organismo aclard, el
14 de octubre, que la demanda “no se traté de un reclamo
de naturaleza juridica, sino un imperativo humano y moral,
el cual buscé proteger y garantizar los derechos del adoles-
cente” (D7). El pedido fue exitoso, pero no tuvo repercusion
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en los medios de comunicacién masiva, y pocos portales de
noticias se refirieron a él (RD7)!. YouTube y Google pro-
gramaron filtros en sus buscadores para bloquear los videos
y las imagenes humillantes. Este accionar disminuyé el
acceso a las burlas a Juan relativamente, porque no impidié
que los internautas siguieran produciéndolas en otras redes
e implementaran nuevas tacticas para subirlas a YouTube.
Aun en el momento en que realizamos esta investigacion,
tres anos después de ocurrido el hecho, las burlas a Juan
continuaban encontrandose en la red.

5. La hipermediatizacién de la burla

Realizado el analisis del caso, podemos arribar a algunas
conclusiones. En primer lugar, se fortalece nuestra hipdtesis
de que nos encontramos ante una transformacion significa-
tiva de lo reidero. La burla es un operador fundante de la
identidad colectiva en la vida social. Aunque su circulacién
siempre estuvo sometida a diferentes regulaciones, durante
gran parte de la historia de Occidente, lo reidero se producia
y concebia desde su practica. Con el proceso civilizatorio,
lo reidero fue disciplinado, y la burla, expulsada de las insti-
tuciones. Esa regulacién, adoptada por los medios masivos,
hizo que la burla de individuos desconocidos quedara fuera
del sistema de géneros mediaticos.

Actualmente, la hipermediatizacién transformé este
escenario. La produccién mediatica no institucionalizada
incorpor¢ la burla que habia sido excluida de la mediatiza-
cién. Tal introduccién no es pasivamente aceptada, sino que
despierta alertas arraigadas en las gramaticas de reconoci-
miento occidentales. El caso de Juan Sanchez nos permite
observar la compleja interaccién que se da entre enuncia-
dores de distinto estatuto con el objetivo de regular su
circulacién. Como en la modernidad, las instituciones y el
Estado cumplen un rol significativo en esa actividad. La
Defensoria del Pueblo Bonaerense logré que YouTube y
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Google bloquearan las ofensas. Los medios de comunica-
cién masiva y los portales de noticias defendieron y pre-
miaron a Juan, abriendo un espacio de reflexion sobre la
burla en el que participaron artistas, especialistas y adoles-
centes. Sin embargo, debemos aclarar que las instituciones
mediaticas no siempre operan de esa manera. En un caso
similar estudiado por Carlén (2017), fomentaron la burla a
una adolescente, y solo recién cuando su padre aclard, en
una entrevista, que su hija tenia un atraso madurativo, los
medios masivos y los portales de noticias condenaron el
ciberbullying.

Pero una de las novedades que trajo la hipermedia-
tizacién fue que el rol regulador ya no lo cumplen las
instituciones de manera solitaria. Los medios individuales
de enunciadores profesionales pueden actuar en el mismo
sentido desde una enunciacién emotiva sin mediacién ins-
titucional; incluso, en el caso de Juan Sanchez, fueron ellos
los que impulsaron el salto de escala. Por los tuits de Liniers
y Kevin Johansen, su caso llegé y se mantuvo en la agenda
de los medios digitales y masivos.

Por otra parte, también los colectivos hipermediaticos
cumplen un rol fundamental aqui en la regulacién. Si bien
en este caso no se activaron, otras investigaciones demues-
tran que los colectivos hipermediaticos identificados a
identidades de género estan atentos a la produccién reidera
(Perdomo y Alvarez, 2022). Lo que es una novedad intere-
sante sobre la regulacién risible, porque, durante el imperio
de los medios de comunicacidn masiva, los colectivos que
tenian poder regulador estaban ligados a instituciones; en
Argentina, a la Iglesia catélica. En la década de 1990, por
ejemplo, distintos colectivos catdlicos lograron la censu-
ra de una parodia al papa hecha por el programa cémico
televisivo Kanal K, y lo mismo ocurrié con el personaje
Peperino Pémoro del programa Cha-cha-cha, por parodiar
el saludo sacerdotal con el que finalizaban la programacién
algunas emisoras de televisién. Con la hipermediatizacion,
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se multiplican los colectivos que no necesitan vincularse
con instituciones para lograr censuras de lo risible.

Ahora bien, a pesar de estas regulaciones, estamos
lejos del escenario mediatico de la modernidad y posmo-
dernidad, porque, ante la pervivencia de principios morales
modernos, surge hoy una burla contemporanea de raices
premodernas que, gracias a la hipermediatizacién, se empla-
za en el espacio publico. Una burla colaborativa hiriente,
plenamente cémica, en la que resuena la ridiculizacién car-
navalesca de la Antigiiedad y el Medioevo. Una burla que,
a pesar de la alianza de enunciadores institucionales, profe-
sionales y amateurs, sobrevive a la censura. Obsérvese que, a
lo largo del periodo analizado, la burla se mantuvo en todo
momento y ridiculizé no solo a Juan, sino también a los
enunciadores que intentaban controlarla. Ella expone los
limites de las instituciones para administrar la circulacién
mediatica contemporanea y la validez de nuestra observa-
cién de partida. La burla, censurada por el pensamiento
occidental civilizado, no solo se ha mediatizado, sino que lo
hizo a una escala que escapa de la regulacién institucional,
lo que implica un cambio trascendental para la historia de
la circulacién de lo reidero.
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La construccion risible
de los acontecimientos®”

El humor politico del live tweeting

1. Humor Hipermediatico en la construccion
de acontecimientos en directo

Una practica de expectacion televisiva se instal6 con la apa-
ricion de Twitter: el humor politico del live tweeting o del tui-
teo sobre eventos transmitidos en directo. Esta apropiacion
colaborativa del discurso televisivo no puede ignorarse, si
quiere conocerse el Humor Hipermediatico y comprender
cémo se construyen los acontecimientos en las sociedades
contemporaneas. Aqui describiremos cémo opera y cuéles
son sus clases discursivas y circulaciones hipermediaticas®*.

En la modernidad y posmodernidad, los medios de
comunicacién masiva dominaban la fabricacién de la reali-
dad como experiencia socialmente compartida (Verdn,
1987a). En la contemporaneidad, en cambio, ella se produce

83 Una version anterior de esta investigacidn fue publicada en la Revista de la
Asociaciéon Espafiola de Investigacién de la Comunicacién (Fraticelli,
2022b).

84 Recordemos que por “circulacién” comprendemos el desfase entre la instan-
cia de produccién y la de reconocimiento de los discursos (Verén 1987).
Carlén (2015; 2020) se apropia de la nocion y le suma el adjetivo “hiperme-
diatica” para describir la produccién del sentido que se da en las sociedades
donde el sistema de medios de comunicacién masiva interactda con el sis-
tema de medios con base en Internet y la telefonia mévil.
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en los constantes intercambios entre aquellos y los medios
con base en Internet y la telefonia (Carlén, 2015; 2020).
El humor politico del live tweeting se da en esa interac-
cién apropiandose de imagenes y sonidos televisivos, de
modo que genera interpretantes que enmarcan®® el acon-
tecer social en lo reidero. Por “interpretante”, nos referi-
mos al concepto de Peirce (1974), quien lo entiende como
signo suscitado en la relacién de un representamen con un
objeto segun algin fundamento; o, en términos de Verén
(1987b, 2013), aludimos a que cierto discurso surge en la
vinculacién de ciertas condiciones productivas con deter-
minados objetos. Los interpretantes risibles (memes, GIF
cédmicos, tuits burlones, etc.) construyen el acontecimiento
con una logica diferente a la que domina lo serio. En ellos
estan habilitadas incongruencias, ridiculizaciones y ofensas
que serian inadmisibles si no se desarrollaran en su marco
metacomunicacional (Fraticelli, 2019).

La participacién del humor politico en la construccién
de acontecimientos no es una novedad, tempranamente se
articulé con los medios de comunicacién masiva y el perio-
dismo. No obstante, existen significativas diferencias entre
el humor politico de los medios masivos y el hipermedia-
tico. Tres de ellas nos interesan particularmente por ser
condicién de posibilidad de nuestro objeto de estudio: su
produccién mayoritariamente estd hecha por amateurs, tie-
ne baja regulacion institucional®® y puede darse de manera
simultanea a los acontecimientos que referencia. Aqui nos
enfocaremos especialmente en este tltimo aspecto, inten-
tando hacer algunos aportes a las investigaciones realizadas.

85 Por “enmarcar” hacemos referencia a los procedimientos metacomunicacio-
nales teorizados por Bateson (1985 [1972]) y Goffman (2006 [1975]). En
Fraticelli (2019) y en el segundo capitulo de este libro, desarrollamos lo
reidero como un marco metacomunicacional.

86 Como ya hemos sefalado, no sostenemos que no exista regulacién institu-
cional en las plataformas mediaticas, sino que ella es ineficiente porque no
existen manuales de estilo, la censura es posterior a la produccidn, lo que es
censurado en una plataforma puede no serlo en otra y los internautas suelen
sortear sus censores automaticos.
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Con ese fin, primero, revisaremos la bibliografia para
sintetizar los acuerdos que existen sobre el objeto y cua-
les son los limites de su abordaje. Luego, expondremos la
metodologia que utilizamos en nuestros estudios. Y, final-
mente, analizaremos las clases y circulaciones del humor
politico del live tweeting tomando dos eventos: el discurso de
apertura de las sesiones legislativas del presidente argentino
Alberto Fernandez, en marzo del 2020, y el debate de la Ley
de Interrupcién Voluntaria del Embarazo que, en diciem-
bre de ese ano, se dio en el Senado argentino, que terminé
aprobandola. Sobre el primer caso, retomaremos los resul-
tados obtenidos en un andlisis anterior que aqui se amplian
y corrigen (Fraticelli, Gémez Blanco y Saldana, 2020).8”

Somos conscientes de que ambos acontecimientos, aun-
que politicos, son de diferente naturaleza, pero esa eleccion
es adrede porque lo que nos interesa es aprehender qué
regularidades presenta el humor politico en el live tweeting
aun en casos disimiles. Asi, indagaremos cémo actuaron
los enunciadores reideros antes y después de cada evento
y durante ellos, cuales fueron las clases discursivas de sus
producciones y cdmo fue su circulacién al ser apropiadas
por portales de noticias y de medios masivos.

2. El estudio del humor politico en el live tweeting:
contribuciones y limites

En la bibliografia consultada, predomina el analisis cuan-
titativo antes que el cualitativo, y se utilizan programas
de procesamiento de big data con el objetivo de encontrar
regularidades en el humor politico del live tweeting sobre un
evento en particular, especialmente debates entre candida-
tos politicos y en periodos electorales (Davis, Love y Killen,

87 Sobre el segundo caso, los datos estadisticos fueron obtenidos con el aseso-
ramiento de Martin Guber, con quien utilizamos el RStudio.
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2018; Driscoll, Leavitt, Kristen, Francois y Aalot, 2013;
Freelon y Karpf, 2014; Highfield, 2015; Maradei, 2017;
Wells et al., 2016). Entre las conclusiones compartidas, se
encuentra que los tuits reideros alcanzan mas retuiteos que
los serios, y que esto supone una mayor capacidad para
instalar temas en el debate politico y marcos interpretativos
de larga duracién. A su vez, los momentos risibles de los
eventos (accidentes comicos, furcios, chanzas, etc.) aumen-
tan los retuiteos, fomentando un tono jocoso a la discusion
politica. Esto no significa que lo reidero genere un despre-
cio por lo politico, sino lo contrario. Los estudios coinciden
en sefialar que los tuits y retuiteos risibles provocan inter-
cambios serios que avivan la discusién politica y que suman
a ella a los ciudadanos que no son convocados por los dis-
cursos serios.

Estas conclusiones, interesantes para ser contrastadas
en diferentes paises, significan un progreso en el conoci-
miento de cdmo opera el humor politico de Twitter en
la construccién de acontecimientos en directo. Sin embar-
go, se ven limitadas por la desatencién a dos cuestiones
que seria conveniente incorporar para seguir avanzando: el
estudio de la enunciacién de los discursos risibles y de la
circulacién hipermediatica.

Usualmente, los analisis cualitativos de las investigacio-
nes se refieren a lo risible con el término “humor”, definién-
dolo de manera amplia sin discriminar la inmensa variedad
con la que se genera lo risible (chiste, chanza, parodia, etc.).
Y solo se ocupan de establecer si es a favor o en contra del
politico referenciado y qué temas alude. Lo que predomi-
na es un andlisis de contenido que ignora la enunciacién.
Esto no es una cuestion menor porque lo enunciativo defi-
ne lo risible en varios sentidos. El mismo meme puede ser
cémico o humoristico®® segtin quién enuncia. Las diferentes

88 Como hemos desarrollado en el segundo capitulo, comprendemos lo cémi-
co y el humor como dos grandes regimenes enunciativos que se distinguen
por el vinculo que proponen con el objeto risible. Lo cémico implica una
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clases de lo risible implican distintos modos de convocar a
los internautas y conformar colectivos. Y, ademas, a través
de lo enunciativo, tendremos hipdtesis sobre cdmo gene-
ran placer risible los tuits, algo fundamental si se quiere
explicar por qué algunos son mas compartidos que otros,
dado que, si no son graciosos, pocas posibilidades tienen de
propagarse.

Con respecto a la circulaciéon hipermediatica, las inves-
tigaciones toman un unico tipo de direccién comunicacio-
nal, la descendente: de los medios masivos (la television)
hacia las redes sociales mediaticas (Twitter). No analizan
la otra direccién comunicacional de eventos importantes,
la ascendente: de las redes hacia los medios masivos. Esa
desatencion hace que no se aborden aspectos relevantes del
humor politico del live tweeting como las inflexiones del sen-
tido que toma el acontecimiento construido por las cuentas
originales o los incrementos de visionados y retuiteos que
adquieren los tuits apropiados.

Por estas razones, aqui prestaremos atencion a las dis-
tintas clases discursivas del humor politico del live tweeting,
con sus respectivas enunciaciones, y a sus circulaciones
hipermediaticas, esperando hacer un aporte al conocimien-
to producido hasta el momento.

3. Aclaraciones sobre el corpus de analisis
y la metodologia

Como planteamos en la introduccién, los dos aconteci-
mientos seleccionados para el analisis fueron el discurso
del presidente argentino Alberto Fernandez al inaugurar

relacién asimétrica superior y de distanciamiento con respecto al objeto en
la que no hay espacio para la identificacién. El humor, en cambio, propo-
ne una relaciéon de identificacién que hace que el propio enunciador y el
enunciatario sean parte del objeto reidero. Si lo cdmico es reirse de otro, el
humor es reirse con el otro de uno mismo.
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las sesiones legislativas en el Congreso de la Nacién el 1
de marzo de 2020% y el debate en el Senado de la Ley de
Interrupcién Voluntaria del Embarazo que comenzé el 29
de diciembre del mismo afio a las 4:08 p. m. y termind a las
4:12 a. m. del dia siguiente, con la aprobacién de la ley.”® En
ambos casos, el periodo estudiado fue desde las 9 a. m. del
dia que ocurrié el evento hasta las 12 p. m. del dia siguiente.
El corpus de analisis lo conformamos con los tuits risibles
de los hashtags principales de Twitter®! y los publicados por
cuentas de enunciadores reideros con un maximo de 200
mil seguidores (25 cuentas para el discurso y 20 para el
debate).”> También se incorporaron las noticias dedicadas a
los tuits risibles sobre ambos eventos publicadas por porta-
les de noticias y de medios masivos.

Sobre este corpus se realizé un andlisis cuantitativo
usando el RStudio, que nos permitié extraer los datos de
Twitter. En el analisis cualitativo, utilizamos los niveles
de observacién presentados en el segundo capitulo que

89 El primer caso de COVID-19 en Argentina fue el 3 de marzo del 2020. EI1 20
del mismo mes, se decretaba la primera cuarentena con 700 enfermos. En el
momento en que Alberto Fernandez daba su discurso, la pandemia ain no
ocupaba un lugar central en la agenda de los medios masivos.

90 El proyecto de ley habia sido aprobado por la Cadmara de Diputados el 11 de
diciembre, solo faltaba la afirmacién del Senado para que fuera ley.

91 Los hashtags del discurso del presidente Ferndndez fueron los siguientes:
#AbortoLegal2020, #TodosConAlberto, #Asamblealegislativa2020, #Macri-
EsEducacién, #NoSeBancaMas, #16MParoCiudadano, #HeladerasVacias.
Los hashtags del debate en el Senado fueron los que aqui siguen: #Aborto-
Legal, #AbortoLegalSeguroYGratuito, #AbortoLegalYa, #AbortoLegal2020,
#ArgentinaEsProvida, #Provida, #ArgentinaSinAborto, #ArgentinaEsCeles-
te.

92 Las cuentas del discurso del presidente Ferndndez fueron las siguientes: Sigi
Karl, Dr Victor Tutt, Malcom Gémez, Ann, vicosu2019, Conciencia2015,
dsgny, Juan Carlos, Yo voto por Carrid, Ana Alvez, Angeles Morena, Dani-
Villegas, TAP, Gonzalo Lozano, Steve zonajobs, So payaso, Chirusita Power,
Vito, Revista Barcelona, Lucas, El Editor, Lucas Baini, Martha, Salieri de
Nik, Tomas Sanchez. Las cuentas del debate en el Sentado fueron: Deadflix,
Revista Barcelona, El Editor, EAmeo, Argensimpsons, Martha M. Lamart-
ha, Lucas Baini, Coronel Gorronea, Lucas, Vito, Dr. Victor Tutd, El Cipayo
Argentino, Mariano Orwell, Malcom Gémez, Winston, Nelson Mutz, Salie-
ri de Nik, Lu Palavecino, Basta!, Chetoscolovaquia.
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articulan el modelo de la teoria de los discursos sociales de
Veré6n (1987, 2013), el de la circulacion hipermediatica de
Carl6n (2020) y el de la matriz enunciativa de las interfaces
de las redes mediaticas y sus sistemas de cuentas (Fratice-
1li, 2021a; 2019b). Estos tultimos nos posibilitaron atender
al problema que menciondbamos arriba: un mismo meme
cambia su caracter risible segin su enunciacién. Por ello,
no solo analizamos los tuits recolectados, sino que ademas
observamos las publicaciones anteriores de las cuentas para
saber qué identidades politicas venian construyendo. A su
vez, también examinamos los intercambios previos y poste-
riores al tuit analizado para identificar ironias o desviacio-
nes a las expectativas construidas por esas identidades.

4. La construccién del acontecimiento por el humor
politico del live tweeting

4.1. Algunas observaciones generales

En los hashtags escogidos, recolectamos 94.131 tuits sobre
el discurso de Fernandez y 123.457 sobre del debate del
Senado. En ellos distinguimos 17 tuits risibles en el prime-
ro, y 45 en el segundo, es decir, solo un 0,01 % y un 0,03 %
del total de tuits publicados en los hashtags fueron reideros.
Esto es una cantidad infima, pero, sin embargo, tuvieron
un promedio mucho mas alto que los serios en cantidad de
retuits y likes. En el discurso, los tuits risibles alcanzaron
un promedio de 71,4 retuits y 118 likes, mientras que los
serios, solo 11 retuits y 76 likes. Y, en el debate, los risibles
tuvieron un promedio de 178,8 retuits y 1.637 likes, y los
serios, 28 retuits y 97 likes. Este resultado confirmaria la
conclusién de las investigaciones citadas de que lo reidero
es mas compartido que lo serio.

Esta inclinacién es mayor si observamos los tuits reide-
ros recogidos de las cuentas antes presentadas. Las del dis-
curso del presidente tuvieron un promedio de 792,5 likes y

teseopress.com



150 e El Humor Hipermediatico

470,3 retuits, y las del debate en el Senado alcanzaron un
promedio de 968,4 likes y 530,2 retuits.

A su vez, hubo una significativa produccion reidera dis-
persa en Twitter en ambos eventos. En el discurso de Fer-
nandez, fue tendencia “Alberto Potter”,’® una condensacion
cOmica entre el nombre del presidente (Alberto) y el apelli-
do del protagonista de Harry Potter sostenida en el parecido
de sus anteojos. Y, en el debate del Senado, fue tendencia
“la Petisa”, el sobrenombre de la madre de un manifestante
opositor a la aprobacién de la ley que, en un mévil televi-
sivo, contd que ella, a la que llamo la Petisa, le confesd que
hubiera abortado a tres de sus hermanos. La anécdota fue
tomada por tantos memes que la posiciond en trending topic
(tendencia).

4.2. Lo reidero polarizado

Para analizar lo reidero segin el posicionamiento politico,
distinguimos, en el discurso de Fernandez, proficialistas y
antioficialistas, y, en el debate del Senado, proley, neutrales,
antiley y antipublico.”* Las ultimas dos posiciones se mani-
festaron contra la aprobacion de la ley, pero, mientras que
la primera argumentaba con principios religiosos, humani-
tarios y juridicos, la segunda manifestaba como tnico repa-
ro que el aborto fuera gratuito, porque se pagaria con sus
impuestos.

Los memes y tuits risibles de ambos eventos coincidie-
ron en que aparecieron antes y después de la transmision
televisiva y durante su ocurrencia. Pero su distribucién
politica no fue equivalente. El grafico de abajo muestra

93 En bitly/3in27zM.

94 En Argentina, los que apoyaron la ley se identificaron con pafnuelos verdes,
y quienes se opusieron, con pafiuelos celestes. Mediante un proceso meto-
nimico, esos colores representaron ambas posiciones en los medios de
comunicacion masiva y las redes sociales mediaticas. Aqui utilizamos proley
y antiley para sintetizar ambas posiciones y facilitar la lectura a quienes no
estan habituados a identificarlas con esos colores.
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que, en el discurso de Fernandez, lo reidero oficialista tuvo
mas presencia antes del evento y durante él (grafico 8). En
el momento posterior, en cambio, fue el antioficialismo el
que gener6 mas tuiteos reideros, lo que implicé que avan-
z6 sobre el prooficialismo en la evaluacion y sintesis del
suceso.

Grafico 8. Distribucion temporal de lo reidero en el discurso
del presidente Fernandez

mOficialistas - Antioficialistas
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Fuente: elaboracién propia.
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En el debate del Senado, hubo una gran diferencia en
el comportamiento de los enunciadores. Los que apoyaron
la ley llegaron a publicar 17 veces mas tuits risibles que los
neutrales y los opuestos a la ley, y esa produccién se con-
centr6 en el transcurso del evento, aunque también dominé
antes y luego de él (grafico 9).

Grafico 9. Distribucion temporal de lo reidero en el debate del Senado
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Fuente: elaboracién propia.

En cuanto ala circulacién, los graficos 10 y 11 muestran
que, en ambos eventos, la mayor parte de los tuits reideros
no tuvieron hashtags, es decir, no se incorporaron al “hilo”
que forma Twitter con ellos. Sus destinatarios fueron los
integrantes del propio colectivo mas que los ajenos.
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Grafico 10. Distribucion de tuits reideros con y sin hashtags
del discurso de Fernandez
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Fuente: elaboracién propia.

Grafico 11. Distribucién de tuits reideros con y sin hashtags
del debate del Senado
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Ahora bien, a pesar de esa tendencia general, cuando
discriminamos las posiciones politicas de los enunciadores,
encontramos tacticas de intercambio diferentes. El grafico
12 muestra que, en el discurso del Fernandez, el antiofi-
cialismo buscé el intercambio con otros, mientras que el
prooficialismo se dirigié mas a los propios.

Grafico 12. Distribucién de tuits reideros con hashtags proficialistas
y antioficialistas
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Fuente: elaboracién propia.

En el caso del debate en el Senado, el grafico 13 exhibe
que, mientras que los proley y los antiley publicaron en los
hashtags, los neutrales y los antipublico se dirigieron por
completo a sus colectivos de seguidores.
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Grafico 13. Distribucion de tuits reideros en hashtags
a favor de la ley IVE y contra la ley IVE
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Fuente: elaboracién propia.

La mayoria de las veces, esas publicaciones risibles en
los hashtags operaron como “misiles de sentido” enviados
desde el campo enemigo. Asi, por ejemplo, se hallaron tuits
que se burlaban del presidente y de la vicepresidenta en
hashtags propuestos por el oficialismo como #TodosConAl-
berto y #Asamblealegislativa2020, y tuits que ridiculizaban
los principios religiosos contra el aborto en #ArgentinaEs-
Celeste y #ArgentinaEsProvida.

4.3. Los interpretantes reideros

Como planteamos arriba, los memes y tuits risibles son
interpretantes que enmarcan en lo reidero el evento trans-
mitido por la television. En ese enmarque, lo enunciativo
cumple un papel fundamental porque propondra una u otra
lectura, incitard una u otra fuente de placer risible y senala-
ra de qué o de quién reirse y con qué colectivo se identifica
uno al hacerlo. Como ya advertimos, un mismo meme sera
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cémico u humoristico segin quién lo enuncie. Buscando
regularidades en esa compleja produccion, identificamos en
ambos eventos cuatro clases de lo risible del live tweeting
con sus particulares modos enunciativos: la satira politica,
la burla, la situacién cémica y el humor del colectivo.

4.3.1. La sdtira politica

El género de la satira politica lo encontramos en su estilo
moderno: el enunciador se alia con el enunciatario con el fin
de ridiculizar y criticar la moral y las practicas de los politicos,
los ciudadanos y las instituciones. En el discurso de Fernandez,
aparecié en el antioficialismo y no en el prooficialismo. Pre-
domind la figuracién del presidente como un asesino de bebés
por promover la legalizacién del aborto, un titere manipulado
por lavicepresidenta, un mentiroso por no haber mejorado ain
la situacién econdémica como habia prometido en la campana
electoral, y por sostener que su gobierno era de cientificos cuan-
do en realidad existian otros actores de peso como sus cuadros
politicos y los gremialistas aliados. En estalinearisible, se formé
un hashtagllamado #Alverso, otracondensacidon cémicaentre el
nombre del presidente y la palabra “verso”.?> Los otros blancos
privilegiados fueron la vicepresidenta, que fue satirizada por
manipular al presidente, y los gremialistas que aparecieron en
el palco del Congreso (imagen 23).

En el debate del Senado, la satira se presentd en un mayor
porcentaje en los antiley y antipublico y, en menor medida, en
los proley y neutrales. Los antiley, por un lado, acusaron a los
senadores de haber vendido su voto. Por otro lado, sobre el
colectivo proaborto adujeron que su verdadero objetivo con el
aborto era disminuir el nimero de pobres y no defender los
derechos de las mujeres.

Los proley acusaron al colectivo opositor de tener doble
moral: decir defender la vida de los nifios, pero, una vez que

95 EnArgentina “verso” significa ‘mentira) ‘engafio’.
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nacen y que viven en la pobreza, despreciarlos y pedir pena
de muerte cuando delinquen. A su vez, su sitira también atacé
a la Iglesia, figurandolos como violadores de menores, y a los
politicos y periodistas, por defender abortos clandestinos sin
importarles las muertes de las mujeres (imagen 24).

Los neutrales acusaron a los proley y antiley de aumen-
tar el contagio del coronavirus al manifestarse frente al Con-
greso. Los antipdblico incriminaron a los politicos proley de
usar sus impuestos para pagar abortos de los pobres, quienes los
figuraron como irresponsables que no miden las consecuencias
de susimpulsos sexuales.

Imagen 23. Captura de pantalla de satira a gremialistas de Dr. Victor Tutu
en Twitter

ﬁ Dr. Victor Tuti v
@victorfyt

Cientificos jovenes, viudos y multimillonarios.

h

14 Retweets 2 Tweets citados 46 Me gusta
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Imagen 24. Captura de pantalla de satira a periodistas y politicos

de Deadflix_Ar
. Deadflix Ar
Ddeadflix_al

Seis amigos, un bar y 500 mil abortos clandestinos para
defender. Llega a @deadflix_ar F.A.CH.O.S, una
sensacional comedia para los que odian todo.

#Deadflix #BarcelonaDeadflix @revisbarcelona

4.3.2. La burla

Laburla es un género de gran extension en las redes y puede
adoptar estilos de lo mas crueles debido a la baja regulacion
institucional. Como categoria analitica la diferenciamos de
la satira porque las incongruencias que promueven el efecto
risible no se despliegan en las desviaciones de los ideales
morales y de conducta que se esperan de los politicos y las
instituciones, sino de los verosimiles asociados a las formas
de la naturaleza (formas del cuerpo, de los movimientos,
etc.) y la vida social (verosimiles del vestir, comportarse,
hablar, etc.). A diferencia de la satira, la burla se desarro-
116 tanto en el prooficialismo como en el antioficialismo.
El primero tuvo una burla triunfante con blanco en el
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expresidente Macri y sus seguidores. Los ridiculizé sufrien-
do por ver a sus contrincantes en el poder, a Macri se lo
compar6 con un burro analfabeto, y a sus seguidores, con
gorilas, continuando la tradicidn de identificar el antipero-
nismo con esos animales.

La burla del antioficialismo recayé sobre las formas del
cuerpo, la vestimenta, el caracter y las capacidades intelec-
tuales. El blanco central fue la vicepresidenta, a quien se la
acusé de tener mal caricter y de comportarse de manera
inadecuada y a quien se la compardé con los papagayos y los
payasos por vestir colorido (imagen 25). Al presidente se lo
trat6 de idiota, al igual que a sus votantes, a quienes también
se los ridiculizé por pobres y se los representd como sucios
y crédulos.

En el debate sobre el aborto, la burla predominé en los
proley. Ridiculizaron a los senadores y al colectivo antiley
por ser fundamentalistas religiosos y sostener argumentos
tan antiguos que los representaron habitando el Medioevo
o siendo dinosaurios (imagen 26). La burla también recay6
en individualidades: Amalia Granata (senadora popular por
su pasado mediético), el muneco de un feto gigante hecho
por los manifestantes antiley, y la Petisa, la madre antiley
que nombrabamos antes, conocida por un mévil televisivo.
Hacia el fin del debate y cuando la ley se aprobd, se multi-
plicaron burlas celebratorias que se mofaban de los antiley
por haber perdido la votacién.

Los otros enunciadores en los que predominé la bur-
la fueron los neutrales. Ellos atacaron a los colectivos en
disputa figurandolos como odiadores incapaces de dialogar;
al debate en si por considerarlo de poca importancia frente
a otros problemas del pais, y a la propia transmision televi-
siva por ser un especticulo aburrido.
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Imagen 25. Captura de pantalla de burla a Cristina Fernandez
de ConCiencia2015

‘i ConCienciaz015
Las comparaciones son odiosas

Y9400 0

@CFKArgentina @FrenteDeTodos #TodosConAlberto

Imagen 26. Captura de pantalla de burla al senador José Mayans,
opositor a la aprobacion de la ley, de MATZORAMA

o MATZORAMA ¥ &

360 Retweets 34 Tweets cita 2.2 mil Me gusta
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4.3.3. La situacion comica

Como en las tipologias anteriores, en la situacién cédmica,
también hay una alianza entre el enunciador y el enun-
ciatario en el rebajamiento del blanco. No obstante, su
razén no se fundamenta en una propiedad del referente,
como ocurre en la burla, ni existe una critica sobre su
conducta o su moral, como en la satira. Lo que hace
risible al referente es la particular situacidn en la que se
encuentra. Vale aclarar que esa situaciéon no se halla en
el evento transmitido en si, sino en la discursividad del
tuit, aunque él es su condicién de produccién. Por ello,
es posible que no haya produccién risible de situacio-
nes cémicas, como ocurridé con el evento del debate del
Senado.

Si, en cambio, hubo situaciones cOmicas en el discur-
so del presidente Ferndndez. La situacién mas referen-
ciada fue que, al gobernador de la Provincia de Buenos
Aires, Kicillof, lo ubicaron junto al expresidente Menem.
Los tuits procesaron cémicamente la situacién por dos
vias fundamentalmente: por la contraposicion de pos-
turas politicas (Kicillof se identifica con la izquierda
del peronismo, mientras que Menem, con el peronismo
neoliberal) y de temporalidades (Kicillof, la juventud y
el presente; Menem, la vejez y el pasado) (imagen 27).
La segunda situacién cémica mas producida fue la que
se basé en un supuesto regano de la vicepresidenta al
presidente.

Una cuestién que diferencia a las situaciones comi-
cas de la satira politica y la burla es que el mismo meme
suele ser compartido por proficialistas y antioficialistas.
Una hipédtesis que puede esgrimirse es que, al no estar
lo reidero fundamentado en lo politico, se eluden las
censuras ligadas a la identidad partidaria que inhibirian
el placer de la risa. Eso posibilitaria una mayor propa-
gacion en la red en comparacién a la satira politica y
la burla.
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Imagen 27. Captura de pantalla de situacion comica Menem-Kicillof,
de Lucas (@adiospipino)

4.3.3. El humor del colectivo

El humor del colectivo se distingue de las anteriores cate-
gorias porque se emplaza en el régimen del humor antes
que del comico y, si este aparece, se despliega con mesura
y empatia. El humor, a diferencia de lo cémico, se desarro-
lla en una operacién reflexiva en la que el enunciador y el
enunciatario se identifican con el objeto de la burla.’® En

96 Seguimos aqui los planteos de Steimberg (2001), que observé que el Humor
Mediatico existe a condicién de que el enunciador asuma la identificacion
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el discurso de Ferndndez, encontramos dos referentes pri-
vilegiados: el presidente y el colectivo prooficialista. Sobre
el presidente proliferaron memes que se reian de él por su
parecido a Geppetto y Harry Potter (imagen 28).”” En ambos
casos, los enunciadores se disculpaban al hacer la broma o
daban indicios de que no tenian 4nimo de ofender, sino de
homenajear. En el humor del colectivo, lo cémico no es un
ataque para rebajar al referente, sino una muestra de carino
y de afirmacion del vinculo, como ocurre con las bromas
entre amigos. El segundo referente adopté justamente esa
forma. Proliferaron los memes hechos por simpatizantes
del gobierno que se refan de si mismos por la alegria que les
provocaba asistir al discurso del presidente que votaron.

En el debate sobre el aborto, solo encontramos humor
del colectivo en los provida y, especialmente, en dos
momentos: antes del debate y en su finalizaciéon. En el
momento anterior, el colectivo se burlé de si mismo por los
nervios y la ansiedad que les provocaba el evento. Y, en el
posterior, se celebr6 ridiculizandose con exageradas mani-
festaciones de alegria que, en muchas ocasiones, implicaban
una apropiacién absurda de los argumentos usados contra
la ley. Asi, por ejemplo, aludiendo a la premisa de que la
ley conllevaria la instalacién del habito de abortar, se publi-
caron memes en que Homero Simpson, de la popular serie
animada The Simpsons, en lugar de invitar a sus comparfieros
de bar a una cerveza, invitaba a un aborto. O, haciendo refe-
rencia a que detras de la ley habia un negocio de venta de
fetos a la industria alimenticia, se publicaron memes en los
que feministas festejaban cocinando bebés (imagen 29).

con un segmento estilistico (etario, regional, partidario, etc.). Ello posibilita-
ria que el receptor, al reconocerse en ese segmento, transite el rebajamiento
y distanciamiento que habilitaria lo risible humoristico.

97 En ambos casos la comparacion es con los personajes de las transposiciones
cinematograficas llevadas a cabo por Disney (Pinocho, 1940) y Warner Bros
(la saga de Harry Potter, 2001, 2002, 2004, 2005, 2007, 2009, 2010y 2011).
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Imagen 28. Captura de pantalla de lo comico en el humor del colectivo,
de Gustavo Pecoraro

e Gustavo Pecoraro =& -T #LaPecoTormentosa W L J

tavopecoran

Perddn presidente @alferdez pero necesitaba hacerlo & &

#AperturadeSesiones

Imagen 29. Captura de humor del colectivo proley, de El Editor

Til buct o
@vale12318

¢Alguien dijo, tacos de f3to? &3

4:47 p. m. - 30 dic. 2020 - Twitter for iPhone

10 Retweets 128 Me gusta
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El humor del colectivo es la categoria donde mejor se
aprecia la importancia de prestar atencion a lo enunciativo
para clasificar lo reidero, porque los mismos chistes pasan
de ser humoristicos a ofensivamente cémicos si los enun-
cia un prooficialista o antioficilista, un proley o un antiley.
Y esto no es Unicamente una cuestién analitica, sino que
estd intimamente ligado a los placeres que justifican su vida
social. En reconocimiento, los simpatizantes del gobierno
de Fernandez o los que apoyan la ley de interrupcién del
embarazo aceptan y comparten las ocurrencias descriptas,
porque registran que provienen de integrantes del propio
colectivo. Por esta naturaleza, el humor del colectivo es la
clase risible mas propensa a presentar mayor circulacién de
sentido porque, en su propagacion, puede perder el anclaje
politico.

4.4. La apropiacioén de las instituciones informativas

Al poco tiempo de aparecer el live tweeting, los medios de
comunicaciéon masiva y los portales de noticias destinaron
un espacio para los memes que se producen en torno a un
evento. Los medios lo presentan como “lo que dijo la gen-
te”, sin asumir su autoria en la seleccion. Como enseguida
veremos, cuando analizamos su curaduria, puede apreciarse
como ella editorializa el acontecimiento. Para describirla,
utilizamos las clases de lo risible antes definidas dividiendo
la sétira politica y la burla en “en contra” y “a favor” de
Fernandez y la aprobacién de la ley.

Sobre el discurso de Fernandez, el grafico de abajo
(grafico 14) exhibe que los portales de noticias se apropia-
ron de los memes mas que los portales de medios masivos.
En la mayoria hubo una ausencia de satiras a favor del
gobierno, como también la hubo en los hashtags y las cuen-
tas de Twitter analizados. Los portales que figuraron una
evaluaciéon mas critica del discurso fueron Infobae, La 100
radio, Cholionline y Nuevo Diario Web. En los tres primeros,
la satira aparece en mayor proporcién acompanada por la
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burla antioficialista y el humor del colectivo. Este tltimo,
al enmarcarse en un medio distanciado del gobierno o
directamente opuesto a él, atenda su caracter humoristico y
fortalece su comicidad. El tuit que antes era una humorada
entre militantes pierde el anclaje enunciativo que lo protege
de interpretarse como una mera burla.

La Verdad Noticias y Los Andes también seleccionaron
mas satiras y burlas contra el gobierno; no obstante, die-
ron espacio para la burla a los contrincantes politicos, y
Los Andes introdujo la satira a favor del oficialismo. En una
posicidn contraria, encontramos a El Destape, Gnico portal
que no expuso satira contra el gobierno y se centrdé en
inocuas situaciones cémicas y humor militante que, al ser
un medio expresamente kirchnerista, mantuvo su caracter
humoristico.

En Filo News y La 97.1 Radio, aunque presentaron satira
contra el gobierno, hubo un ndmero mayor de burlas a sus
oponentes. Y, finalmente, MDZ aparece como el més equili-
brado, aunque, en su seleccidn, la satira y la burla rebajaron
fuertemente al presidente, figuraindolo como titere de la
vicepresidenta, y es el iinico portal que cita un hashtag que lo
insulta: #AlbertoPelotudo. A pesar de esta excepciodn, en el
resto de los portales, prevalecieron la satira y la burla regu-
lada por la institucidn, es decir, no apareci6 la ridiculizacién
desalmada ni obscena. Tal vez esa fue una de las razones de
que las burlas a la vicepresidenta no ascendieran, a pesar de
abundar en las redes.

Sintetizando, entonces, podemos decir que, salvo El
Destape, Filo News y La 97.1 Radio, la mayoria de los portales
se sirvié de lo risible para construir una opinién publica
critica contra el presidente y sus aliados mediante la satira
politica, la burla y el humor del colectivo.
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Grafico 14. Las clases del humor politico del live tweeting apropiadas
por los portales de noticias y de medios masivos en el discurso
de Fernandez

= Sdtira en contra # Sdtira a favor = Burla en contra
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Fuente: elaboracién propia.

Los portales de noticias y medios masivos actuaron
diferente con respecto al debate del Senado (grafico 15).
Fue un nimero menor el que se apropid de los memes, y su
curaduria coincidi6 en apoyar la aprobacion de la ley. Ese
apoyo se dio de dos maneras. La primera, recogiendo las
burlas que se hicieron a representantes de los opositores a la
aprobacidn de la ley. TN recogi6 las burlas contra la senado-
ra Amalia Granata, La Nacidn, contra el senador Dalmacio
Mera, y El Destape y Uno Santa Fe, contra el hijo de la Petisa.
La segunda manera fue tomar los festejos de los proley en
Twitter. Infocielo tomd la satira politica y la burla a favor de
laley y el humor del colectivo celebrando su aprobacién.
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Grafico 15. Las clases del humor politico del live tweeting apropiadas
por los portales de noticias y de medios masivos en el debate del Senado
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Fuente: elaboracién propia.

5. El humor politico del live tweeting, un nuevo
interpretante en la construccién
de los acontecimientos

La comparacién de lo risible del discurso de Fernandez y el
debate sobre el aborto nos permitié advertir singularidades
y regularidades que significan un aporte al conocimiento
de cémo opera el humor politico del live tweeting en la
construccién de acontecimientos. Entre las singularidades
advertimos que los colectivos en disputa no siempre gene-
ran discursividad reidera y, cuando lo hacen, no desarro-
llan la misma estrategia. Si, en el discurso de Fernandez,
los oponentes produjeron cantidades similares de tuits gra-
ciosos, en el debate sobre el aborto, fue muy desigual. La
generacidn reidera de los opositores a la ley fue minima
con relacién a la de los que la apoyaban. Esa diferencia
da cuenta de posibilidades y restricciones en la produccién
de sentido. El colectivo que practica lo reidero extiende lo
decible y lo visible del tema en cuestidn porque accede a
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polifonias, sintesis y agresiones vedadas para los que limitan
su discursividad a lo serio.

A su vez, también observamos que la distribucién del
humor politico no fue equivalente. Mientras que en el dis-
curso de Ferndndez fue mas regular, en el debate sobre
el aborto se concentré durante el transcurso del evento.
Tampoco fue equivalente la manera en que los portales de
noticias y de medios masivos se apropiaron de los memes.
Si sobre el discurso de Fernindez hubo variedad en las
posiciones politicas, sobre el debate del Senado predomi-
noé la posicidn proley que se manifesté en una curaduria
que tomo las burlas contra los representantes del colectivo
opositor.

Ahora bien, mas alla de estas particularidades, nuestro
estudio hall6 varias recurrencias que nos permiten hablar
de ciertas gramaticas establecidas en el humor politico del
live tweeting. Para comenzar, los datos cuantitativos confir-
maron observaciones de estudios anteriores:

+ sus tuits tienen una tasa de retuiteo mayor que los
serios;

+ su producciéon se da antes y después del evento y
durante él;

+ por su capacidad de propagacion, sostiene temas y figu-
raciones en el tiempo;

+ en los intercambios que provoca, se introduce lo serio,
por lo que amplia y fomenta el debate politico entre los
internautas.

Los datos también nos permitieron ver que el destina-
tario privilegiado del humor politico del live tweeting es el
propio colectivo. No obstante, su alto grado de propagacion
y su apropiacién por los medios masivos y digitales hacen
que alcancen importantes escalas de distribucién y que se
fomente su circulacién.

En relacidn con el andlisis cualitativo, pudimos probar
lo significativo que es prestar atencién al nivel enunciativo
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para ordenar el corpus de analisis y discriminar cémo ope-
ra lo reidero. Dos tuits podran tener el mismo tema, pero,
segin como establecen los vinculos entre el enunciador,
el enunciatario y el objeto de la burla, convocaran el pla-
cer reidero de modos diferentes, y esos modos hacen a la
conformacion de colectivos y condicionan propagaciones y
circulaciones. Atendiendo a esto, pudimos distinguir cuatro
clases discursivas: satira politica, burla, situacién cémica y
humor del colectivo. Cada una de ellas propone el contacto
con diferentes fuentes del placer risible y vinculos particu-
lares con los eventos construidos y los actores que se ponen
en juego en esa construccion.

Tener en cuenta estas clases discursivas también nos
sirvié para describir las apropiaciones que hicieron las ins-
tituciones mediaticas. Como pudimos observar, los portales
de noticias y medios masivos cumplen un rol fundamental
en el ascenso de lo reidero. En su curaduria, esas institu-
ciones informativas opinan sobre el evento jugando a que
no lo hacen, postulando que se trata de ocurrencias chis-
tosas de los internautas. Asi, contactan a sus visitantes con
figuraciones que solo se dan en la libertad de lo risible no
regulado institucionalmente. Por esta razén, y las que ya
presentamos, podemos afirmar que el humor politico del
live tweeting es un nuevo actor para tener en cuenta si se
quiere comprender cémo construyen los acontecimientos
en directo las sociedades contemporaneas.
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Reirse de la victima™

Sdtira politica y humor negro
en el caso Maldonado

1. La expansion del humor negro

Las redes sociales exponen cotidianamente que no hay limi-
tes para lo risible. Cualquier tema, colectivo o individuo
es susceptible de ser objeto de ridiculizacién. Como hemos
senalado, este proceder constitutivo de la vida social ha sido
regulado por instituciones a lo largo de la historia, demar-
cando de qué es licito reirse y de qué no. Dentro de esas
instituciones, se encuentran los medios de comunicacién
masiva. Desde el siglo XX hasta el dia de hoy, ellos se han
ocupado de que la burla sobre temas que ofenden la moral
no se mediatizara o que lo hiciera con especiales cuidados.
El escenario cambid con la aparicién de las redes socia-
les mediaticas. Tempranamente, surgieron memes que se
refan de atentados terroristas, accidentes, pandemias y otras

98 El escrito de este capitulo tuvo una version anterior publicada en Intus-
Legere Historia (Fraticelli, 2020a) y en el dossier Humor y politica en el
cono sur, 1970-2020, compilado por Mara Burkart y publicado en el Pro-
grama Interuniversitario de Historia y Politica del Congreso de la Nacién.
Disponible en bit.ly/3ipp3yd. El estudio del caso lo iniciamos dirigiendo la
tesis de grado de Agustin Faméd y Guido Giuseppetti en 2020 en la Carrera
de Ciencias de la Comunicacién de la Universidad de Buenos Aires. Luego
lo continuamos con la revision de esa primera investigacién y aumentando
el corpus de andlisis.
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calamidades. El humor negro se ha expandido de manera
inusitada con la hipermediatizacién. Aqui nos ocuparemos
de una de esas expansiones que nutre las fake news y los
llamados “discursos de odio”: su integracion con la satira
politica. Nuestro objetivo sera describir, historizar y gene-
rar hipdtesis que contribuyan a la comprensién de por qué
aflora esa combinacion con las redes sociales.

A su vez, para explorar los modos en que se articula el
humor negro con la satira politica, analizaremos la circula-
cién de los memes sobre la desaparicién de Santiago Mal-
donado producida en péaginas de Facebook kirchneristas y
antikirchneristas.”” Con ello podremos describir cémo el
humor negro se dio en la polarizacién con un tema delicado
para la democracia y abordar un aspecto de la satira que no
suele atenderse. Habitualmente, los estudios se enfocan en
la satira que ataca a los poderosos y no en la que los defien-
de. En el caso que estudiamos, mucha de la satira se burla
de las victimas y defienden al gobierno de turno.

2. Del humor negro y lo cémico negro

Como sucede con otras clasificaciones discursivas, la defi-
niciéon de “humor negro” varia segun culturas y disciplinas
(Levisen, 2018). En términos generales, se lo reconoce como
aquel que promueve la risa sobre temas que deberian sus-
citar piedad, terror o lastima. Sus blancos son la muerte, la
pobreza, las mutilaciones, epidemias, etc. El humor negro
se ubica en los limites de las tematicas de las que es licito
reirse, de ahi su caracter polémico.

Algunos autores encuentran que sus procedimientos
se remontan a la Antigua Grecia (Stevanovi¢, 2007) y

99 Se denomina “kirchneristas” al colectivo identificado con la politica llevada
a cabo durante los gobiernos de Néstor Kirchner y Cristina Fernandez de
Kirchner. Los antikirchneristas son quienes se oponen a esos gobiernos.
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continuaron estando presentes a lo largo de la historia. Sin
embargo, son los estudios literarios los que iniciaron el tra-
bajo de delimitar el género a partir de la primera antologia
de humor negro (humour noir) compilada por André Breton
en 1939. Mas alla de las discusiones sobre las fronteras
del género, entre los autores prevalece una definicién que
resalta su caracter humoristico en sentido freudiano.

Como hemos senalado, Freud describe al humor como
una defensa del yo ante situaciones penosas. Justamente,
para ejemplificarlo, hace uso de un subgénero del humor
negro, cuenta el chiste patibulario del condenado a muerte
al que le avisan que serd ejecutado un lunes y responde
diciendo “jQué buena manera de empezar la semana!”. Los
estudios literarios acostumbran a incluir en su definiciéon de
“humor negro” los tres elementos sefialados por Freud en el
humor: un enunciador en una situacién penosa, una opera-
cidn reflexiva que lo constituye en objeto de ridiculizacion,
y un distanciamiento que lo habilita a reirse de si mismo. A
esto suele sumarse una identificacién del enunciatario con
el enunciador, que lo integra al blanco de la burla.

Ahora bien, esta restriccién de los estudios literarios
no existe en el sentido comun. Alli, el humor negro se defi-
ne por su tematica, y no se le reclama ninguna operacién
reflexiva humoristica; por ello, es habitual que se identifi-
que dentro del género lo que podriamos llamar “lo cémico
negro”. Con esto nos referimos a un humor negro que no
consistiria en reirse de uno mismo, sino del otro, y sin
ningun tipo de identificacién ni compasion. En lo cémico
prevalece una relacién asimétrica en donde el enunciador y
quien se rie con él se posicionan en una instancia superior
con respecto del blanco. Sobre él pondremos nuestra aten-
cién porque es la enunciacién que suele adquirir el humor
negro en las redes sociales, como ocurrié con el caso Mal-
donado. Pero, antes de ocuparnos de él, nos detendremos
a realizar algunas observaciones sobre la relacién entre el
humor negro y la satira politica mediatizada y qué ocurrié
con la hipermediatizacién.
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3. Humor negro en la satira politica mediatizada
e hipermediatizada

La combinacién de la satira politica con el humor negro
no es excepcional, mas bien lo contrario. La mayoria de los
estudios literarios, cuando reconocen el humor negro como
género, senalan su nacimiento en Una modesta proposicion...
de Jonathan Swift (1729), una satira politica. Pero, previa-
mente a esa institucién humoristica, lo cémico negro ya se
hallaba en la séatira desde el inicio de su mediatizacion.

Varnagy (2016) ha observado el importante rol que
jugaron las ilustraciones grotescas en la disputa entre caté-
licos y protestantes durante la Reforma en el siglo xvi. Con
la mayor parte de la poblacién analfabeta, aquellas image-
nes baratas y faciles de esconder de la reciente imprenta
condensaban satiricamente las argumentaciones de uno y
otro bando. En ellas, las mutilaciones, torturas y ejecuciones
grotescas del contrincante eran moneda corriente. Aunque
desconocemos los grados de presencia de estos procedi-
mientos a lo largo de los siglos, aun los hallamos en la satira
de los pasquines y la prensa partidaria del siglo XIX.

A principios del siglo XX, se expandi6 una enunciacién
que construy? a los medios masivos como apoliticos (Steim-
berg, 1982). Los diarios se despojaron de las marcas que los
identificaban con los partidos politicos y asi se edificaron,
luego, la radio y la television. En ese proceso, el humor
negro desaparecid de la satira politica de los grandes medios
y, en Argentina, sobrevivié con apariciones esporadicas en
revistas comicas. El humor negro, alli, embestia dos tipos de
blancos fundamentalmente: individuos reconocidos publi-
camente (politicos, periodistas y funcionarios) o estereoti-
pos sociales del pasado y contemporéaneos a la publicacién.
Tia Vicenta, por ejemplo, en 1963 anuncidé en su tapa un
policial cémico con el siguiente titulo: “Horror! Arambu-
ru fue ajusticiado en la silla eléctrica”. Y ese mismo afio,
publicitd ir6nicamente un raticida para eliminar “a la juven-
tud comunista, nacionalista, izquierdista, contrabandista y
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tacuarista” (Bartolucci, 2020). HUM®, en 1979, public6 un
suplemento llamado Holocausto I, que metaforizaba las tor-
turas y desapariciones de la dictadura, y en el que aparecian
chistes graficos de humor negro como el siguiente: en un
campo de concentracién, un sargento llama a un solado y
le dice “{Traiga setenta musicos! Me pidieron jabén de toca-
dor” (Burkart, 2009). Satiricén, a fines de 1983, terminando
la dictadura, promovié su venta con una caricatura cémica
de un hombre que estaba siendo ahogado y un titulo que se
preguntaba: “;Quién dijo que ya no hay mas torturas? Si no
compra este nimero, le hacemos el submarino”'® (Burkart,
2017). Con la crisis de los medios masivos (Carlon y Scolari,
2009), las revistas comicas van desapareciendo y, con ellas,
la satira con humor negro, que apenas sobrevive en el traba-
jo de unos pocos humoristas graficos y publicaciones.!*!

Ahora bien, esta sitira con humor negro desarrollada
en las revistas del siglo XX no es semejante a la partidaria
porque es principalmente humoristica y porque, si aparece
lo comico negro, toma por blanco al que se encuentra en una
instancia superior en la vida politica: el que gobierna, el
que genera opinidn publica, el que ejerce violencia estatal,
etc. Es decir, en general, no hay ridiculizacién del que se
encuentra en una instancia equivalente o inferior, como si
ocurre en la satira partidaria y en la hipermediatizada.

Una novedad que trajo la hipermediatizacidn a la satira
es que su regulacion institucional es débil. Como ya hemos
senialado, si bien las plataformas tienen sus reglas, no existe
algo semejante al manual de estilo de los medios masivos
ni tampoco una censura efectiva (algo no permitido en una
plataforma puede subirse a otra o pueden ser enganados sus
censores roboticos).

Esta blanda gestion de contenidos ha posibilitado que lo
coémico negro, cruel y desalmado, existente en la vida social

100 Se llama “submarino” a una forma de tortura que fuerza a la victima a través
de la falta de aire para extraer informacién.
101 En Buenos Aires, por ejemplo, solo queda la revista Barcelona.
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y expulsado de los grandes medios, se instalase en la satira
politica hipermediatizada, haciendo resonar aquella satira
inicial partidaria de la primera imprenta. Pero esta instala-
cién no se dio Unicamente por la débil regulacidn institu-
cional. Otra de las razones es la existencia de los sistemas
de cuentas de las redes sociales mediaticas que tratamos en
el capitulo 2. Nuestra hipdtesis es que las cualidades de esos
sistemas de cuentas habilitaron la combinacién de lo cémi-
co negro con una satira de raices partidarias anteriores a
la enunciacién informativa apolitica, porque la interaccion
entre el Enunciador Hipermediatico y su colectivo hiper-
mediatico generan y consolidan colectivos de identificacién
(Carlén, 2020), es decir, “clase de actores sociales que una
sociedad reconoce como tal en un momento dado” (Verdn,
2013).

En el caso que analizamos, los sistemas de cuentas estu-
diados generaron interpretantes!? risibles que reforzaron
los colectivos kirchneristas y antikirchneristas ante la des-
aparicion de Santiago Maldonado. En lo que sigue, intenta-
remos dar cuenta de qué manera operaron y cdmo se des-
plegd el humor negro en la sétira politica que se produjo.

4. Cémo nos reimos de Santiago Maldonado

El 1 de agosto de 2017, desapareci6 Santiago Maldonado en el
violento allanamiento realizado por la Gendarmeria Nacional
Argentina a la comunidad mapuche de Pu Lof al noroeste de la
provincia de Chubut, en un contexto de reclamos de la comu-
nidad por tierras que estaban en posesion de la empresa Benet-
ton. El caso fue caratulado por la Justicia como “desaparicion
forzada de persona”y tuvo una amplia repercusion mediatica'y
politica en medio de la campana por las elecciones legislativas

102 Volvemos a recordar que, por “interpretante”, no debe entenderse “intérpre-
te”, sino un signo suscitado en la relacién de un representamen y un objeto
bajo algtin fundamento (Peirce, 1974).
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en el mandato de Mauricio Macri. Durante 77 dias, medios y
politicos actuaron bajo la légica de la polarizacién que, en la
Argentina de ese momento, se daba en la dicotomia entre kirch-
neristas y antikirchneristas. Los primeros acusaron al gobierno
de la desaparicidn, realizaron marchas para pedir justicia y
lograron que distintos organismos internacionales reclamaran
por el esclarecimiento del caso. Los segundos pusieron en duda
que Santiago estuviese desaparecido, justificaron la represion
de Gendarmeria desvinculandola de la desaparicién y acusaron
a los kirchneristas de usar el caso para beneficiarse politica-
mente.

El 17 de octubre, Maldonado fue hallado ahogado en el
rio Chubut cuatro dias antes de las elecciones, que le dieron
al oficialismo el triunfo en la mayoria de las provincias. En el
momento en que escribimos estas lineas, la causa judicial atin
no se ha cerrado y sigue teniendo eco cada vez que hay alguna
novedad. Una de las razones se debe a que la historia argentina
estd marcada por las desapariciones perpetradas por la tltima
dictadura civico-militar (1976-1983) y ha vivido un extenso
y complejo proceso de reconocimiento y condena de sus res-
ponsables. Ese proceso tuvo sus avances y retrocesos y ain
sigue siendo un campo de significantes conflictivo en donde los
kirchneristas han asumido la defensa de los derechos humanos
y el castigo a los represores, mientras que los antikirchneristas
suelen adoptar posiciones mas grises.

Durante los dos meses y medio en que no se supo dénde
estaba Maldonado, por las redes circularon memes satiricos.
Nosotros nos enfocaremos en los que tuvieron humor negro
y fueron producidos por paginas de Facebook kirchneristas
y antikirchneristas'® que, en aquel momento'*, tenfan entre

» o« »

103 Las kirchneristas fueron: “Disculpen la molestia”, “Choripan y vino’, “Los Macri-
mentarios”, “Hay que dejar de robar con Pigna por dos afios” y “Los Simpsons y la
oposicién”. Las antikirchneristas: “100 de bondiola”, “Humor AntiK”, “El Cipayo”,
“3empanadas”y “LaReptiblicadel choripan”.

104 Elperiodoestudiado fue desdeel 1/08/2017, dfadeladesaparicién de Maldonado,
hasta una semana después de los resultados de la autopsia y las elecciones, 23/
10/2017.
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50.000y 500.000 seguidores'®y cuyos memes llegaron a com-
partirse 24.000 veces. Primero nos ocuparemos del modo gene-
ral en que los sistemas de cuentas establecieron relaciones con
suentorno y, luego, describiremos su produccion discursiva.'%

4.1. Las relaciones entre sistemas

Las paginas de Facebook kirchneristas y antikirchneris-
tas siguieron las noticias de los medios de comunicacién
masiva, pero ellos, a diferencia de cémo actiian en relacion
con muchos acontecimientos politicos, no tomaron ningtn
meme de las redes para ilustrar el tratamiento del caso, y lo
mismo sucedié con los portales de noticias. Diferente fue la
relacién que establecieron los sistemas de cuentas entre si.
Su vinculo fue de diédlogo e interpenetraciéon. Hubo memes
kirchneristas que surgieron en respuesta de memes anti-
kirchneristas y viceversa. Un caso se dio con la discusién
de si Maldonado era el primer desaparecido en democracia.
Mientras que los antikirchneristas lo negaban aduciendo
que el primero habia sido Julio Lopez!'?” durante el gobierno
de Néstor Kirchner, los kirchneristas lo afirmaban argu-
mentando que a Julio Lépez lo habia desaparecido un grupo
de tareas y no el Estado, como a Maldonado. En los memes

105 A123/02/2020, 1a cantidad de seguidores que estas paginas tenfan son las siguien-
tes: “Disculpen la molestia”, 228.557; “Choripan y vino”, 573.557; “Los macrimen-
tarios’, 55.660; “Hay que dejar de robar con Pigna por dos afios’, 184.196; y “Los
Simpsons y la oposicién”, 20.452; “100 de Bondiola”, 130.146, “Humor AntiK’,
34.567; “El cipayo”, 285.748; “3 empanadas’, 484; “La republica del choripan”,
96.953.

106 Vale aclarar que la descripcion que realizaremos intenta capturar procedimientos
generales que se dieron en uno y otro lado de la grieta, es decir, no agota las
peculiaridades de cada pagina.

107 Julio Lépez desapareci6 durante el gobierno de Néstor Kirchner, el 18/9/
2006, luego de declarar en la causa contra Miguel Etchecolatz, exdirector
de Investigaciones de la Policia Bonaerense en la dltima dictadura. La causa
fue caratulada en el 2008 como “desaparicion forzada” por la Cimara Fede-
ral de La Plata y sigue atin abierta, con sospechosos cercanos a Etchecolatz.
Para més informacién puede consultarse bit.ly/3FfGLxr.
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de abajo, pueden observarse ejemplos del tratamiento risi-
ble de la disputa por uno y otro colectivo.

Imagen 30. Meme

%

2y Julio Lopez?

Fuente: “100 de Bondiola”.'%

108 E] retrato apropiado pertenece a Estela de Carlotto, presidenta de la Asocia-
cién de Abuelas de Plaza de Mayo, organizacién no gubernamental creada
en 1977 cuyo objetivo es restituir a sus legitimas familias los nifios des-
aparecidos por la dltima dictadura argentina. En el caso Maldonado, tuvo
una activa participacion en defensa de su aparicion y el juzgamiento de los
culpables.
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Imagen 31. Meme

——

TAMBIEN, UNAICOSA NO%UITA LA'OTRA™
J[PERQ/SON CASOS DISTINTOS,
A'JULIO LOPEZ'LO|DESAPARECIO ETCHECOLATZ,
IND;L'A GENDARDARMERIA CON
EL/ENCUBRIMIENTO DEL GOBIERNO

Fuente: “Macrimentarios”.'*’

Estas interpenetraciones entre sistemas de cuentas no
solo se materializaron en el espacio de exposicion de
memes, sino también en el de los comentarios, donde “infil-
trados” respondian con memes generados en los colectivos
contrarios.

Otro caso de interpenetracion fue el ingreso a los siste-
mas de cuentas kirchneristas y antikirchneristas de motivos
que tuvieron un tratamiento equivalente en la superficie
discursiva. Un ejemplo fue la figuracion risible de Patricia
Bullrich, exministra de Seguridad de la nacién, como afi-
cionada a la bebida, tal como se muestra abajo.

109 En bitly/3AYJzMM.
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Imagen 32. Meme

.
-Me hablan de Maldonado y
yo me pregunto: Y Lopez?

Alguien sabe donde esrra*LOpoz?

Fuente: “100 de Bondiola".
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Imagen 33. Meme

PREGUNTE
\LDONAL

—

Fuente: “Hay que dejar de robar con Pigna por dos afios”.

No obstante, esta coincidencia no implica que la propues-
ta risible sea idéntica. Dado que lo que define lo risible es lo
enunciativo (Fraticelli, 2019a y 2021a), el emplazamiento en
las paginas kirchneristas present6 una propuesta comica por-
que el enunciador y el enunciatario no se identificaban con el
gobierno. En las paginas antikirchneristas, en cambio, sobre lo
cdmico se encabalgd una enunciacién cinica que tomaba dis-
tancia de la funcionaria aun cuando la mayoria de sus memes
apoyaban sus declaraciones. Por lo tanto, este meme sobre ella
se enmarcaba en una licencia abierta a una lectura cémica con-
descendiente.

Podemos advertir, entonces, que la sedimentacién de dis-
cursos generados en cada sistema oper6 como condicién de
produccién y reconocimiento. Ahora nos ocuparemos de esa
produccién que hizo a la diferencia entre uno y otro colectivo,
concentrandonos en la satira con humor negro.

4.2. Los memes kirchneristas y antikirchneristas

Lo risible en los memes suele generarse por la articulacién
de varias dimensiones que, a los fines de este anélisis, podria-
mos describir de la siguiente manera. Una dimensién que se
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despliega en la superficie discursiva compuesta por la apropia-
cidn, la intervencidon y el collage de textos, lo que generalmente
se expone “descuidado” y “mal hecho”. Otra dimensién que
tiene que ver con los vinculos intertextuales y horizontes de
expectativas, respecto de los cuales se dan las incongruencias
que generan el efecto reidero. Y una tercera dimensioén que
compete alaenunciacion. Vale aclarar que estas dimensiones no
operan de manera separada, sino que una penetra a la otra; por
ejemplo, la incongruencia que describimos como una dimen-
sidén segunda constituye también a la primera y tercera, por lo
que deben comprenderse como posiciones de observacion del
analista. Por otra parte, la incongruencia y la intertextualidad
nos interesan particularmente porque nos permiten acceder a
los presupuestos!'® presentes en la produccién risible de uno y
otro colectivo. Esos presupuestos, frecuentemente, manifiestan
premisas argumentativas que se esgrimen en la confrontaciéon
del debate sobre el caso Maldonado.

Volviendo a las dimensiones, en el corpus estudiado, pre-
valece lo comico en el que, mediante el collage, un blanco es ridi-
culizado emplazandolo en un contexto que no le pertenece y en
el que las incongruencias que comete lo desenmascaran satiri-
camente. Sobre ese procedimiento se monta lo risible generado
por la enunciacién, que puede reforzar su caracter cémico o
darle un cariz humoristico. Como veremos en lo que sigue, las
péginas antikirchneristas tendieron a reforzarlo cémico, mien-
tras que las kirchneristas lo atenuaron mediante el humor.

4.2.1. Lo reidero antikirchnerista: lo cémico negro

La sétira del colectivo antikirchnerista tuvo por referentes,
principalmente, ala expresidenta Cristina Fernandez de Kirch-
ner, los kirchneristas, los mapuches, su referente de la Pu Lof,
Facundo Jones Hualas, y a Santiago Maldonado y su familia,

110 Alolargo del capitulo, trataremos en sentido amplio el concepto de “presupuesto’,
incluyendo los presupuestos propiamente dichos y los sobreentendidos (Ducrot,
1984).
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en particular su hermano Sergio, quien tuvo presencia en los
medios.

¢Cuales fueron los presupuestos sobre los que se asen-
taron las criticas satiricas? A la expresidenta se la acusé
de corrupta y de aprovecharse politicamente del caso. Fue
frecuente el recurso de figurar su preocupaciéon por Mal-
donado como falsa contraponiéndola con el desprecio que
demostro, segin los memes, ante la desaparicién de Julio
Lopez y de otras muertes ocurridas durante su gobierno.!!!
A los kirchneristas también se los culpé de hacer un uso
politico del caso y, ademas, de ser idiotas ttiles enganiados
por la expresidenta y vagos que quieren vivir a costa del
Estado. Sobre los mapuches y Facundo Jones Huala, tam-
bién recayé esa ultima acusacién y se los denuncié como
cémplices del Reino Unido para apropiarse del sur argen-
tino y, ademas, se los ridiculizé tratindolos de sucios y
pobres y por el estilo de su vestimenta. Finalmente, San-
tiago Maldonado fue burlado por hippie, vago y, también,
sucio, mientras que a su hermano se lo acusé de querer usar
su desapariciéon para cobrar un subsidio del Estado (fake
news que fue tratada como verdadera por los memes).

Que la satira atacase a politicos, militantes y minorias
no era novedoso, ya lo venia haciendo en los medios masi-
vos aun en su etapa apolitica. Lo que si era nuevo era que
atacase a la victima y su familia en el mismo momento en
que ocurrian los hechos que los constituyeron como tales.
Y, por supuesto, la otra novedad es el tema que nos con-
voca: el humor negro. ;De qué manera lo produjeron los
enunciadores de las paginas antikirchneristas?

En primer lugar, habria que senalar que la enunciacién
que prevaleci6 fue la de lo cdmico cinico. El enunciador
degradé al blanco de su burla invitando al enunciatario a ser
coémplice del placer de lo risible agresivo. Esa degradaciéon

111 Se aludié especialmente a los fallecidos en el incidente ferroviario de la esta-
cién de trenes Once (2012) y en la inundacién de la ciudad de La Plata
(2013).
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se realizé mediante la incorreccién politica en relacién con
ciertos principios morales extendidos con la llegada de la
democracia, luego de la dltima dictadura. Nos detendremos
en dos ejemplos para ilustrarlo. Apenas el caso ocupd la
agenda mediética, “El Cipayo” publicé el siguiente meme:

Imagen 34. Meme

s El Cipayo : : 2017 Mayo - Agosto.
b

Comparti este Julio Argentino Roca de la suerte si no queres que un par de
mapuches rompan las pelotas y que vayan a laburar

Fuente: “El Cipayo".112

112 En bit.ly/3Ununj7.
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Junto con la apropiacién del retrato, la pagina escribi6
lo siguiente: “Comparti este Julio Argentino Roca de la suer-
te si no querés que un par de mapuches rompan las pelotas
y que vayan a laburar”. Mediante la parodia de las cadenas
de deseos, el enunciador convoca la figura del expresiden-
te, que en el verosimil social condensa la conquista del
sur argentino y el sometimiento de los pueblos indigenas,
para denigrar cémicamente la demanda de los mapuches y
el caso Maldonado. El “no rompan las pelotas”! y “vayan
a trabajar” son clichés de los memes antikirchneristas que
expresan un hastio hacia las manifestaciones y protestas
de minorias, asociandolas con una supuesta vagancia de
esos colectivos que se rehusan a esforzarse, como lo hacen
ellos, para sacar el pais adelante. Por otra parte, el pedido
de uso de la violencia y la eliminacién fisica para resolver
el conflicto, evocando genocidios efectivamente dados en
el pasado, construyen un enunciador y unos enunciatarios,
nuevamente, cinicos que encuentran diversion infringiendo
la correccidn politica.

Este desvio moral se exacerbaba cuando lo cémico
negro recaia sobre Santiago Maldonado. Los memes que
lo tomaban como blanco pueden dividirse entre los que se
mofaban de su busqueda, degradando la importancia de la
desaparicion, y los que se burlaban de su muerte, una vez
hallado su cuerpo.

113 Modismo argentino que se interpreta como un pedido de no molestar.
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Imagen 35. Meme

Fuente: “100 de Bondiola”.

Imagen 36. Meme

3¢

~ JEMpA NABAS

Fuente: “3 empanadas”.114

114 En bit.ly/3EQsfL4.
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En el meme de la imagen 35, se desplaza el nom-
bre de Santiago Maldonado a Santiago Bal, comediante
picaresco, para hacer un remate propio de ese género,
y, en el de la imagen 36, se compara el reconocimiento
del cuerpo realizado por la familia de Maldonado con el
que se retrata en el clasico filme de comedia Esperando
la carroza (1985). Ambos casos ilustran el modo habitual
con que construy6 su blanco lo cdmico negro antikirch-
nerista cuando recay6 en Maldonado. Por un lado, puede
limitarse a Maldonado o su familia, como es el segundo
caso, pero también puede sumar un blanco que entra en
didlogo con los discursos que consideran opositores. El
primer meme, al mismo tiempo que se burla de la des-
aparicidn, lo hace de la campana que en aquel momento
se propag6 en las redes para presionar al gobierno para
que apareciera con vida Maldonado.

Lo cémico negro antikirchnerista, entonces, se desa-
rrolla con una enunciacién cinica que ofrece un doble
placer: el de reir mas alla de los limites morales y el de
confirmar las ideas preconcebidas sobre el caso. Bergson
(2009) sostenia que el disfrute de lo cdmico exige perte-
necer a la parroquia, lo cémico antikirchnerista parecie-
ra apelar fuertemente a ese postulado porque su caracter
cinico lo enfrenta a principios morales extendidos en la
discursividad social desde la democracia, como el valor
de la vida o la gravedad de las desapariciones. Enfrenta-
miento que debe comprenderse en su caracter dialégico,
porque esos principios morales fueron apropiados por
la discursividad kirchnerista y es con ella con la que
confronta.

Abhora, esa posicién cinica tiene por limite la demanda
de un principio sobre el que no hay espacio para la burla:
el de la necesidad de un orden social. Este se figura de dife-
rentes maneras: que todos trabajen y nadie proteste, que los
politicos no mientan ni roben, que las minorias acaten las
reglas de las mayorias, que no haya diversidad estilistica,
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que se respeten las leyes y la propiedad, que la confronta-
cién politica no se expanda al conjunto de la vida social.!’

Vale aclarar que estos presupuestos que confirmaria lo
coémico negro no agotan lo risible de la discursividad. En el
meme de la imagen 35, por ejemplo, lo cémico se despliega
en la superficie del texto en la gestualidad de los actantes
y en la incorreccién asentada en la intertextualidad. Esa
dimension cédmica estd abierta al placer risible sin implicar
los principios morales antes expuestos.

Realizada la sintesis de la gramatica de produccién de
lo cémico negro antikirchnerista, podemos preguntarnos
qué reconocimientos tuvo en su colectivo hipermediatico.

Por empezar, debemos destacar que los colectivos no
son uniformes politica ni estilisticamente. Existen inte-
grantes que se manifiestan abiertamente kirchneristas y
neutrales. Son los de menor numero, sin embargo, son
los que mas intercambios generan porque sus enunciados
promueven la polémica y el ataque del resto. Ademas de
discutir los principios politicos antes descriptos, suelen ser
los que denuncian las noticias falsas que se promueven con
los memes, en muchas ocasiones introduciendo enlaces a
informaciones que las refutan. Mas alla de esta coinciden-
cia, los kirchneristas y los neutrales se diferencian en un
aspecto destacable: los primeros no expresan ningun placer
con los memes, mientras que los segundos si se dan espacio
para reirse, frecuentemente de manera culposa, porque rien
y, a la vez, reconocen lo incorrecto de burlarse de un hecho
tan grave.

¢Qué sucede con los antikirchneristas? Encontramos
cuatro tipos de reconocimientos destacados: los que rien

115 Debe advertirse que, como se trata de un marco risible, existen ciertos esca-
pes a este pretendido principio, como es el de la figura de la ministra de
Seguridad, a quien se le permite un cierto desorden con su impostura incli-
nada a la bebida, lo que no deslegitima, sin embargo, los presupuestos de su
discurso en los medios masivos con los que el enunciador antikirchnerista
acuerda.
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abiertamente con lo cdmico negro y hasta colaboran hacien-
do chistes o subiendo nuevos memes en sus comentarios,
los que lo hacen también de manera culposa, los que consi-
deran indebido burlarse y expresan disgusto, y los que res-
ponden con comentarios serios. Estos tltimos son los que
mas abundan en el colectivo y, si bien confirman los presu-
puestos de los memes, exponen una gran pluralidad de posi-
ciones politicas, que no podremos dar cuenta aqui por falta
de espacio, pero quisiéramos referirnos a dos de sus propie-
dades porque hacen al principio al que haciamos referencia
antes. La primera es que son pocos los reconocimientos que
se identifican con el gobierno de Macri, en general, mantie-
nen una posicién de critica, demandando un ordenamiento
del pais que nunca llega. La segunda propiedad continta esa
linea y se expresa en una postura extrema que, aunque no es
mayoritaria, no recibe la censura del colectivo: el pedido del
uso de la violencia y el genocidio para establecer el orden,
anorando, en algunas ocasiones, la dltima dictadura.

4.2.2. Lo reidero kirchnerista: el humor negro

La satira kirchnerista vigorizé la caratula que la Justicia le
dio al caso: “desaparicién forzada de persona”. Desde alli,
enfatizd la gravedad que significaba para la democracia, se
solidarizo con los familiares y los reclamos de la comunidad
mapuche y acusé al gobierno y la Gendarmeria de asesinos
y alos medios masivos prooficialistas de encubridores.
Dentro del gobierno, los referentes ridiculizados fue-
ron, en orden de cantidad de apariciones, Patricia Bullrich,
ministra de Seguridad de la nacién, Mauricio Macri, pre-
sidente de la nacién, y Pablo Noceti, jefe de gabinete del
Ministerio de Seguridad. A la ministra se la figuré6 como
aficionada a la bebida y fabuladora, y en ella se condensé
la sinécdoque que sostuvo la equivalencia del gobierno de
Macri con la dltima dictadura civico-militar. Un meme que
ilustra esto tltimo fue el que puso en boca de la ministra la
siniestra explicacién que dio el dictador Jorge Rafael Videla
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sobre lo que es un desaparecido en una conferencia de
prensa en 1979.

Imagen 37. Meme

-~ -

'
NI MUERTG‘,‘NI VIVO... ESTA DESAPARECIDO

Fuente: “Los macrimentarios”.!1®

A Macri se lo acusé de desentenderse del caso, men-
tir, ser frivolo y defender los intereses de Benetton. Pablo
Noceti fue figurado como subalterno de Macri y Bullrich y
como quien dirigi6 la desaparicién de Maldonado.

Otro blanco privilegiado fueron los medios de comu-
nicacién que sostuvieron las versiones del gobierno sobre
el caso. Alli la critica se concentrd en el grupo de medios
Clarin y en uno de sus periodistas estrella, Jorge Lanata,
ambos responsables de dar noticias que ponian en duda
la desaparicion de Maldonado, deslegitimando el reclamo
mapuche y acusando a la oposicién de servirse del caso
para ganar las elecciones. El periodista y el grupo de medios

116 En bit.ly/3GUtMIY.
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fueron acusados de mentirosos, de enganar al publico y de
defender los intereses del gobierno.

Finalmente, los ultimos blancos frecuentes de la satira
kirchnerista fueron la Gendarmeria y el colectivo macrista.
A diferencia de los blancos anteriores, no hubo individuali-
zaciones de ambos referentes, sino un tratamiento genérico
asentandose en estereotipos. Asi, ala Gendarmeria se la ridi-
culizé como violenta, ignorante y obediente a los intereses
del gobierno y Benetton. Lo risible se edific6 en la ridiculi-
zacién comica por desplazamientos de atributos de los gen-
darmes a personajes animados de The Simpsons. En el caso
de los macristas, se los figuré como estupidos y enganiados
por los medios de comunicacién y, ademas, se los acusé de
simpatizar con la dltima dictadura y tener una doble moral,
porque recordaban la desaparicién de Julio Lépez, segliin
los memes, con el Unico fin de quitarle importancia al caso
Maldonado y defender el gobierno de Macri.

Resumiendo, la satira kirchnerista se identifico con la
defensa de los derechos humanos, el reclamo de los mapu-
ches y la preocupacién por el paradero de Maldonado. Sus
blancos fueron el presidente, la ministra de Seguridad de
la nacidn, el jefe de gabinete del Ministerio de Seguridad,
Gendarmeria, Clarin y Lanata, a quienes acusé de asesinos,
coémplices, mentirosos, aliados a Benetton, y los macristas, a
quienes tild6 de crédulos y estiupidos con doble moral. Sus
memes reforzaron el verosimil de que el gobierno macrista
era equivalente a la dltima dictadura y de que el presidente
era responsable directo de la desaparicién. Asi, mediante la
apropiacion y el collage, la satira ridiculizé cémicamente a
los referentes descriptos, aunque, en su rememoracion a la
dictadura, hubo deslizamientos hacia el humor.

¢Qué ocurri6 al combinarse con el humor negro?
Podriamos apresurarnos a pensar que, tratindose de un
enunciador que reclamaba la aparicién de Maldonado, no
hizo de él un tratamiento cémico; sin embargo, si se obser-
van los dos memes de abajo, podra advertirse que no fue asi.
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Imagen 38. Meme

=Vivoslauelhicistelparal
ellEstadoldeldesap

Fuente: “Hay que dejar de robar con Pigna dos afios 11".

Imagen 39. Meme

) estuvo enla repre
qui/hay,una fotolquello/prueba

Fuente: “Macrimentarios”.'!”

117 En bit.ly/3VF1z6F.
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Como habiamos planteado mas arriba, lo reidero en los
memes se da en la articulacion de diferentes dimensiones.
En ambos memes el blanco de la sitira no es Maldonado,
sino, en uno, Mirtha Legrand, la afamada conductora de
television, y el lugar comun que justificé los delitos de lesa
humanidad de la dictadura, y, en el otro, Patricia Bullrich, el
gobierno y los medios de comunicacidn prooficialistas que
sostuvieron que Maldonado no habia desaparecido. Pero,
mas alld de estos blancos, el collage constituyé a Maldonado
en objeto cémico al apropiarse de su imagen y recontex-
tualizarla. Es risible ver a Maldonado no solamente sentado
sonriente en la famosa mesa de Mirtha Legrand, sino, ade-
mas, estandolo con el torso desnudo. Como también es risi-
ble verlo como el perro de The Simpsons.!'® Ese tratamiento
cémico de la figura de Maldonado no debe confundirse con
el de las paginas antikirchneristas, porque aqui se dio en
el marco de la enunciacién humoristica. El enunciador y el
enunciatario se permitieron esa licencia amparados en una
identificacion dolorosa con la desaparicion.

¢Coémo respondi6 el colectivo hipermediatico con res-
pecto a este tipo de humor? Al igual que en las paginas anti-
kirchneristas, encontramos un colectivo plural politica y
estilisticamente. Hubo integrantes que se identificaron con
el kirchnerismo, pero también posturas neutrales o que ata-
caron por izquierda al kirchnerismo o directamente anti-
kirchneristas que denigraron la causa Maldonado y defen-
dieron al oficialismo. Estas tltimas fueron las de menor
aparicion, pero las que mayor nimero de interacciones
generaron por su grado de polémica. También hubo reco-
nocimientos que se rieron con los memes, colaboraron con
otros nuevos y realizaron comentarios serios coincidiendo
con sus presupuestos. Sin contarlos a ellos, las diferencias

118 Ese uso cédmico de la imagen de la victima tiene por condicién de produc-
cién la revista Barcelona. Ella realizé operaciones similares con Julio Lopez
y Maldonado. La diferencia, quizas, sea que los memes realizan una degra-
dacién mayor.
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que encontramos entre el colectivo hipermediatico kirch-
nerista y el antikirchnerista fueron que, en lo politico, el
primero se mostré mas abiertamente identificado con el
kirchnerismo sin distanciarse de sus politicos y defendien-
do su accionar en el presente y en el pasado. Y, en lo risi-
ble, tuvieron una mayor tendencia a generar intercambios
Iidicos que serios, incrementando la produccién risible. A
su vez, al estar enmarcado lo cémico negro en el humor,
no fueron usuales los reconocimientos que evaluaban como
incorrectos los memes producidos.

4.3. Los sistemas de cuentas risibles kirchneristas
y antikirchneristas

Mas alld de las diferencias partidarias, el anélisis de los
sistemas de cuentas kirchneristas y antikirchneristas nos
muestra que operaron como interpretantes de las noticias
que iban produciéndose en las instituciones mediaticas y
las redes sobre el caso. Interpretantes particulares, claro
estd, porque enmarcaron los acontecimientos en la satira
con su polisemia, su critica y sus juegos de identificacién y
distanciamiento afectivos que habilitan lo risible. ;Qué rol
ocuparon en el debate ptblico en la democracia ampliada
y replicante (Dader, 2003)? En este nivel de observacion,
podemos decir que los memes operaron como los chistes
politicos segtin Varnagy (2015): simplificaron en muy pocas
palabras (e imagenes) temas y situaciones muy complejos
para obtener una rapida respuesta o remate. Ese fin propio
de lo reidero se genera mediante incongruencias con res-
pecto a presupuestos compartidos por quienes participan
del intercambio. En ese sentido, puede decirse que, desde
la instancia de produccidn, hay una propuesta de reafirmar
verosimiles adquiridos que se aplican sobre nuevos aconte-
cimientos. Su forma de hacerlo es mediante desplazamien-
tos y condensaciones que no son posibles en lo serio y que,
ademas, generan placer.
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En el campo de lo cinematografico, Metz (1979) sos-
tenia que una de las razones por las que nos da placer un
filme es porque afirma el mundo tal como lo imaginamos.
Aun en la ficcidén, nos ofrece una imagen que ya vimos, “mas
o menos asi debe verse la explosién de una nave espacial
0 que muera un zombi”. Algo semejante podemos postular
para la satira y la forma en que se representa la degradacion
de sus actantes. Si bien lo reidero siempre sorprende con
nuevos sentidos inesperados, pone en juego saberes adqui-
ridos sobre los que se generan incongruencias. Ese caracter
de afirmacion del verosimil politico podria ser una de las
hipétesis que explicarian la potente propagacién que suele
tener la satira en las redes.

Ahora, ;qué ocurre con los reconocimientos del colec-
tivo hipermediatico? Como hemos visto, no son uniformes,
existen multiples gramaticas de reconocimiento, sin embar-
go, podriamos decir que hay un predominio de acuerdo
sobre los presupuestos postulados por los memes que se
expresa en muchas de las reflexiones serias de los comen-
tarios. Y también hay un predominio de sintonia estilistica
que puede postularse por el alto nivel de likes y de com-
partidos.

En el debate publico, los memes satiricos parecen ser
un recurso argumentativo que refuerza la identidad colec-
tiva y permite el ataque del contrincante. Identidad que se
demanda especialmente en el humor negro porque son mas
extremos los limites que este traspasa. ;Esto es una novedad
que trajeron las redes? Podriamos decir que no necesaria-
mente. En la Alemania nazi, Joseph Goebbels decia que los
cabarets eran “criaderos de subversion”, porque los chistes
en contra del régimen que se hacian alli luego se esparcian
al resto de la ciudad (Lipman, 1993, en Varnagy, 2015). Algo
semejante podemos decir de los sistemas de cuentas risibles
kirchneristas y antikirchneristas en cuanto a la propaga-
cioén, solo que en ellos lo risible es hipermediatizado, lo que
aumenta exponencialmente su velocidad y posibilidad de
alcance.
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5. El retorno de lo comico negro a la satira mediatizada

Luego del analisis del caso, esperamos haber justificado el
llamado de atencién sobre un fenémeno novedoso para el
estudio de la satira politica mediatizada como es la recupe-
racién de lo cdmico negro que trajeron las redes sociales.
En nuestro recorrido, pudimos diferenciar dos tipos de
enunciacidon en el humor negro, la cémica y la humoristica,
y describimos cémo la primera estuvo presente temprana-
mente en la mediatizacion de la satira hasta que los grandes
medios se asumieron independientes de los partidos poli-
ticos. En ese entonces, el humor negro se refugié en las
revistas cdmicas, pero prevalecid su caracter humoristico y
tomo por blanco a los poderosos antes que a sus victimas.

Con la aparicion de la hipermediatizacidn, el escenario
cambié. Lo cémico negro volvié a integrarse con la satira
sin miramientos al elegir sus blancos y traspasar limites
morales. En el caso Maldonado, cay6 sobre Santiago y su
familia, y defendié a los poderosos, alentando crimenes de
lesa humanidad. El uso cémico de la victima no solo se dio
en quienes denigraron la importancia de la desaparicion,
sino también en quienes la defendieron, indicindonos un
modo de hacer que parece haberse instalado sin distincion
partidaria.

Esta recuperacién de lo cémico negro por la satira
hipermediatizada implica una ampliacién de lo decible en
el debate cotidiano y expone la circulacién de sentido que
existe sobre significantes que se mostraban mas estables
cuando imperaban los medios de comunicacién masiva
en democracia. Hoy existen espacios hipermediaticos para
cuestionar la importancia de una desaparicion forzada y
hasta burlarse de ella. Pero también es cierto que existen
espacios para denunciar esas desapariciones e instalarlas en
la agenda medidtica aun teniendo la resistencia de los gran-
des medios, como ocurrié con el caso Maldonado, en que
fueron las redes sociales mediéticas las que primero trata-
ron su desaparicién (Aruguete y Calvo, 2017). El estudio del
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caso nos muestra que posiblemente esta transformacion en
lo reidero se deba a la configuracion de las redes en siste-
mas de cuentas con baja regulacion institucional. En ellas,
se emplazan colectivos de identificacién que han posibilita-
do que lo cémico negro se haya hipermediatizado y vuelto
a integrarse a la satira politica.
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Disaster humor y pandemia

1. La hipermediatizacion del disaster humor

En un seminario en que tuvimos la suerte de participar,
Armando Silva (2021) planteé que el COVID-19 no sola-
mente es un virus biolégico, sino también imaginario y
digital. Se desarrolla en el pensamiento social, més que en lo
real, y se transmite por redes y medios digitales. En ese des-
pliegue imaginario y digital, podriamos ubicar otra dimen-
sién del COVID-19: ser un virus reidero. Desde el comien-
zo de la pandemia, se propagaron por el mundo incontables
memes que se reian de la tragedia que nos arrasaba, lo que
provocé numerosas investigaciones cientificas.

Las europeas y norteamericanas identificaron el fené-
meno bajo el término disaster humor, un tipo reidero que
tiene por referente tragedias reales transmitidas mediatica-
mente. No ocurrié lo mismo con las investigaciones latinoa-
mericanas, donde la categoria no incidié en la construccién
del objeto de estudio. Por esta razén, consideramos que
seria beneficioso para el campo atender a los escritos sobre
el disaster humor, porque problematizan temas centrales de
la mediatizacién de lo reidero, como cual es la relacion
entre lo risible y la agenda mediatica, por qué las tragedias
mediatizadas propulsan lo risible colectivo o en qué medida
los medios con base en Internet son condicién necesaria
para la expansién global de ese tipo reidero.

Con este capitulo, entonces, nos proponemos tres obje-
tivos: hacer un aporte al campo mediante una revisiéon
bibliografica, determinar qué contribuciones puede hacer
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una semiodtica de lo reidero hipermediatizado, y describir,
desde ella, como operd el disaster humor durante la pande-
mia en Argentina.

2. Los estudios sobre el disaster humor

Como recién senaldbamos, el disaster humor tiene por refe-
rente tragedias: asesinatos, accidentes, ataques terroristas,
catastrofes naturales, pandemias y todo evento que cobre un
numero significativo de vidas humanas (Oring, 1987; Ellis,
2003; Blank, 2013). Por eludir la censura social del reirse
de la muerte, podria comprenderse como un subgénero del
humor negro con la especificidad de que sus referentes se
basan en hechos reales transmitidos mediaticamente.

La instauracidn del disaster humor como objeto de anéli-
sis comenz6 a fines de 1980, luego de la explosidn del trans-
bordador espacial Challenger, en el que viajaria al espacio,
por primera vez, una maestra (Gubanov y Rokotyanskaya,
2018). En aquel momento, a los folcloristas les interesé que,
cinco semanas después del accidente, proliferaron chistes
sobre la tragedia en lugares distantes de Estados Unidos.
A partir de alli, los investigadores de diferentes disciplinas
sociales continuaron su estudio alrededor de eventos como
los atentados terroristas del 11 de septiembre del 2001 o la
pandemia del COVID-19.

Davies (2003), uno de los tedricos mas citados del disas-
ter humor, sostiene que la causa de su origen es la television.
La mostracidn repetitiva de las imagenes de las tragedias
y su tratamiento sensacionalista y moralizante seria lo que
provoca que los espectadores generen chistes. Chovanec
(2019) cuestiona este planteo a partir de haber hallado chis-
tes sobre el hundimiento del Titanic en la prensa checa que
le fue contemporéanea. Su investigacién demuestra que la
mediatizacion temprana de desastres fue suficiente para la
generacidn risible y que no hizo falta mucho tiempo para
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que ella se diera globalmente gracias al telégrafo. El Titanic,
por ejemplo, se hundié el 15 de abril de 1912, la noticia
llegé el 16 a Europa y el 28 de abril ya apareci6 el primer
chiste en un diario. Los chistes publicados trabajaron fun-
damentalmente sobre el rol de la prensa y los estereotipos
de idiosincrasias nacionales y socioeconémicas, y se utilizé
el accidente para satirizar la politica del propio pais. Segin
el autor, puede suponerse que, antes de que aparecieran los
chistes en la prensa, ya existian en la oralidad.

La hipétesis parece sostenerse por estudios interesados
en determinar en qué momento surge el disaster humor cuan-
do se da una tragedia. Ellis (2003) establecié las siguientes
etapas al respecto. Primero existiria una estimulacién del
publico por la noticia en los medios. Luego, se recurriria a
diversas acciones simbdlicas para solidarizarse con las vic-
timas de la tragedia, entre ellas, la censura de programas que
involucren humor de actualidad. Después de este “periodo
de falta de humor”, el estado del evento pasa del presente
al pasado, lo que lleva a un “ajuste mental” que da lugar al
permiso de hacer bromas, por ejemplo, entre rescatistas que
trabajaron en un atentado.

A nuestro entender, la descripciéon de Ellis tiene el
problema de mezclar lo psicolégico con lo socioldgico y
equiparar las regulaciones institucionales con las colectivas.
No es equivalente bromear en televisiéon que hacerlo en un
grupo de colegas, y los canales de television, como cualquier
institucion, no tienen una “mente” que pueda ajustarse. Por
otra parte, el propio autor observa, en un estudio sobre el
disaster humor de los atentados del 11 de septiembre, que
en una semana ya habia chistes en foros de Internet, lo que
contradeciria ese “periodo de falta de humor” que provoca-
ria el “ajuste mental” necesario para que surja lo reidero.

Aprovechando los resultados alcanzados por otros
autores que se han ocupado del tema (Orgin, 1987; Enarson,
2000; Fialkova, 2001; Kupiers, 2002; 2005; Dynel y Poppi,
2018), podemos sostener que deberia distinguirse la tem-
poralidad de la mediatizacién institucional de la individual
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y colectiva. La institucional esta sometida a las regulaciones
de las gramaticas que se conformaron con el proceso civi-
lizatorio y disciplinaron lo risible publico (Fraticelli, 2018).
En el atentado del 11 de septiembre, por ejemplo, Kupiers
(2002) describe cdmo, luego de un mes sin que se produjera
lo risible en los medios de comunicacién masiva, comenzé
a darse una discusion publica sobre cuando estaria bien vol-
ver a reir, y fue el propio alcalde Giuliani, en un evento de
caridad, quien autorizé a reirse a los neoyorkinos el 10 de
octubre con un chiste: “Estoy aqui para darles permiso para
reir. Si no lo hacen, haré que los arresten”.

Ahora, al mismo tiempo que ocurria esto, en las redes
sociales mediaticas, Kupiers encontraba lo mismo que Ellis,
una abundante produccién risible sobre el atentado casi
inmediatamente después de haber ocurrido, y no solamente
en Estados Unidos, sino también en el resto del mundo.
Estas observaciones nos demuestran que la regulaciéon de lo
reidero en las redes sociales no es equiparable a la de los
medios de comunicacidén masiva porque las censuras insti-
tucionales son mas blandas, se producen posteriormente a
la produccién y son ineficientes, lo que hace que el disas-
ter humor aparezca tempranamente, como lo hace en la
oralidad.

Podemos decir, entonces, que el papel que juega la
mediatizacion en el disaster humor sigue siendo un campo de
discusion y exploracién. Algo similar ocurre con respecto a
otro gran tema de indagacion: su funcién. Desde el comien-
zo, los estudios plantearon dos posiciones al respecto. La
primera, psicologista, sostiene que el disaster humor es un
recurso para superar experiencias desagradables. Morrow
(1987), por ejemplo, asimila ese comportamiento social al
que tienen los enfermos terminales, que, luego de una etapa
de ira, aceptan su enfermedad y hasta bromean sobre ella. Y
Dundes (1987) afirma que ese tipo de chistes son una defen-
sa mental colectiva que permite a las personas sobrellevar
los desastres mas terribles.
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La segunda posicidn, socioldgica y culturalista, niega
que la funcién principal del disaster humor sea la de aliviar
sentimientos penosos provocados por las tragedias. Davies
(1987) y Oring (1987) concuerdan que, de haber funciones
dominantes, estas son “resistir a la hegemonia” y “jugar con
lo prohibido”. Davies afirma:

Bromear consiste en jugar con lo prohibido, ya sea lo prohi-
bido politico, racial, sexual o espantoso: es el hecho social que
les es comun a todos. En el caso de los chistes sobre desastres,
es poco probable que los que cuenten los chistes disfruten de
la realidad de los desastres, e igualmente improbable que los
chistes sean su forma de sobrellevar el dolor. No tenemos una
forma confiable de averiguar cudles fueron sus sentimientos
més profundos!!? (p. 28).

Los chistes del disaster humor son, segin Davies y Oring,
antes que nada, una respuesta contrahegemdonica al discur-
so moralizador imperante de los medios de comunicacidn,
que dictaminan qué debe sentirse ante un desastre. Esta
concepcion suele ser adoptada por los estudios posteriores
como punto de partida, aunque luego suman otras funcio-
nes pragmaticas que resultan de sus andlisis, como criticar
las politicas oficiales y posicionarse ante la actualidad (Cho-
vanec, 2019; Dynel y Poppi, 2018). Kuipers (2002; 2005)
adopta la concepcion contrahegemonica del disaster humor y
encuentra también una préctica lidica de apropiacién de la
cultura de los medios masivos. Ante la interpretacion psi, la
autora acuerda con Davies y sefiala, como otros investiga-
dores, que no puede sostenerse que todas las personas que
producen disaster humor sufran por la tragedia y, ademas,
mucha de esa produccién reidera en realidad puede ofender
y causar mas dolor. Tal reparo hace que las investigaciones
suelan desechar anélisis discursivos que den cuenta de los
procedimientos reideros con categorias de larga data como

119 Traduccion del autor.
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la de lo cémico y el humor. Este camino implica, a nuestro
entender, un empobrecimiento del conocimiento del géne-
ro porque relega su caracter risible e impide vinculos con
las teorias de lo reidero.

¢Coémo abordaremos el disaster humor aqui? Concibién-
dolo, en primer lugar, en el marco de la sociosemidtica
(Verén, 1987; 2013). Como fendémeno significante, no pue-
de sostenerse una funcion inherente del disaster humor, sino
que sus sentidos estaran condicionados espacial y tempo-
ralmente en cada manifestacion. En este sentido, acorda-
mos con los autores que senalan las multiples funciones que
puede cumplir el género. Ahora bien, esto no implica que no
pueda sostenerse que, en un discurso risible, puedan existir
procedimientos discursivos que promuevan determinados
placeres reideros. Lecturas enunciativas'* realizadas sobre
la teoria freudiana de lo risible, por ejemplo, han permiti-
do organizar corpus discursivos y tener hipdtesis, para ser
contrastadas en la recepcidn, sobre qué placeres y displace-
res pueden llegarse a promover (Steimberg, 2001; Traversa,
2009; 2005; Fraticelli, 2021). Esta posicion de analisis tiene
la ventaja de estar abierta a la pluralidad de sentidos que
puede atravesar al disaster humor en intercambios particu-
lares y, a la vez, no perder su dimensidn risible que, al fin
y al cabo, es lo que define al género. Y esto sin adoptar
una postura lineal de la produccién de sentido ni un deter-
minismo tecnoldgico. Porque la tecnologia es considerada
como un condicionante mas dentro de otros, y la produc-
cién de sentido es entendida como resultado de desfases
entre la instancia de produccién y reconocimiento, lo que
Verén denomina “circulacion”. A su vez, esa circulacidn la
comprenderemos dentro del sistema hipermédiatico (Car-
16n, 2020), sistema en el que los medios de comunicacién
masiva ya no tienen la hegemonia de la mediatizacién, sino

120 Recordemos que comprenderemos por “enunciacién” la escena comunica-
cional construida en un discurso por dispositivos lingiiisticos y no lingiiis-
ticos (Steimberg, 1993).
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que interactiian constantemente con los sistemas de medios
con base en Internet y la telefonia, lo que provoca nuevas
logicas de intercambios. Los sentidos que pueda generar el
disaster humor se dan en esa red de interacciones mediaticas.

3. Estudios sobre lo reidero de la pandemia'*’

La bibliografia que examinamos proviene de Argentina,
Brasil, Chile, Croacia, Ecuador, Espana, Estados Unidos,
Francia, Italia, Paises Bajos, Pert y Uruguay.!?? En general,
los autores analizan memes de sus paises de origen produ-
cidos durante el 2020, especialmente en el primer semestre.
Un rasgo que comparten es la escasa descripcidon de la
fuente donde fueron publicados los memes que estudian.
La mayoria solamente aclara que los recogen de sus cuen-
tas personales o de alguna red social mediatica. Son pocos
los que describen las cualidades enunciativas de las cuentas,
predominando analisis inmanentes, lo que limita la inter-
pretacion de lo reidero dado que, como desarrollamos en el
capitulo 2, lo que define lo reidero es la enunciacién mas
que lo retérico y tematico.

La pregunta sobre el corpus, entonces, suele ser de
qué se reia una determinada poblacién durante la pandemia
antes de cdmo lo hacia. Una comparacion de los resultados
demuestra la coincidencia tematica entre paises distantes.
En orden de preponderancia, los memes desarrollaron los
siguientes campos semanticos:

121 Una primera version de este apartado y los siguientes fueron publicados en
Fraticelli (2022b).

122 Aedo Marin, Garcia Castillo y Rodriguez Toledo (2020); Balarezo Lépez
(2020); Bischetti, Canal y Bambini (2021); Bocanegra Vilcamango (2021);
Chiodo, Broughton y Michalski (2020); Escudero (2021); Hadzi¢ y Barali¢
(2021); Jost (2022); Kuipers (2020); Meder (2021); Palacios (2021); Pilar
y Ouvifa (2021); Predojevi¢ (2021); Rivadeneyra Arboleda y Cruz Paez
(2021); Simoneti (2021); Torres, Collantes, Millin y Gabriel (2021); Sola
Morales (2020).
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+ Problemas del confinamiento: el acopio exagerado por
temor al desabastecimiento (especialmente de papel
higiénico), la dificil convivencia familiar, las complica-
ciones del trabajo en la casa, la acumulacién de tareas
domésticas y laborales, el aumento de peso, el aburri-
miento, los problemas psicoldgicos por la soledad, la
ineficiente educacidn a distancia.

+ Gestion de los gobiernos: cuestionamientos a las exten-
siones de las cuarentenas y los problemas econémicos
que acarrearon.

« Practicas preventivas: ridiculizaciones del lavado de
manos, del distanciamiento social, del uso del tapaboca
y de demds medidas sanitarias. Algunos estudios sos-
tienen que los memes cumplian una funcién didactica,
si burlaban a quienes no las cumplian.

+ Antropomorfizacién del COVID-19: al virus se le da
caracteristicas humanas risibles al retratarlo yendo a
una fiesta clandestina, preparandose para contagiar en
los festejos de fin de afio, Navidad, etc.

 Vida luego de la pandemia: se tematiz6 risiblemente lo
dificil que seria abandonar los hébitos del aislamiento
y los resabios que invadirian la futura vida cotidiana.

+ Culpabilidad de China: lo reidero racista se burlé de
los chinos y sus costumbres, acusindolos de causar la
enfermedad.

+ Muerte por COVID-19: los sintomas, el temor a enfer-
marse y morir fueron tratados risiblemente.

+ Transformaciones de la naturaleza: la disminucién de
la contaminacidn, la aparicidn de especies que se creian
extintas y la toma de espacios urbanos por animales
salvajes dieron lugar a un risible lidico de un hipotéti-
co mundo sin humanos y de una naturaleza adoptando
sus habitos.

En cuanto a las operaciones risibles, las investigaciones

coinciden en senalar como principal la asociacién incon-
gruente de los terribles efectos de la pandemia con temas
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banales e inocuos. Ese tipo de incongruencia es una de las
propiedades del disaster humor, aunque, en esta ocasion, no
se dieron las bromas morbosas habituales del género (Kui-
pers, 2020). No hubo memes que ridiculizaran a las victimas
de la enfermedad o de las formas de morir que ella provoca.
Una explicacidn que se da al respecto es que, a diferencia de
accidentes, terremotos u otros desastres, el COVID-19 no
afectd a un conjunto de individuos, sino al total de la pobla-
cién, por lo que actuaron mecanismos de censura social
que impidieron la risa virulenta sobre las victimas (Meder,
2021). Junto con la incongruencia, otros procedimientos
risibles destacados fueron la burla, la ironia y la parodia.

Con estas descripciones, los estudios pretenden ago-
tar el inventario de procedimientos reideros; sin embargo,
comprendemos que con esto no alcanza, porque no atien-
den a la enunciacién condicionada por el emplazamiento
mediatico ni a categorias propias de lo risible. El acopio
exagerado, por ejemplo, puede tratarse de manera cémica o
humoristica, lo que implica diferentes propuestas de placer
y circulaciones de sentidos. Entre los pocos autores que si
utilizan categorias reideras para describir el corpus, encon-
tramos los trabajos de Palacios (2021) y Escudero Castag-
nino Chauvel (2020; 2021). Palacios observa que el humor
se expandi6 con la pandemia, algo poco habitual en las redes
sociales mediéticas, donde domina lo cémico.'?* Escudero,
por su parte, retoma la interpretacién de lo cémico de
Umberto Eco para senalar que los memes transgreden las
normas que trajo el cuidado sanitario, desplazandolas hacia
situaciones paradojales o imposibles. La autora también se
distingue por realizar el inico estudio comparativo sobre
cémo los medios de comunicacién masiva construyeron la
epidemia del sida y la pandemia del COVID-19, senalando
la ausencia de produccion risible en la primera.

123 Antes de conocer su trabajo, coincidimos con esta observacién de Palacios
en una nota que escribimos para el portal de Carlos Scolari Hipermediaciones
(Fraticelli, 2020).
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En ese sentido, el Unico antecedente de tratamiento de
lo risible en epidemias y pandemias es el trabajo de Marcus
y Merrill (2016). En él, estudian la propagacion de Ebola-
chan, un personaje de animé que antropomorfiza el virus
del Ebola en el brote de 2014 y 2015. Los autores descri-
ben lo que denominan las “olas” de propagacion de Ebola-
chan. El indice mas elevado se dio durante el periodo mas
algido de contagios en varios paises africanos y de mayor
repeticién noticiosa en esos paises y en Estados Unidos
y Europa Occidental. Luego, la propagacién se mantuvo
constante hasta que fue decayendo con la disminucién de
la tasa de contagio. Lo interesante de la observacién es que,
en ese periodo, la propagaciéon en Internet no disminuyd
en Estados Unidos aun cuando la cobertura de la epidemia
por los medios de comunicacién masiva se desplazé hacia
la campaia electoral de aquel momento. Lo que demuestra
un desfase entre el sistema de medios masivos y las redes
sociales mediaticas.

La tnica investigacién que hallamos que desarrolla un
abordaje diacrénico que observa las transformaciones de
la construccién risible de la pandemia es la realizada por
Meder (2021) en los Paises Bajos. Meder distingue una
primera fase en la que aparecieron chistes racistas contra
los chinos y sus costumbres cuando aun la enfermedad no
habia llegado al pais. Una segunda fase se dio con el virus
mas cercano, en la que la burla se centrd en Italia y en el
primer brote local en la provincia holandesa de Brabante.
Pero el enfoque, en una tercera fase, cambié rapidamente al
acaparamiento, especialmente de papel higiénico, y siguid
una cuarta fase mas extensa de chistes sobre la cuarentena.
Luego, se dio un desplazamiento de los memes dedicados a
la enfermedad a los que protestaban contra las politicas de
confinamiento, hasta que terminaron menguando y desapa-
reciendo con el levantamiento paulatino de la cuarentena.

Finalmente, para completar esta sintesis bibliogra-
fica, debemos nombrar las pocas investigaciones dedi-
cadas a estudios de recepcidén de los memes sobre la
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pandemia (Bischetti, Canal y Bambini, 2020; Hadzi¢ y
Barali¢, 2021). Ellos coinciden en senalar el efecto pla-
centero que generaron en la mayoria de los encuesta-
dos, quienes vieron en los memes una forma de olvidar
los temores de la pandemia y sentirse en contacto con
otros. Solo un porcentaje menor de adultos mayores y
de afectados directamente por la enfermedad los creye-
ron inapropiados.

4. Algunas aclaraciones sobre el corpus de analisis

El corpus de andlisis estuvo compuesto por 398 memes
publicados entre el 1 de enero del 2020 y el 31 de
diciembre del 2021. Las fuentes fueron las siguientes:

+ Los cinco portales de noticias mas leidos de Argen-
tina segin Comscore (al 23/01/2022): Infobae, La
Nacion, Clarin, TN y El Destape. Los cuatro prime-
ros, con un frecuente posicionamiento opositor al
gobierno, y el quinto, a favor.

+ Las dos primeras cuentas de memes de Instagram
con mas seguidores segin Stamgage (@memesar-
gentina_ok, 4.969 millones, y @el_kilombo, 4.816
millones, al 22/01/2022). Ambas presentan una pro-
duccidn risible lidica, centrada en la vida cotidiana
de un adulto joven, excepcionalmente con presencia
de satira y humor politico.

+ Dos cuentas de memes de Facebook de humor
politico, una peronista y kirchnerista, a favor del
gobierno (“Chori y Vino”, con 26.600 seguidores
al 23/01/2022), y otra antiperonista, opositora al
gobierno (“100 de Bondiola”, con 5.655 seguidores
al 23/01/2022).

+ Tres grupos de amigos de WhatsApp. Los tres confor-
mados por miembros de entre 35 y 50 annos. Uno de
hombres provacunas, simpatizantes del peronismo
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y el kirchnerismo, aunque con criticas al gobierno
de Alberto Fernandez, perteneciente a ese espacio
politico. Otro de hombres provacunas, con predo-
minio de antiperonistas y votantes de Juntos por
el Cambio, principal partido opositor al gobierno.
Y un tercero, de mujeres con mayoria de simpati-
zantes de partidos de izquierda, criticas al gobierno
y antivacunas. Siguiendo el orden, a los grupos
los llamaremos “grupo peronista”, “grupo macrista”
y “grupo antivacuna’, teniendo presente que solo
designa una tendencia sin representar los diversos
posicionamientos de sus integrantes.

Estas cualidades de las fuentes fueron significativas
para el andlisis, porque uno de nuestros objetivos fue
describir como se promueve el placer risible y, como
indicamos, partimos del postulado de que el caracter
reidero se genera condicionado por la enunciacién. Par-
tiendo de ella, rastreamos luego sus circulaciones de
sentido en la hipermediatizacidn.

5. Disaster humor en la pandemia argentina

5.1. Tipos y modalidades de lo reidero

El analisis del corpus arrojé tres regimenes enunciativos:
régimen del humor (el reirse de si), régimen de lo coémi-
co degradante (reirse del otro rebajindolo), régimen de lo
cédmico laudatorio (reirse del otro para alabarlo). Cada uno
de ellos incluye diversas clases reideras que pasaremos a
detallar, pero antes de exponerlos debemos advertir que
la clasificacion describe operaciones dominantes. En cada
meme pueden convivir regimenes humoristicos y cémicos
en las diversas capas de enunciacién. Puede, por ejemplo,
haber una enunciacién humoristica en el nivel de los Enun-
ciadores Hipermediaticos y una enunciacién cédmica en los
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Enunciadores Mediaticos.'”* Como podra observarse, salvo
dos, el resto de las clases reideras coinciden con las halladas
en el live tweeting estudiado en el capitulo 5. Lo que conso-
lida la tesis de que se tratan de clases reideras que operan
de forma regular en la construccién hipermediatica de los
acontecimientos. Como ayuda a la lectura, retomaremos las
definiciones de cada clase aplicindolas al caso de estudio.

5.1.1. Régimen del humor

5.1.1.1. Humor del colectivo

Llamamos “humor del colectivo” al humor especificamente
mediatico. Desde una lectura enunciativa de los escritos de
Freud, para que se dé el humor, el enunciador debe realizar
una operacion de desdoblamiento por la que se ridiculice a
si mismo transitando una situacién penosay, a la vez, tome
distancia de esa ridiculizacién rebajando la situacién, lo
que habilitaria el placer risible. Ahora, para que ese proceso
se dé en la mediatizacion, Steimberg (2001) observa que,
ademas, debe sumarse que el enunciador y el enunciatario
coincidan en la identificacién con algin segmento sociocul-
tural (etario, profesional, partidario, etc.). Esto posibilitaria
que el receptor, al reconocerse en ese segmento y esa situa-
cidén penosa, pudiera transitar los juegos de rebajamiento y
distanciamiento que habilitaria el placer humoristico.

En los memes analizados, la identificacion se construye
entre el Enunciador y el Enunciatario Hipermediaticos, y
la situacidén penosa que transitan ambos se desarrolla en la
diégesis del meme y sus relaciones intertextuales. En la ima-
gen 40, publicada en @memesargentina_ok, el Enunciador

124 Recordemos que, segtin el modelo que presentamos en el segundo capitulo,
el Enunciador Hipermediatico es la figura enunciativa del productor dis-
cursivo de la cuenta que condensa las figuras del enunciador de la cuenta y la
del propietario de la cuenta. E1 Enunciador Mediatico es el enunciador de cada
publicacién, mientras que los enunciadores diegéticos son los enunciadores
del universo de la publicacién (enunciado).
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y Enunciatario Hipermediaticos quedan inscriptos en el
enunciador diegético los “humanos”, quienes Dios ya los
piensa extintos. La imagen 41 fue publicada en La Nacién.
Aqui se agregaria una capa mas a la descripta, en la que se
sumaria otro vinculo entre el Enunciador Hipermediatico
institucional y el Enunciatario Hipermediatico, el internau-
ta que compartié el meme. En este caso, esa capa no tuerce
el efecto enunciativo del humor, pero podriamos decir que
el Enunciador Hipermediatico toma cierta distancia del
meme al no asumir su enunciacién por incluirlo en una nota
titulada “Coronavirus: los mejores memes y videos virales
del ‘Dia 1’ sin clases”.

Imagen 40. Meme

HUMANOS: Dios por favor haz
que el 2022 sea un mejor afo

DIOS:

W Ustedes todavia estén vivos?24J

Fuente: memesargentina_ok.
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Imagen 41. Meme

% El ultimo Critico .
y @elultimocritico
Dia 1 de confinamiento.

Dia 15 de confinamiento.

Dia 30 de confinamiento.

9:33 a. m. - 16 mar. 2020 @

O 1.1mil  Q Responder T, Compartir este Tweet

Fuente: La Nacién.

5.1.1.2. Humor del yo

El humor del yo realiza el proceso de degradacién y dis-
tanciamiento risible sobre la figura del Enunciador Hiper-
mediatico. Este se identifica con el Enunciador Mediatico
o enunciador diegético que es emplazado en la situacion
penosa. Al restringir la operacion del humor a su figura, se
constituye en objeto comico para el Enunciatario Hiperme-
diatico. Es decir, no existe una propuesta de identificacion
como sucede en el caso anterior, en el que Enunciatario

teseopress.com



214 e El Humor Hipermediatico

Hipermediatico se rie de si mismo con el Enunciador
Hipermediatico. No obstante, podriamos postular que, lue-
go del Humor del colectivo, es uno de los tipos risibles
mas proclives a suscitar identificaciones en el colectivo que
conforman las cuentas.

Imagen 42. Meme

s Krlos L 4
F @Intoxikao_

He hecho este meme para explicar detalladamente mi
situacion actual en la cuarentena

11:27 AM - May 12, 2020 ®

O 5 I Seethe latest COVID-19 information on Twitter

Fuente: El Destape.
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Imagen 43. Meme

Tui

tera Empedernida
(= lacol dz 3

ta

Yo viendo que la gente que se ilusiona y quiere volver a
fase 1:

- Fod

cEn que trabajara toda esta gente?

.

10:32 AM - Nov 24, 2021 - Twitter for Android

19 Retweets 1 Quote Tweet 135 Likes

Fuente: TN.

Los temas mas recurrentes que se emplazaron en el
régimen del humor fueron los siguientes:

« Dificultades causadas por la cuarentena (problemas de
convivencia, depresion, aumento de peso, aburrimien-
to, soledad, insomnio, dejadez, planes frustrados, falta
de trabajo, falta de sexo y desborde laboral).

+ Miedo a enfermar y morir por COVID-19.

+ Temor a un mundo distépico luego de la cuarentena.

+ Desgano de abandonar la cuarentena y volver a la vida
presencial.

+ Angustia porque se vuelva a otra cuarentena.
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5.1.2. Régimen de lo comico degradante

5.1.2.1. Burla

La burla se desarrolla en la ridiculizaciéon que efectda el
Enunciador Hipermediatico sobre un tercero representa-
do por los enunciadores y enunciatarios diegéticos. Ese
rebajamiento se lo ofrece al Enunciatario Hipermediatico,
con quien se ubica en una posicién asimétrica superior. El
Enunciador Hipermediatico se identifica con el Enunciador
Mediatico,'?* y este trabajo consiste en exponer al enuncia-
dor diegético constituyéndolo en actante cémico. Cuando
decimos “comico”, nos referimos a que actia sin mostrarse
consciente de las incongruencias que genera (Samaja, 2010).
En la burla, esas incongruencias se tratan de desvios de los
verosimiles asociados a la naturaleza (formas del cuerpo,
de los movimientos, etc.) y la vida social (verosimiles del
vestir, comportarse, etc.). Vinculandola con las teorias de
lo reidero, la burla permitiria acceder a fuentes de placer
inhibidas en la vida social por violentas e inadecuadas a las
buenas costumbres. En la imagen 44, publicada en el gru-
po de WhatsApp antivacuna, la apropiacién del filme The
Pianist muestra a los personajes generando incongruencias
en el verosimil de las interacciones, a la vez que ridiculiza
a los que se vacunan. La imagen 45 se burla del presi-
dente Alberto Ferndndez, comparandolo con el personaje
televisivo Enrique el Antiguo!?¢ por haber dicho la palabra

125 No nos detenemos aqui en la complejidad que implica esta identificacién
porque no es el centro de la exposicién, pero debemos notar que en esa
operacion pueden darse diversos vinculos: el Enunciador Hipermediatico
puede apropiarse del enunciado de otro Enunciador Hipermediatico expo-
niéndolo, puede asumir la posicion del Enunciador Mediético, puede hacer
ambas cosas tomando distancia lidicamente al enunciar algin reparo, etc.

126 E] personaje, interpretado por el actor cémico Guillermo Francella en el
programa Poné a Francella (2001-2002), aparecia en blanco y negro y actuaba
como los jovenes de las peliculas de las décadas del 70 y 60 del siglo pasado,
pero viviendo a principios de este siglo.
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“filmina” mientras mostraba una diapositiva de PowerPoint
en una conferencia de prensa.

® | F
P -
NO DISPHHEH SUY ESTUPI]]U

l'l_

Fuente: grupo antivacuna.
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Imagen 45

Diego Singer ,
@TallerFilosafia

Alberto: "Como vemos en esta filmina"

10:05 p. m. - 10 abr. 2020 @

@ 138 O Responder T, Compartir
Fuente: La Nacién.

Los temas que predominaron en la burla fueron los
siguientes:

« La“ignoranciay estupidez” de los colectivos contrarios:
los antivacunas ridiculizaron las précticas y creencias
de los que siguieron las politicas sanitarias del gobierno
y ellos hicieron lo mismo con los antivacunas.

« El aspecto desalifiado de los aislados en cuarentena:
burlas por el aumento de peso, por el cabello y la bar-
ba demasiado crecidos, por la ropa de entrecasa para
trabajar.

+ Las formas de actuar, decir y presentarse de funcio-
narios publicos en los anuncios televisivos de medi-
das sanitarias, principalmente del presidente Alberto
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Fernandez, el gobernador de la Provincia de Buenos
Aires, Axel Kicillof, y el jefe de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires, Horacio Rodriguez Larreta.

+ El aislamiento del AMBA: mientras la mayor parte del
pais flexibilizaba la cuarentena, el Area Metropolitana
de Buenos Aires volvia a la primera fase de aislamiento,
lo que provocd la figuracién de la zona y sus habitan-
tes como personajes deprimidos y excluidos de fiestas
y grupos.

+ Los efectos de las vacunas: se ridiculizé la efectividad
de las vacunas, especialmente de la Sputnik, figurando
a sus vacunados queriendo volver a la Unién Soviética
y adquiriendo costumbres rusas o el aspecto de Stalin.

+ La desesperacion de la oposicidn por el avance de la
vacunaciéon: se muestra a los votantes de Juntos por
el Cambio ridiculamente furiosos porque el gobierno
compra, aplica y fabrica vacunas.

« EI contagio por no respetar las normas sanitarias: se
ridiculiza a los que van a fiestas clandestinas, no se
vacunan y no usan barbijo, mostrandolos enfermos y
muertos.

5.1.2.2. Satira y humor politico

La satira y el humor politico se edifican en la alianza del
Enunciador y Enunciatario Hipermediaticos al ridiculizar a
politicos, ciudadanos e instituciones con el fin de criticar su
moral. Las incongruencias que genera lo reidero se basan
en desvios de las acciones y los valores que idealmente
deberian presentar dichos actores segin el verosimil social.
Como en los casos anteriores, los actores ridiculizados estan
representados por los enunciadores diegéticos. La imagen
46 satiriza al presidente igualandolo al mentiroso vendedor
de autos de la pelicula Matilda, por extender nuevamente
la cuarentena. La imagen 47 critica a los jévenes por no
respetar la distancia social, al tiempo que deja sin sentido la
medida tomada por Fernandez.
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Imagen 46. Meme

Fuente: “100 de Bondiola”.

Imagen 47. Meme

marcos v
@Marcooss_rp

alberto: *pone toque de queda de 23 a 6 para evitar
las fiestas clandestinas*

los pibes a las 5 de la tarde:

12:20 p. m. - 7 ene. 2021 (0]

Fuente: TN.
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Los temas mas abordados por la satira y el humor poli-
tico fueron los que siguen a continuacion:

+ Las extensiones de la cuarentena: se criticé al presiden-
te por prolongar sucesivamente el aislamiento, reba-
jandolo a un mentiroso y un sadico que disfruta con
encerrar a la poblacidn.

+ La cuarentena como causante de problemas econdmi-
cos: el presidente Fernandez también fue el blanco pre-
dilecto para denunciar el empobrecimiento generado
por el aislamiento, mostrandolo ajeno a las consecuen-
cias que generaban sus medidas sanitarias.

+ El no respeto de las normas sanitarias: se satirizé al
presidente, los individuos y los colectivos que desobe-
decieron las recomendaciones dadas por el Ministerio
de Salud para evitar la propagacion del virus.

+ Los negocios tras la vacunacién: el grupo anticua-
rentena figurd a los laboratorios y el gobierno como
siniestros comerciantes enriquecidos por la venta de
vacunas.

5.1.2.3. Situacion cémica

Como ocurre en la burla y la satira, la situacién comica se
desenvuelve con la alianza del Enunciador y el Enunciatario
Hipermediaticos para ridiculizar a un referente representa-
do en el enunciador diegético. Pero esta ridiculizacién no
se asienta en las propiedades del referente, como en la bur-
la, ni convive con una critica a su moral, como en la satira,
sino en la situacién en que se encuentra. En el corpus estu-
diado, esta clase reidera se desenvolvié fundamentalmente
en la parodia de textos ficcionales y de otros memes. En la
imagen 48 vemos ridiculizado el conocido meme de la bofe-
tada de Batman a Robin, pero ahora con distancia social.
La imagen 49 juega cdmicamente con la regla que rige la
vida del comisario Woody del filme Toy Story, mostrando su
desdicha en cuarentena.

teseopress.com



222 e El Humor Hipermediatico

Imagen 48. Meme

RECPETANDOJVA[DICTANCIA
COCIAL

Fuente: el_kilombo.

Imagen 49. Meme

Memes + México v
! @MemesMexico

Woady 3 meses sin parpadear por que Andy ni ha salido
de casa por la cuarentena,

10:11 p. m. - 13 may. 2020 @

0 28§ Consultalainformacion mas reciente sabre la COVID-19 en

Fuente: La Nacion.
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Los temas tratados por la situacién cémica fueron los
siguientes:

+ Problemas generados por el aislamiento, como ocurri
en el régimen del humor.

« Normas sanitarias.

+ COVID-19: se antropomorfizé el virus, al retratarlo
yendo a una fiesta clandestina, preparandose para las
reuniones de Pascuas, Navidad, Ao Nuevo, etc.

5.1.3. Lo cémico laudatorio'*’

En lo cémico laudatorio, el Enunciador Hipermediatico
ridiculiza al referente en la figuracién, pero no en la enun-
ciacién. El procesamiento cémico del referente implica un
reconocimiento de que su valoracion es tan positiva que
puede jugar a rebajarlo. Su ridiculizacién es una confir-
macién de su positividad, y el Enunciador Hipermediatico
invita al Enunciatario Hipermediatico a reconocerla con él.
Los memes de las imagenes 50 y 51 fueron publicados cuan-
do San Luis flexibilizé la cuarentena. En ¢l sus habitantes
y el gobernador Alberto Rodriguez Saa son representados
como personajes de The Simpsons festejando.

127 La ideacidn de esta categoria fue resultado de una charla con Mara Burkart
y Cristian Palacios, a quienes agradezco la colaboracién.

teseopress.com



224 e El Humor Hipermediatico

Imagen 50. Meme

Negra v
Epudithortiz

San Luis en este momentol!!

126 AM - May 16, 2020 (6]

Q 49 Q Repy D Shere

Fuente: El Destape.

Imagen 51. Meme

Mateo Barrosog” v
@Mateobarresoo

San luis primero en tendencias

35 AM - May 16, 2020 6]

O a QD Reply b Share

Fuente: El Destape.
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Lo cémico colectivo se restringid a dos temas:

+ La flexibilizacién de la cuarentena y otras medidas
sanitarias.
+ El comienzo de la vacunacién.

5.2. La distribucién de lo reidero

Las categorias expuestas nos permitieron organizar el cor-
pus segun las articulaciones entre las enunciaciones reideras
y las tematicas tratadas. Ahora, nos ocuparemos de cdmo se
distribuyeron. El grafico de abajo expone las cantidades de
memes publicados en el periodo estudiado (grafico 16). Su
lectura no debe comparar la produccién de los portales y las
redes, porque es desigual la cantidad de enunciadores reco-
gidos (cinco portales de noticias, dos cuentas de Instagram y
Facebook y tres grupos de WhatsApp). Lo que proponemos
es una comparacion dentro de la misma categoria entre el
2020 y 2021. Por otra parte, de los portales se contabilizan
las notas publicadas y no los memes apropiados por ellas.

Grafico 16. Publicaciones risibles en 2020 y 2021
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10
0
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m2020 2021

Fuente: elaboracién propia.
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Como puede observarse, la produccién de memes del 2020
fue significativamente mayor que la del 2021. Ademas, como
lo muestran los graficos a continuacion, su distribucién no fue
paranada uniforme.

Los graficos 17 y 18 evidencian que la mayor publicacién
de memes se dio en los primeros meses de la llegada del coro-
navirus a la Argentina (marzo, abril y mayo del 2020). A partir
de agosto, lo risible de la pandemia dejé de aparecer de manera
continua en los portales, pero se mantuvo en las cuentas de
Instagram y Facebook y en los grupos de WhatsApp. Los tlti-
mos son donde primero desaparecieron, en marzo del 2021,
aunque volvieron en agosto con el anuncio de la vacunacién.
En noviembre y diciembre, también retornaron en los portales
de noticias y medios de comunicacién masiva, pero en notas
que no tuvieron por tema los memes de la pandemia, sino otras
cuestiones, como “los mejores memes del afio”.

Grafico 17. Publicaciones en 2020

14
12
10

o N B o O
|
(=]

O [HHHHHHHHHHHHHHH
CaCna"aln
HHHHHHHHHHHHHHHHE
R
AR
i}

O el
)
P
IHHHHF
CnZ
]
HHHE
]
HHHHE
="

0 QO > o W®© & & e I
LT A EFTFS TS
< Q&? Q‘p v \i\ ¥ R ?ﬁ’ Q;o@(o o(p} é\e’ \i}ﬁé\

o 2 9

Portales <= Instagram < Facebook B WhatsApp

Fuente: elaboracién propia.
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Grafico 18. Publicaciones en 2021
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Fuente: elaboracién propia.

Ahora bien, ;qué sucedi6 con la diversidad de lo risible
antes identificada? En el grafico que sigue, podemos ver los
porcentajes en que se produjeron durante ambos afios. Con
respecto a los portales de noticias, vale aclarar que la apro-
piacién que hicieron de los memes fue dispar. La Nacién
lideré ambos afios, 12 publicaciones en el 2020 y 3 en el
2021; El Destape, 8 y 1; Clarin, 5y 2; TN, 3 y 2; e Infobae,
1y 1. Lo mismo ocurridé con los grupos de WhatsApp. El
grupo antiperonista compartié 37 memes en el 2020y 3 en
el 2021; el peronista, 21 y 1; y el antivacuna, 4 y 5. En Insta-
gram y Facebook, las cantidades fueron mas equivalentes.
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Grafico 19. Distribucion de las clases de lo reidero

2020 2021
2% 1%
= : 16%
15%
31% | 21%
22%
Humor del colectivo ® Humor del yo Burla
+ Satira politica # Situacion comica +» Cémico laudatorio

Fuente: elaboracién propia.

El grafico 19 muestra un cambio entre el 2020 y el
2021 en cuanto a las clases risibles. En el 2020, predominé
el registro del humor, mientras que en el 2021 el registro
de lo comico degradante gand terreno, instalando un placer
reidero a costa de la ridiculizacién del otro mediante la
satira politica y la burla. Ahora, cuando discriminamos las
clases segtin los enunciadores, advertimos que este cambio
no se dio en todos ellos, ni tampoco de manera uniforme.

Tal como muestra el grafico 20, las unicas cuentas que
no tuvieron humor en el 2020 fueron las de Facebook,
cuya propuesta enunciativa fue la satira politica. En los
portales de noticias, el humor continudé con una presencia
importante durante el 2021, pero decay¢ junto con la des-
aparicion de las situaciones comicas, espacios que fueron
tomados por la satira y la burla. Los grupos de WhatsApp
fueron los que mas perdieron humor y donde mas creci6 la
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satira politica. En Instagram, en cambio, la satira no logré
penetrar y, aunque aumento la burla unos puntos, el humor
siguié siendo preponderante por la propuesta enunciativa
de las cuentas.

Grafico 20. Distribucion de clases risibles por medio

Portales Instagram
g 1% 0%6% 1%
8% :
29%
1%
21%
56%
Facebook WhatsApp
0340% 0% 0% % %
33%
37%
24%
67%
11% 15%
Humor del colectivo ® Humor del yo = Burla
H Satira politica ~ Situacidon comica - Comico laudatorio
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Portales Instagram
0% 3%
2%
32%

Facebook WhatsApp

143 0%5%ox % 9% gy
9%
52%
Humor del colectivo ® Humor del yo = Burla
+ Satira politica ~ Situacién comica - Cémico laudatorio

Fuente: elaboracién propia.
5.3. Las fases de lo reidero en pandemia

5.3.1. Fase 1: el dominio de lo cémico

La primera fase comenz6 el 28 de enero del 2020, cuando
aparecié el primer meme en el grupo macrista de WhatsApp,
y terminé el 3 de marzo con la primera nota sobre memes
de pandemia en Clarin en su versién impresa y digital.
Durante enero y febrero, solamente registramos memes
en WhatsApp, tres en el grupo macrista y dos en el peronis-
ta. En cuatro de los discursos, predomind la burla hacia los
chinos. Dos sostuvieron que el virus duraria poco, porque,
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al ser “fabricado” en China, era de mala calidad. El tercero
mostré a un chino ofreciendo un plato espacial, arroz con
coronavirus, y en el cuarto se fumigaba a un grupo de chi-
nos. El quinto meme era una situacién cémica en la que
se planteaba una batalla entre el coronavirus y el dengue
argentino.

5.3.2. Fase 2: la expansion de lo risible y el humor

La segunda fase comenzd el 3 de marzo con la primera nota
sobre memes de la pandemia en un medio masivo, Clarin, y
termind el 12 de agosto con el primer hiato temporal en el
que dejé de publicarse notas con esta tematica. En ese lapso,
proliferaron los memes en todos los medios del corpus.

El 3 de marzo, Argentina tuvo su primer caso de
coronavirus. La noticia fue rdpidamente procesada por los
memes y se propagd por las redes sociales mediaticas. En
Twitter fue trending topic una parodia humoristica que le
daba la bienvenida al coronavirus como si fuese un perso-
naje publico.

Imagen 52

de coronavirus en Argentina

Argentina: hace tendencia "Bienvenido a la Argentina

Fuente: Clarin.
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Ese tuit apareci6 en el grupo peronista de WhatsApp y
también fue retomado por Clarin. Este medio fue el primero que
publicé una nota apropiandose de los memes publicados en las
redes. En su curaduria prevalecid la satira politica que criticaba
la falla en los controles sanitarios, cuestionaba la capacidad del
gobierno para enfrentar al virus y ridiculizaba al ministro de
Salud Ginés Gonzalez Garcia, quien unas semanas antes habia
minimizado el riesgo de que el coronavirus llegara ala Argenti-
na debido alas altas temperaturas estivales.

Imagen 53. Meme

4 Gigante ™ % . @Que_Rompi - 7min 2
Menos mal que el coronavirus llego al pais durante un gobierno de

cientificos, a mi me da mas tranquilidad...

Fuente: Clarin.

Estas dos dltimas tematicas fueron retomadas en memes
que aparecieron en el grupo de WhatsApp antiperonista y la
pagina de Facebook “100 de Bondiola”. Aunque este tipo de
satira contra el gobierno apareci6 en esta fase, el humor domi-
né el periodo estudiado. Aquel 3 de marzo, aparecieron memes
que indicaron el cambio de perspectiva que implicé la llegada
del virus.
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Imagen 54. Meme

I emilie 1 @_mightyballad - 3Smin v
Estaba divertido hacer memes del #Coronavirus mientras estaba lejos...

Fuente: WhatsApp.

Imagen 55. Meme

Ezee @ezeetobaress - 26min W
‘ Todos riéndose y haciendo memes del coronavirus pensando gue no iba a

llegar a argentina

El coronavirus:

% Blessed @ID6ix - 29min

Fuente: Clarin.

El humor negro del miedo a morir se hizo presente al
comienzo de la llegada del virus; sin embargo, no seria esta
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tematica la prevaleciente, sino los problemas generados por
la cuarentena,'?® aun antes de que ella fuera decretada el 19
de marzo por el presidente.

Cuando el gobierno suspendié las clases presenciales y
dict6 el trabajo remoto (15 y 16 de marzo), se produjeron
memes sobre los problemas de convivencia, el desborde
laboral y los trastornos psiquicos. A ellos se sumarian, con
la cuarentena, el aumento de peso, el aburrimiento, la sole-
dad, el insomnio, la dejadez, los planes frustrados, y la falta
de trabajo y de sexo. Estos temas aparecieron rapidamente
en lo risible, aun antes de que se extendiera su tratamiento
serio en el periodismo. En nuestro corpus, su emplazamien-
to se dio en las cuentas de Instagram y grupos de WhatsApp
y prevalecié en las primeras apropiaciones de los portales
de noticias, especialmente en La Nacidn.

En las cuentas de Instagram, el humor dominé cla-
ramente, aunque existieron manifestaciones del registro
cOémico por la burla y situaciones cémicas. La burla fue
mayormente poco ofensiva. Su proceder frecuentemente se
basaba en apropiaciones de The Simpsons y otras animacio-
nes conocidas para figurar comicamente situaciones peno-
sas de los referentes (personas a las que se les arruinaron las
vacaciones en el exterior, hombres que estaban orgullosos
de su barba de aislamiento y les quedaba ridicula, etc.). La
burla hacia politicos como la satira politica era un rara avis
en las cuentas seleccionadas.

Distinto ocurrié con los grupos de WhatsApp, las pagi-
nas de Facebook y los portales de noticias. Alli, lo cémico
risible procesé la agenda de los medios masivos, de modo
que la burla y el humor politico operaron como interpretan-
tes centrales. En el grupo de WhatsApp antiperonista y en
“100 de Bondiola”, la sétira politica se hizo tempranamente

128 La cuarentena argentina fue prorrogada mas de una docena de veces por
periodos de dos o tres semanas. Inicialmente, abarcé todo el pais durante
46 dias y, luego, se restringi6 a algunas dreas urbanas que registraban altos
niveles de contagio, como fue el caso del Area Metropolitana de Buenos
Aires (AMBA).
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presente. El 3 de abril, por ejemplo, se compartieron memes
que criticaban al gobierno por dejar que miles de jubilados
se agolparan por horas para cobrar sus pensiones. Ese hecho
no fue retomado por los portales, sino que, en un principio,
lo que dominé dentro del registro cémico de los politicos
fue la burla. El 11 de abril, el presidente anunci6 la exten-
sion de la cuarentena utilizando un grafico en PowerPoint,
que él llam¢ “filmina”, 1o que generd memes que se burlaban
de él por anticuado. Clarin y La Nacién los recogieron, junto
a otras burlas sobre la escena didactica que construy6 la
transmision. Ese proceder fue el que dominé en la curadu-
ria de los medios masivos y digitales sobre lo reidero politi-
co: se tomaron memes de las conferencias transmitidas por
television privilegiando los que se burlaban del presidente
y el gobernador de la Provincia de Buenos Aires, antes que
los que satirizaban las medidas que se tomaban para gestio-
nar la pandemia. Ese tema si estuvo presente en el grupo de
WhatsApp antiperonista y antivacunas y en “100 de Bon-
diola”. En los tres se figuré al gobierno como dictatorial por
prohibir la libre circulaciéon y empobrecer a los trabajadores
con el cierre de los comercios. En el grupo de WhatsApp
antivacunas, esta satira fue menor en comparacion al resto,
pero ella aumentd en la fase siguiente con la posibilidad de
la vacunacion.

La tinica excepcion a este proceder de la satira fue como
operé El Destape. En ¢él se privilegié como blanco de la cri-
tica a los colectivos que se oponian al gobierno. Ante la pri-
mera marcha contra la cuarentena realizada el 25 de mayo,
por ejemplo, el portal recogié memes que se burlaron de los
manifestantes satirizando su accionar. Esa critica satirica
también apareci6 en el grupo de WhatsApp peronista y en
“Chori y Vino”. En esta dltima, se repitié cada vez que se
dio una marcha anticuarentena. Ademas, en ella, se produjo
una satira didactica que ridiculizé a los que no seguian las
medidas sanitarias o las realizaban erroneamente (usar mal
el barbijo, no lavarse bien las manos, no respetar la distancia
social, etc.).
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El tltimo procedimiento para resaltar en esta fase fue
lo cémico sobre lo territorial. Se ridiculiz6 a la region del
AMBA por seguir en cuarentena cuando para el resto del
pais se decretaba su flexibilizacién. Los medios masivos y
digitales tomaron memes que se burlaban de sus habitantes,
burla que solo encontramos en “Chori y Vino” y en meme-
sargentina_ok, tal vez porque las demas cuentas se identifi-
caron con la regidén y no estuvieron abiertos a reirse de si
mismos con humor. Lo contrario ocurrié con San Luis, que
el 16 de mayo, luego de 39 dias de cuarentena sin enfer-
mos por coronavirus, permitié reuniones y actividades al
aire libre. El portal El Destape celebré el hecho publican-
do memes de lo cémico laudatorio sobre sus habitantes y
Alberto Rodriguez Sa, su gobernador.

Pero, mas alld de estas presencias de los registros
cémicos, lo que domind en esta fase fue la produccién
humoristica que tematizaba las consecuencias penosas de la
cuarentena.

5.3.3. Fase 3: la declinacién de lo reidero

La tercera fase se extendi6 desde el 13 de agosto del 2020
al final del lapso estudiado, 31 de diciembre del 2021. Fue
un largo periodo en el que los memes circularon funda-
mentalmente en las redes mediaticas. En pocas ocasiones
ascendieron a los medios masivos y digitales y, cuando lo
hicieron, fue para tratar algunas medidas del gobierno (el
fin de la cuarentena en el AMBA, el toque de queda noc-
turno durante el verano del 2021, el regreso de los lugares
bailables nocturnos), la vacunacién (el anuncio de la compra
de vacunas Sputnik y la produccién nacional de vacunas
Oxford) y la violacién de la cuarentena por el propio presi-
dente para festejar el cumpleafios de su esposa.

Lo contrario ocurri6 en las cuentas de Instagram, don-
de el humor sobre la vida cotidiana en cuarentena y en
pandemia siguié dominando durante todo el periodo, aun-
que sus publicaciones fueron cayendo con el correr de los

teseopress.com



El Humor Hipermediatico e 237

meses. Algo distinto ocurrié en los grupos de WhatsApp.
En ellos, el humor sobre la vida cotidiana se fue reducien-
do paulatinamente hasta desaparecer en septiembre, tras lo
cual quedaron como dominantes la burla y el humor politi-
co ligado a la agenda mediatica. El anuncio de la compra de
la vacuna Sputnik, por ejemplo, fue festejado por el grupo
de WhatsApp peronista, ridiculizando a los antiperonistas
como gorilas enfurecidos por tener que darse una vacuna
comunista. En este grupo, también hubo satira contra el
propio gobierno por seguir extendiendo la cuarentena, pero
la mayor produccién de humor politico estuvo en el gru-
po de WhatsApp antiperonista. El grupo antivacuna tuvo
menos produccién risible, pero en él aparecieron memes
contra la vacunacidn que estuvieron ausentes en el resto de
los enunciadores.

Las paginas de Facebook continuaron actuando como
en la fase anterior, produciendo satira politica alrededor de
los temas de agenda. Como en el grupo peronista, en “Cho-
ri y Vino” también aparecieron criticas al gobierno por la
extension de la cuarentena.

Haciendo una sintesis de las fases, podriamos decir
que, en la primera, prevaleci6 lo cémico en la burla hacia
los chinos por ser su pais la cuna del virus. En la segunda,
se inici6 la pluralidad de clases reideras con dominio del
humor basado fundamentalmente en los problemas genera-
dos por la cuarentena. Y, en la tercera, el humor decrecié y
gano terreno lo comico de la satira y la burla partidaria.
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6. Observaciones finales

Habiendo analizado nuestro corpus, podemos retomar algu-
nos de los problemas que planteamos sobre el modo de
estudiar el disaster humor y el aporte que puede realizar una
semidtica de lo reidero hipermediatizado.

En primer lugar, esperamos que nuestro estudio haya
mostrado la riqueza de introducir categorias de lo reidero
al estudio del disaster humor. Nuestro analisis atendi6 a lo
tematico y gracias a él pudimos advertir grandes coinci-
dencias entre Argentina y el resto de los paises estudiados.
Ahora, esa descripcidn solo da indicios de los placeres y
displaceres que pudieron promover los memes producidos,
pero no genera hipétesis acabadas. Un mismo tema puede
ser envestido por diferentes categorias reideras y esas dife-
rencias hacen a los sentidos y placeres que producen los
memes y a una de las razones por las que son compartidos
o no. La introduccién, entonces, de un analisis enunciativo
que atienda a la complejidad de la interfaz posibilité postu-
lar hipétesis sobre las propuestas risibles de los memes.

Ahora bien, la introduccién de categorias reideras no
debe implicar relaciones directas entre la instancia de pro-
duccién y la de reconocimiento que supongan; por ejemplo,
el predominio de una funcién de alivio de los memes por-
que permiten superar situaciones traumaticas. En el grafico
de abajo, se puede apreciar cémo fueron creciendo los con-
tagios en Argentina por COVID-19.
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Grafico 21. Estadistica de contagios en Argentina
(desde abril de 2020 hasta diciembre de 2021)
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Fuente: Proyecto Rodillo.'?

Sabemos que no puede plantearse un vinculo determi-
nante entre la cantidad de enfermos, la angustia que pue-
de generar la posibilidad de contagio y la produccién de
humor para sobrellevar tal situacién penosa. No obstante,
el ejercicio de comparacion entre la estadistica de contagios
(grafico 21) y la de produccién risible (gréaficos 16 y 17)
nos muestra la independencia de uno y otro. El momento
de mayor produccidn reidera (marzo y abril del 2020) es el
de menor cantidad de contagios. Y el momento de mayor
contagio (junio y julio del 2021) es el de menor produccion
reidera.

129 Proyecto Rodillo se encuentra disponible en bit.ly/3ETKxv1.
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Entonces, ;deberiamos admitir un vinculo directo entre
la agenda mediatica y el disaster humor? Tampoco es tan
simple la relaciéon. Arcangeletti Yaca (2021) hizo un estudio
de la cobertura mediatica del COVID-19 de la prensa digi-
tal argentina las primeras 28 semanas desde el inicio de la
cuarentena (20 de marzo hasta 4 de octubre del 2020).13°

Grafico 22. Composicion de la agenda mediatica de Clarin, La Nacién,
Infobae y Pdgina/12 desde el 20 de marzo hasta el 4 de octubre del 2020

Fuente: Arcangeletti Yaca (2021).

Si comparamos el grafico 21 hecho por la investigado-
ra con los mismos graficos de la produccién risible antes
mencionados (graficos 16 y 17), observaremos que efectiva-
mente existe una correlacién entre el momento de mayor
presencia del tema en la agenda y la generaciéon de memes.
Como lo han demostrado los tedricos e investigadores, el
disaster humor se activa con la novedad noticiosa. No obs-
tante, esa coincidencia no debe interpretarse como una
relacion determinante. En primer lugar, porque los memes
no son una respuesta directa al tratamiento tematico que los

130 Su corpus de andlisis coincidié con los medios que tomamos nosotros, salvo
por Pdgina/12, en cuyo lugar nosotros tomamos a El Destape.
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medios masivos le dieron a la pandemia. Nuestro estudio
muestra que, a veces, los memes generan temas ausentes en
los medios de comunicacién masiva. Estos temas pueden
circular de manera horizontal entre las redes o ascender
al sistema de medios masivos, tal como sucedié con varios
problemas del confinamiento que primero aparecieron en
los memes antes de tener un tratamiento serio en medios
informativos.

En segundo lugar, porque las cuentas de las redes socia-
les tienen ldgicas propias. Cuando la cobertura de la pande-
mia descendia en los medios de comunicacién masiva y los
portales dejaban de publicar memes sobre ella, las cuentas
de las redes continuaron con su produccién risible. No lo
hicieron de forma uniforme, porque cada una de ellas actué
de manera distinta no solo en cuanto a la cantidad que pro-
dujo, sino también al modo en que lo hizo. Estas diferen-
cias, como las propiedades antes nombradas, nos muestran
la complejidad de la trama en la que se despliega el disaster
humor. Las propuestas aqui planteadas, desde una semidtica
de lo reidero hipermediatizado, pueden colaborar con su
conocimiento.
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El permanente instante de placer™

Alolargo dellibro, hemos descripto propiedades del Humor
Hipermediatico que nos permitieron sostener la tesis de que
con su aparicidn se inici6 una nueva era de la mediatizacién
reidera. Ahora quisiéramos terminar este recorrido aven-
turandonos con un ultimo postulado: que sus cualidades lo
constituyen en un nuevo interpretante del acontecer social
y la actualidad. Y aqui debemos comprender la actualidad
con la diversidad que implica la hipermediatizacién. Carlén
(2020) ha senalado que, con la constitucién de los indivi-
duos y colectivos en hipermedios, la actualidad de ellos se
ha sumado a la que construyen los medios de comunicacién
masiva, acrecentando y complejizando atin mas el tiempo
presente. Por otra parte, cuando decimos “nuevo’, no esta-
mos afirmando que lo reidero mediético previo no operaba
como interpretante, sino que no se presentaba como una
disponibilidad constante habilitada para el conjunto de los
actores sociales sin limites tematicos claros.

Si los discursos, en calidad de signos, manifiestan el
mundo, el Humor Hipermediatico pone a disposicién de
manera continua una manifestacién enmarcada en los ines-
tables juegos polisémicos reideros. En términos de Peirce
(1974), podriamos decir que, con el Humor Hipermediatico,
el tratamiento mediatico de objetos dindmicos'** presenta

131 Este capitulo es resultado de los intercambios que mantuvimos con Fernan-
do Andacht, a quien agradecemos su tan valioso didlogo.

132 Peirce (1974) afirma: “El signo estd en lugar de algo, su objeto [...] no en
todos los aspectos, sino sélo con referencia a una suerte de idea, que a veces
he llamado el fundamento del representamen” (CP 2.228). Esa representa-
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siempre la posibilidad de que emerja su caracter risible.
Emergencia que implica una particular semiosis. Andacht
(2021) sostiene que los signos humoristicos quiebran las
certezas que soportan las convenciones, la regularidad, la
categoria fenoménica de la Terceridad, lo que habilita la
exploracién del posibilismo imaginativo.

Esa clase de experiencia es la que corresponde a la Prime-
ridad, la categoria fenomenoldgica que da cuenta del “libre
juego del sentimiento” (CP 6.201), y que anima la emocién
sentida al sonreir y al reirnos como efectos de algunos signos
sobre nosotros (209).

Tal interpretacién semidtica coincide con los resulta-
dos de investigaciones sobre el funcionamiento neuroldgi-
co que supone el reconocimiento de algunas expresiones
reideras. Los estudios han mostrado que, ante los chistes
graficos y las escenas audiovisuales comicas, el cerebro ope-
ra como lo hace cuando resuelve conflictos (Mobbs et al.,
2003; Iwase et al., 2002; Watson et al., 2007; Weems, 2015).
Esos discursos promueven ideas y sentimientos frecuente-
mente contrapuestos o de asociaciéon absurda que motivan
al cerebro a realizar una eleccién que solucione la tensién
o el dilema,'* lo que libera dopamina, sustancia quimi-
ca primaria del placer reidero. La convivencia de ideas y

cién limitada a un aspecto hace que Peirce distinga al Objeto Inmediato del
Objeto Dinamico. El Objeto Inmediato es el representado por un signo par-
ticular. El Objeto Dindmico, en cambio, “es la Realidad que por algin medio
consigue determinar el Signo para su Representacién” (CP. 4.536). O, como
expande en la correspondencia con Lady V. Welby “el objeto dindmico no
significa algo fuera de la mente. Significa algo forzado sobre la mente en la
percepcidn, pero que incluye mas de lo que la percepcidn revela” (SS 197).
Weems (2015) describe este proceso neurolégico identificando tres etapas
suscitadas en el procesamiento de chistes: una primera en la que el cerebro
construye las posibles soluciones ante el conflicto que plantea el chiste; una
segunda en la que el cingulado anterior gestiona las conjeturas elaboradas;
y una tercera en la que se plantea la resolucion. El autor sostiene que, mas
que el contenido de los chistes, lo que provoca la risa es la manera en que el
cerebro elabora el conflicto planteado por él.

13

@
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sentimientos discordantes como posibilidad de lo reidero
también se halla en las teorias psicoldgicas del alivio y la
incongruencia (Rod, 2007). Lo reidero pareciera desarro-
llarse, entonces, en el conflicto, la complejidad, y en ese
instante de indeterminacion, de la categoria peirceana de la
Primeridad, anterior a una solucién; un instante en el que
las reglas que organizan la vida seria quedan suspendidas.
Ese momento de placer y semiosis es el que pareciera exten-
derse como una disponibilidad permanente con el Humor
Hipermediatico.

Ahora bien, aqui sostenemos que el Humor Hiper-
mediatico no se agota en ese instante, sino que afecta al
conjunto de la discursividad. Sus circulaciones del sentido
lo entraman en la compleja red semidtica que genera la
hipermediatizacion. De hecho, frecuentemente, actia como
un interpretante que simplifica la complejidad. Vimos, por
ejemplo, coémo sucedia esto con el humor politico del live
tweeting, en que, ante la complejidad de un discurso presi-
dencial, rapidamente se hacian memes que lo sintetizaban
mediante la expresién de criticas y apoyos. Esa capacidad
de sintesis y de generacion de placer pareciera ser lo que
impulsa su circulacién hipermediatica entretejiéndolo con
lo serio y ampliando lo decible, lo visible y la partici-
pacién ciudadana. Las burlas a Juan Sanchez y el humor
politico sobre Santiago Maldonado generaron reflexiones
y discusiones en la que participaron enunciadores que no
son convocados por los discursos serios. Y esto se presenta
como una tendencia que se consolida con el paso del tiem-
po. En una investigacidn reciente sobre practicas culturales
de estudiantes universitarios (Dumm, 2022), se hallaba que
asiduamente ellos se enteran de las noticias por los memes.
El encuentro con esos discursos da comienzo a un proce-
so informativo en el que los estudiantes van a buscar las
noticias a las que refieren los memes para comprender su
gracia.

Jenkins, Ford y Green (2015) ya habian senalado la
potencia de lo reidero para propagarse en su trabajo sobre
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la cultura transmedia, y los estudios del live tweeting lo han
corroborado. En nuestra propia investigacién, pudimos ver
que el retuiteo de las publicaciones reideras llega a octupli-
car al de las serias. Y esa propagacion no se limita a Internet,
sino que da saltos hipermediaticos que generan cambios de
estatuto de los enunciadores y giros del sentido. De alli que
Carlén (2020), cuando sefiala el poder'** que adquieren los
discursos con la hipermediatizacidn, lo ilustra con un caso
de circulacién reidera. El autor indica que el poder de los
discursos ya no depende tinicamente de los enunciadores
tradicionales, como las instituciones o los grandes medios
corporativos, sino que cualquier discurso puede acceder al
espacio publico, y los reideros presentan una gran potencia
para hacerlo, porque activan multiples gramaticas que los
reconocen en funcién de criterios de noticiabilidad.

A estas condiciones de propagacidn, debe agregarse la
existencia de los sistemas de cuentas de las redes sociales
mediaticas. Desde tiempos remotos, se ha afirmado que lo
reidero se manifiesta en la interaccién con un otro que
comparte los presupuestos de los que se efectiian las incon-
gruencias. Es sobre esa Terceridad compartida, del mundo
dado por sentado, carente de sorpresa y por ende de gra-
cia, sobre la que irrumpe la Primeridad, lo espontaneo que
asombra; requisito indispensable para que surja lo reidero,
como observa Andach.'** Los sistemas de cuentas confor-
man colectivos hipermediaticos que, en parte, operan como
aquellas parroquias que describia Bergson (2009), necesa-
rias para que se diera la risa cdmica. Aunque también en
ellos opera ese otro que la limita, regula y hasta busca su

134 Para su planteo, Carlén retoma la concepcién de “poder” de Verdn, quien lo
define como el “sistema de relaciones de un discurso con sus efectos, cuan-
do las condiciones de reconocimiento conciernen a los mecanismos de base
de funcionamiento de una sociedad” (Verén, 1987, p. 134). A diferencia
de las definiciones tradicionales, la suya tiene la ventaja de iluminar una
dimension del poder ligada al sentido y no determinada por los actores que
enuncian los discursos.

135 Comunicacién personal, 11 de julio, 2022.
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eliminacién. Pero el destinatario privilegiado de lo reide-
ro es con quien se comparten los presupuestos, como lo
demuestra el analisis que hicimos del humor politico. La
mayor parte de su produccidn se destinaba al propio colec-
tivo de identificacidn, afirmando los lazos de pertenencia.

Tales propiedades del Humor Hipermediatico, como
las descriptas a lo largo de libro, nos permiten sostener que
dicho Humor afecta al conjunto de la semiosis y por eso lo
constituye en un objeto de estudio que debe ser atendido,
si queremos comprender las producciones de sentido de
nuestras sociedades contemporaneas.
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