











de los diferentes encuadres para llevar a cabo las intervenciones en nuestro ejercicio
profesional. Las pioneras de nuestra profesion, en un arduo camino hacia |a
profesionalizacion de la discipling, consideraron que era necesario sistematizar técnicas y
practicas gue ponderen la integralidad de les sujetes con el objetivo de promaver su
autonomia En este sentido, podemos afirmar que desde que se suscitd |2 pandemia se
reeditaron algunas practicas tales coma 1as entrevistas mediante dispositivos tecnoldgicos,
las cuales si bien nio estaban perimidas, eran poco frecuentes en instituciones de salud. En
lo que refiere al primer nivel de atencion, si bien los equipos de salud siguieron
desarrollando tareas presenciales en los territorios en menor medida, las mismas se
readecuaron acorde a la situacion epidemiokdgica v las condiciones de los espacios de
trabajo. Las entrevistas informales o no programadas == realizaban en la vereds de las
instituciones o en el triage de entrada, en una marcada reconfiguracion de los espacios
fisicos tradicionalmente asignados al ejercicio profesional, como se han constituido en los
efectores de salud, los consultorios de atencidn.

Por otro lado, revalorizamos las disguisiciones tedrico-filosoficas que surgen a principios
del siglo ¥ con el surgimiento del Trabajo social como profesion en Estados Unidos, ya que
tienen como baluarte fundamental “incorporar wvolores democrdticos en la
administracion de los socorros™ (Hamilton, 1960, p120) transformando las solicitudes de
ayuda en derechos. En este sentido, las colegas identificaron “una reformulocion de lo
asistencial. Lo asistencia siempre ocupd un lugar sumamente importante, pero creo
gue ahora hablamos del derecho o lo asistencio de los sujetos por parte del Estado”
{Mata de campo, entrevista a M, trabajadora social 21/05/2021).

En &l nivel hospitalario, se priorizaron exclusivamente las intemaciones por COMID, lo cual
para nuestra disciplina significa realizar un abordaje remoto de |as situaciones con el dnico
objetive de relevar [as condiciones de vida de cara al egreso hospitalario, en consonancia
con los protocolos de aislamiento e higiene dictaminados a nivel nacional. En palabras de
una de las entrevistadas, “nuestro trabajo fue lo articulacién con algunas instituciones
para la provision de bolsones alimentarios y la gestion de los traslodos o pocientes gue
egresaban del hospital® [Mota de campo, entrevista a A, trabajadora social, 07/05/2021).
Tanto los alimentos, como los productos de limpieza v el traslado a los domicilios de las
personas dadas de alta fueron recurscs dispuestos por el Gobiemno de la Ciudad de Buenos
Aires,

Dado gue los efectores de salud fueron uno de los pocos espacios legitimoes y habilitados
para transitar en el contexto de pandemia, 1as cokegas insertas en el primer nivel de
atencion registraron gue los centros de salud comenzaron a tener una mayor relevancia en
la comunidad, especialmente para las personas que se atienden habitualmente en estos
dispositivos: “el CeSAC era en ese momento un espocio de encuentro” (Nota de camipo,
entrevista @ M, trabzjadora social, 27/05/2021). Ademés, destacan gque en muchaos
momentos fueron las organizaciones sociales las que brindaron recurses vy facilitaron el
acceso a programas. Al respecto, una de las trabajadoras sociales enfatiza “articulé mas
con el comedor del barrio que con las instituciones estotales. Eso me sorprendid. Hubo
momentos gue me referencié directamente con estos espacios.” (Mota de campo,
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entrevista a M, trabajadora social, 27/052021).

Mra de las tareas derivadas de [a emergencia sanitaria fue el programa Detecthr en los
barrios donde las colegas se insertaron en dias aleatorios, incluso fines de semana. Este
dispositive s& constituyd como estrategia de testeo para contactos estrechos
asintomaticos v 2 busqueda activa de estas personas a traves los efectores de salud
insertos en zonas vulnerables. Segun expresaron las entrevistadas, la participacion en el
programa permitid conocer el terrtorio con mayor profundidad, especialmente la cuesticon
habitacional. Al respecto una de ellas afirmo: “a partir de julio, gue nos insertamos en el
DetectAr (..) de alguna manera me permitio ver el lodo mas social en relacion a la
pandemia” (Mota de campo, entrevista a, trabajadaora social, /062021

“LA GENTE QUE ESTA PEOR ES LA QUE NO TIENE ACCESOS™ REPERCUSIONES DE LA
PANDEMIA EN LES USUARIES DEL SISTEMA DE SALUD

Los aislamientos prolongados y obligatornios, la ausencia de encuentros presenciales y la
utilizacion de elementos de proteccion personal nos llevan a repensar las dinamicas de
intervencion con la poblacion. Las medidas sanitarias establecidas para evitar la
propagacion del virus reforzaron un tipo de imaginario social en el cual la otredad se
constituyd como peligrosa, ya que s& piensa al otro en tanto posible portador de
virus/propagador de contagic. En palabras de una de |as colegas entrevistadas, “la premisa
es que todas las personas son portadoras de covid. Eso es potologizar o todos, incluso
a los mismos companeres de trobajo. Para mi, eso permite profundizar mucho mds
estas falencios del sistema gue siempre ha cosificodo a los demas” [Nota de campo,
entrevista a L, 17/05/2021). Tal como plantea Mbembe (2020), algo caracteristico de este
contexto es que ante la incertidumbre que genera este escenario, todes nos encontramos
con la capacidad potencial ¥ el temor de contagiar a une ofre. Frente a elio, el
distanciamiento entre [3s personas seria precisamente una forma de regular ese poder
para el conjunto social. Por este motivo, la politica de cuidado fue |a de preservannes)
mediante los decretos de necesidad vy urgencia de aislamiento social, preventivo y
obligatoric (ASPO -19/03/20 al 02/08/2020-) y distanciamiento social preventivo y
obligatorio (DISPO -03/08/20 hasta el 21/05/21).

Frente a lo mencionado consideramos pertinente reflexionar en relacion a la categoria de
accesibilidad, planteada por Comes y otros [2007), entendiendo la misma coma un vinculo
que se construye enire les sujetes v los servicios del sistema de salud. Frente a esta
concepcidn, podernos plantear que el ingreso a las instituciones de salud quedd
establecido de manera unilaterak acorde a las rescluciones v protocoles mencionados, se
restringieron los circuitos de acceso vy circulacion por los efectores y les usuares no
contaban con informacidn precisa al respecto, priorizando |3 indicacidn de permanecer en
sus hogares. En palabras de una de las entrevistadas, “la restriccion en la atencion
significé para muches una sensacion de "obandono” de ausencio del Estodo™ (Mota de
campe, entrevista a G, 19052021).




Por otra parte, la definicion de accesibilidad planteada por les autores mencionades se
resignifica dada la digitalizacion de los circuitas, repercutiendo en las formas en gue |a
poblacion wsuaria de los servicios accede (o no) & ellos. Al respecto, una de las colegas
refiric gue “empieza a verse con mayor claridad por donde, en este contexto y momento
histarico, posa ko dificultod en el acceso y la vulnerabilidod mads extrema... lo gente que
estd peor es la gque no tiene accesos, distintos tipos de occesibilidad, porque ahora
también a todo el mundo se le limito la posibilidod de acceso institucional- geografico...
lo ideal es gque "No vaoyan" .. hay gue pensar lo occesibilidod v los occesos de otra
forma... lo tecnolagico ahora viene a atravesar las vidas, y agueilas vidas con mayores
dificultodes se les empieza a complicar todavia mas”™ (Mota de campo, entrevisia a M,
20/05/2021). En este sentido, las vias de ingreso y gestidn de muchos organismoes con los
que usualmente articulamaos dejaron de ser presenciales, migrando a la atencion virtual o
telefdnica. Dichas reconfiguraciones se constituyen en barreras de accesibilidad para
muchas personas, quienes no cuentan con los medics digitales necesarios whb con los
conocimientos para su uso. A su vez, esto se planted como una dificultad en la atencion de
las trabajadoras sociales guienes tuvieron que aprender las nuevas vias de gestion,
transitando junto a la poblacién las barreras para la tramitacion de distintos recursos v
consecuentemente la dificultad para el acceso a derechos tales como jubilacidn, pensiones
y gestion de DML

REFLEXIOMES FINALES

Todo este recorrido profesional e histdnco en tomo a las practicas, dindmicas vy abordajes
implica revisar los supuestos que le imprimen sentido a nuestra disciplina desde su
emergencia Bl presente trabajo nos permitid recuperar las voces de colegas que se
desemnpenan en distintos dispositivos de atencidn de un Hospital Ceneral de Agudos v sus
Centros de Saled. En este sentido, resulta menester recuperar las reestructuraciones gue
ha transitado e colectivo profesional en los distintos momentos de la pandemia, para
poder pensar las intervenciones a futuro en relacion a la profundizacién de las condiciones
precarias de |a poblacion con la cual trabajamos y las formas en que se da la accesibilidad
gl sistema socicsanitaro de les usuaries que transitan por los efectores de los distinbos
niveles.

El trabajo realizado también intenta realizar un aporte a la resignificacion de nuestro rol en
el campo de la salud, tomande algunas matrices de pensamiento: 1) el derecho a la
asistencia que concibe &l sujeto como activo, autdnomo y capaz de tomar decisiones, 2) |a
dimension técnico- instrumental que se apoya en la necesidad de revisar la entrevista
como  herramienta capaz de desplegar intervenciones fundadas, 3) pensar los
condicionantes sociales de la salud y por dltime, 4) promover la accesibilidad desde una
optica relacional.

A suvez, creemaos que este escenario se plantea como un desafio para pensar nuestra lugar
como trabajadoras v 85 condiciones bajo las cuales nos insertamos en los distinbos
procesos de trabajo en los efectores de salud.
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CONTEXTO Y PRESENTACION:

A fines de 202 guienes infegrarmos o
Secretania de Derechos Humanos y Sociales
del Consejo Profesional de Groduodxs en
Trobajo Social de la CABA, mantuvirmas uno
entrevista con Adolfo Pérez Esguive! en e
marco del Dia Internocianal de fos Derechos
Humanos, de lo Recuperacion de o
Democrocia ¥ del Trobaofo Sociol en
Argenting.

Unos digs antes habio recibido e Premio
Arucenra Villoflor en el Museo del
Bicentenario de Jo Casa Rosodo ; distincién
creada en e ano 2003 por el entonces
Presidente de o Nocian Néstor Kirchner
paro reconocer g distintas personalidodes
por su compromise con fos Derechos
Humanos.

La entrevista se reglizo en el contexto de fas
mowvilizociones socioles bajo ef lema “No alo
Megaminerio® por o aprobocion de o
Legisigtura de Chubut de ungo ey que
habilitoba o puestad en marcho del

E: Desde la Secretaria de Derechos
Humanos v Sociales del Consejo Profesional
tenemos el agrado de poder contar com tu
presencia Adolfo, estamos muy contentos
de que este encuentro se pueda realizar.
Habiamos pensado una introduccidn que
tenia que ver con pensar en los derechos de
lcs pueblos, los derechos ambientales ¥y
como se vienen desarrollando en la actual
coyuntura, en el marco del avance cada vez
mas preccupante de la pandemia y del
tratamiento intemacional que se ha dado

SOBERANIA ALIMENTARIA

proyecto de Jo  empresg  canodienss
Ponomerican Silver, gque buscobo explotar

phata, cobre v plama, en los departamentos
de Gostre y Telen Tras dios de grondes
protestas sociales v de represion podicial
finalmente s= derogo o norma.

Se coording o entrevisto con lo ideo de
conversar sobre: () Como se relociona ko
lucho por o vigencio de los derechos
humanos con los movimientos ombientales
en lo actual coyuntuna sociopolitica; {1} Los
apartes del pensamiento social
lotinoamerncana parg pensar los derechos
ambientales y humanas, 1) Los procesos de
ampliccion de derechos humanos a Ja fuz
de Jos movimientos indigenas  en
Lotinoamérica; V] Los  derechos
econdmicos,  sociales,  culfurales v

ambientales en o actualidod, el occesocalo
tierra camo derecho umano; V] Aspectos o
incorporar en & trobajo sociol: Relocion
entre grupos socialmente vuinerobles v los
problemdticos ambientales.

|||||

los Estados  Macion
avanzan scbre la

sobre  esto, de
necliberales  que
explotacion minera y de los termitorios sin
ningdn tipo de respeto por las culturas
ancestrales, sobre todo de los paises
latinoamericanos.

Adolfe: Yo en lo gue avanzaria primero es
tratar de ver el marco general, como surge
este terma  en Maciones Unidas. & partir de
la Declaracidn Universal, se van dando otros
gspectos que hacen a los derechos




humanos los derechos sociales, culiurales,
politicos.  Pero hay  algunos  gjes
fundamentales: Naciones Unidas no tenia
en su ideario de los derechos humanos lo
que son kos derechos del medio ambients,
del desarrollo. Becién fue en el ano 1976
cuando el Tribunal Permanentse de kos
Pueblos - al que pertenezco hace mas de
treinta anos- se reunic en Argel para sacar la
Declaracion de los Derechaos de los Pueblos.
Warios anos mas tarde, en el ano 1933, en la
2da. Conferencia Mundial de Derechos
Humanos en Viena, Awustria, donde
participamos  tres mil organizaciones,
Maciones Unidas toma del Tribunal
Permanerte de los Pueblos, & integra v
completa los aspectos de los derechos
humanos en relacion & la
autodeterminacion de los pueblos, 1a
soberania, el derecho al desarrollo y derecho
al medicambiente, que eran las falencias
que habia hasta entonces, dado que cuando
nace la Declaracion Universal de los
Derechos  Humanos  se apuntaba
principalmente a los derechos individuales.
Después de la Segunda Guerra Mundial,
fueron incorporandose los  derechos
colectivos, pero no se tenian en cuenta estos
otros aspectos. Por ejemniplo, el derecho de
autodeterminacion de los pueblos jgué
pasa cuando hay avasallamiento de oiros
pueblos sobre pueblos mas débiles? Como
en e caso del colonialismo. El medio
ambiente es importante, hoy €S
fundamental en la politica de derechos
humanos. También se avanzd en otros
aspectos como el derecho de los pueblos
ariginarios, de las mujeres, de los ninos.

Vioy a traer agui a alguien que nos habld
hace veinticinoo sighos, ino se asusten!, no es
un fantasma. Heraclito, ese fildsofo de la
época platdnica. ;Qué nos dice Heraclito?
Me parece que ko tienen gque tener oy
presente. “Lo salud de lo humanidod es el
reffejo de lo salud de la Gierra”. 51 nosotros

5 nosotros wvemiocs hoy las pestes, la
pandemia que afecta al mundo, donde va
no hay barreras para contenerla, tiene que
WEf COn esto. jY por qué digo esa? Porgue ef
ser humano en nuestra época ha
destruido  terriblemente e  medio
ambiente. Es un atogue permanente a la
Maodre Tierra. DPrivilegion el capital
financiero sobre la vida de los pueblos.
Este es el peligro, lo aomenaoza que hay
sobre la humanidad. 5i no ponemas limite
a esto nos dirigimos a un suicidio colectivo.
La contaminacion del agua, del medio
ambiente, la deforestacidn, los desastres
gue estan haciendo hoy en la Amazonia:
506 lugares que yo COoMOZCo, por mi trabajo
de teritorio he estado en la Amazonia
muchas veces La devastacion que =& estd
haciendo quiebra la biodiversidad.

Ustedes jconocen o gue son los
monocultivos, no? Monocultivos de maiz, de
smja, de pinos. Los monocultivos, las grandes
extensiones gue =& estan tomando en
diversas partes del mundo, guiebran |a
biodiversidad. Esto es terrible y ademnas
utilizan agrotdwicos, como el glifosato y otros
que danan a la Madre Tierra En los
rmonocultivos no hay vida: hay produccidn,
pero no hay vida. Hay produccion agricola.
Pero esos monocultivos nunca van a
asegurar la soberania  alimentaria. La
soberania alimentaria se asegura a traves
del pegueno y mediano productor rural.
Porgque ellos van & presenar |3
bicdiversidad, al destruir la biodiversidad
estamos guebrando lo mas grandioso que 13
Madre Tierra nos ofrecic. . Esto ko hacen las
grandes empresas como Monsanto, Bayer,
Dupont v podriamos seguir hablando de
muchas mas. Ustedes saben que las
semillas transgénicas sirven pare una
cosecha, pero no sinven para reproducirse,
porgue son estériles. Esto les permite a las
grandes empresas asegurarse € contrel de
la produccidn. Vandana Shiva, s una mujer
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que orienta mucho, pero también hay gue
ver en la India los desastres que estan
haciendo estas grandes corporaciones
como Bayer o Monsanto, gue generan la
dependencia de los productores rurales.
Ademas estas empresas se apropian del
saber, de la sabiduria de los campesinos y
después patentan las semillas. Entonces los
campesinos después tienen que pagarlas.
Eso es tremendo, es como 2 deuda extema,

Yo soy miembro de la Organizacidn de las

Maciones Unidas para la Alimentacion v la
Agricultura [FAD) ¥ en la udltima vez que
esiuve en una de esas CoMVEnCIones
imternacionales, me sorprendid  porgque
todos los representantes, cuando hablaban,
hablaban de la seguridad alimentaria. Yo
decia esta bien, no estoy en desacuerdo con
la seguridad alimentaria. Peroc cuidado, no
escuche @ ningun representante de los
paises que hable de soberania alimentaria.
Mo es lo mismo, jesta claro esto?

DESARROLLO Y EQUILIBRIO

E Claro, tiene que ver con ko que dice
Wandana Shiva: el poder controlar la semilla v
el cultivo genera relaciones de poder gque
hacen gue dependemos economicamente,
en la alimentacion, de estas grandes
EMPresas en manaos de pocos gue controlan
la alimentacion. Los pueblos originarios ko
transmiten con fildsofas y fildsofos propios,
gue lo que |2 esta pasando a la tierra le esta
pasando a la humanidad. Hablamos de algo
gue estabamos trabajando en nuestra
Secretaria que es el concepto de terricidio,
gue usan las mujeres indigenas, gue
entiende ka tierra como a un ser vivo, en un
concepto mucho mas amplio que el del
objeto inanimadao.

Adolfo: La tierra tiene vida. Vo a compartir
con ustedes una experiencia en Chiapas, con
mis amigos mayas. Durante muchos anos he
estado vizjando a Chiapas, a San Cristobal de
las Casas, a toda la zona. He trabajado mucho
con los campamentos de refugiados en la
zelva del Petén, en Méico, donde van los
refugiados guatemaltecos. 52 me dic por
preguntaries  “Poro  ustedes jQué  es
desarrllo? Ellos abrieron los ojos muy
grandes y me dijeron  Listedes gué quieren

desarmoflar? sTener mds camos o coches?
iTener mds celulares, mds computodonas,
mads dinero? No no, mira.."Me dijeron “En
nuestro idioma, quiché, no existe la
palobro desarrolia. “Nao, en nuestro idioma
existe lo palobra equilibrio”. Miren qué
distinto equilibric con nosotros mismos,
equilibrio con los demas, egquilibrio con la
Madre Tierra tan costigada, el equilibrio
con el cosmos ¥ el equilibric con Dios.
Cuando se quiebra el equilibric viene la
violenciag, gue es lo que estamos wiviendo.
El hambre, lo pandemia, lo pobrezo, lo
gue estames hablando son los paises del
norte que lo producen y los paises def sur
que lo sufren. Podriamos hablar de Africa y
Asia, las desigualdades sociales. Entonoes
los mayas, con muy pocas palsbras vy la
sabiduria heredada de sus ancestros me
dieron esa leccion de cdmo restablecemos
el vinculo del ser humano con la Madre
Tiera, porgque si nosotros danamos a la
Madre Tierra, nos danamos a nosotros.

En Ameérica Latina hay muchas experiencias
muy buemas. Voy a mencionar algunas:
ustedes  habrén  zentide hablar  del




Movimiento Sin Tierra de Brasil. Han tomado
tierras ociosas, han formado las cooperativas
agricolas pero también escuelas, centros
culiurales. no == dedican solo a la
produccidn, tiemen wuna mirada mas
holistica de la relacion del ser humano con
la tierra. Ustedes como trabajodoras, como
trebgjodores socioles no tienen gue
perderlc de wvisto esto. Porgue hoy
tenemos ung mirada muy carlesiona,
compartimentada.. Tenemos gue tener
una mirada holistica e integrodora. Asi
como hablan del derecho de los pueblos,
hablan del derecho al agua. Hay 32 paises en
el mundo que ya no tienen agua © el agua
que tienem estd contaminada por la
radiacion.

E: Hay territoriocs que tenemos el agua
colonizada también. Lo que esta pasando en
este este momento en nuestra Patagonia v
que viene pasando hace un tiempo tiene
que ver con €l equilibrio de la Pachamama y
de |os saberes ancestrales, la religicsidad v la
espiritualidad de los pueblos, pero ademas
&5 una intencion de la colonizacion que
venimos sufriendo vy cada vezr mas la
necesidad es conseguir terriborices Que
tengan agua potable.

Adolfo: L2 megamineria hace muchisimas
anos se lleva todo y ko dnico que deja es 13
pobreza, la destruccion del medio ambiente.
uUstedes saben la cantidad de agua qQue
necesitan para |a explotacidn ?

E: Lz contaminacion, las enfermedades que
después pueden sufrir las  localidades

cercanas a donde se explota la mineria. El
desperdicio de agua, recurso natural no
renovable. Una de las palabras gque se
escuchaban en el noticiero era scbre el
conflicto en Chubut era “;Como generar
modelos de desarrollo? La megamineria
para desarrollar la economia de la provincia

Adolfo: Ustedes estan planteando un eje
fundamental. Desarrolio no es explotacion.
Hay que diferenciar el desarrollo, gue tiene
gue encontrar un equilibric, vohvemos al
equilibrio. Explotacion es ofra cosa, es
destruir todo para ganar...El problema mo
pasa por ahi, si no hay un cambio de
mentalidad. Claro gue necesitarnos de la
rnineria, pero qué tipo de mineria, qué tipo
de desarrollo. El fracking, por gjemplo, que
s necesita en Vaca Muerta, necesita v
rompe [a roca madre para poder extraer el
gas, el petrdleo, que va a producir un dano
tremendo  imeversible para el pueblo.
Entonces no estarmos en el mejor momenta,
porgue el afan financiero es tal que no mira
las comsecuencias ni lo que les vamos a dejar
a nuestrcs hijos ni a kos hijos de nuestros
hijos. Estamos provocando un dano de
caracter irreversiole. Par ejemplo cuando
hablamos de desarrollo hablamos  de
economia. La economia no es de los
economistas. Los  economistas ven
nimeros, pero detrds de los nidmeros hay
rostros de hombres y mujeres gue nos
interpelan y reclaman un lugar en la vida.
MNosotros no podemos olvidarnos de esos
rostros, de aguellos gue nos interpelan y
gue también nos cuestionan. Qué mundo
les estomos dejando. El oguo contaminada.
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LA REBELDIA CULTURAL

Adolfo: Creo que hay un punto que hay gue
tener en cuenta pero nos llevaria muchas
horas de debate, de analisis, pero la Unica
forma de poder enfrentar esto s la Rebeldia
Cuttural. La dominacidon gue tenemos es
una dominacion cuftural, el colonialismo, el
extractivisno. Esto gue nos wenden los
grandes medios de comunicacion. Asi como
hay monmoculthos de soja, maiz, hay un
monocultiva mucho mas peligroso gue es el
monocultivo de las mentes con los tdxicos
de las pmopagandas. Lo aceptamos casi
como normal pero tenemos gue tener la
capocidod de lo resistencia cultural, gue
pasg por comenzar a restoblecer el
equilibrio con nosotros mismos ¥ con los
demads. Pasa también cuando hablamos de
desarrolle, dare fuerza, contenido.
Tenemos que recuperar la palabra. Ustedes
saben que con una palabra podermos amary
con una palabra podermos destruir, puede
ger tan fatal como un arma. Estoy hablando
de la palabra. En este momento estamos
tratando de wer si volvemnos a hacer otro
encuentro intermacional de las lenguas
madres, porque es en las lenguas, en ks
palabras, donde podemncs fortalecer la
resistencia cultural. Tenemos una cultura
domindominante gue nos lleva a pensar
que todo esto es para el desarroll, fuentes
de trabajo. Son mentiras, son los gue danan.
El trabgjo de ustedes como trobgjodoras
sociales es generar conciencia de gue los
puehlos tienen una sabiduriac ancestral
zaben a donde tienen que ir, pero estan tan
dominados, tan acosados por el afan
mercantil, perc tenermts que pensar en
nuevas formas de desarrollo. Asi como Juan
Jacobo Rousseau publicd esa obra que dio
nacimientc a la democracia "Bl Contrato
social® tenemos que estar pensando en un
nuevo contrato social para la humanidad.

Las tecnologias nos han avasallado, nos han
condicionado. Terminamos siendo esclavos
y esclavas de las tecnologias. Mos han
avasallado directamente y han avasallado
algo muy importante, el tiempo. Mos han
llevado a la aceleracion del tiempo. Mo
tenemos mas el tiempo natural, el tiempo
de poder sentarnos v estar en comunion con
la Madre Tierra. El tiemipo se ha acelerado v
nosotros vivimos acelerados y aceleradas en
el tiempo jCudndo paramos  esto?
Podemcs hablar de todo el continente, yo
hace mas de cincuenta anos Que camino
este continente que vive entre la angustia y
la esperanza. El continente maravilloso tiene
una capacidad de resistencia en los pueblos
Los pueblos originarios ; como sobrevivieron
a toda la dominacion?, que pasaron
dominadores v hay  dominadores
Sobrevivieron porgue tuvieron |3 resistencia
cultural v preservaron la palabra. Por eso
queremos hacer el Congreso de las lenguas
madres, porgue la primera voz que el nino o
|2 nina cuando estd en gestacion oye, es la
voz de la madre. Esa es la lengua madre.

E: Durante el transcurso de [os encuentros
gue tuvimos el ano pasado en la Secretaria
de Derechos Humanos discutimos sobre
estas practicas de dominacion del atre gue
s& dan en los espacios de insercion del
Trabajo Social Practicas que son variadas,
que estén presentes en las formas de
relacionarnos ¥y comunicarnos con kas
personas, pero que tambiEn involucran
nuestras relaciones oon la naturaleza. Esto
nos llevo a cuestionarnos v a plantear a la
cuestion  ambiental como  intimamente
relacionada a los problemas ¥y a ks
desigualdades sociales. Tods nos
alimertamos, todws respiramos, todss
tomamos agua.. pero no todxs de igual




mxdo. ¥, nos encontramos con resistencias
en el colectivo profesional a incorporar el
tema de la soberania alimentaria v la
cuestion ambiental como parte de 13
cuestion social en la que intervenimos en la
Ciudad, bajo un pre-concepto de que las
rismas son exclusivas del ambito rural. Y
desde este lugar, queremos preguntarle
¢0ué piensa Ud. al respecto de considerar la
cuestion ambiental desde una perspectiva
de derechos humanos en ambitos urbanos?

Adolfo: Yo tenia un amigo gue no estd
fisicamente pero yo lo tengo muy presente.
Ustedes seguro que lo conocen, Eduardo
Caleano, con Eduardo hemos  hecho
muchas travesuras por ahi que no 135 voy a
contar, Eduarda tenia una creatividad de la
palabra extraordimario. En un momento
pregunta cual es la palabra mas usada en &l
munde: todos nos quedamos  mirando,
glgunos decian amor, paz.. Mo, ninguna de
esas, la palabra mas usada en el mundo es
yo. Yo, yo ¥ yo. ¥ nos olvidamos de nosotros v
nosotras. Bl individualismo, esta
dominacion cultural nos hao sometido al
individualismao. E5 muy importante
recuperar lao comunidod, ese nosolros y
nosotras, gue tenemos lo copocidod no
solo de analizar también de construir y
caminar juntos y juntos. E5 otra miroda

totalmente distinto a lo gque nos han
impuesto este sisterna de dominacion.
Camao revertimos esto? Cuando hablamos
del medioambiente, de gqué medio
ambiente estamos hablando, con guién
Hay una mala pakebra en Argenting que
nadie quiere decir: Reforma Agraria. Los
campesinos, pequenos vy medianos
productores rurakes, tienen que abguilar las
tierras & los terratenientes. ;Como puede
ser? Esto lo hemos trabajado mucho, gue un
sefior como Luciano Benetton, de la
empresa Benetton, en la Patagonia en tres
provincias tenga un milldn de hectareas y le
quite @ los mapuches sus tieras. Como
puede ser, donde estd el derecho, como
puede ser gue por la megamineria el pueblo
e tenga que movilizar para impedir gque los
gobernadores no vendan todos kos recursos
naturales a las grandes empresas
transnacionales. Como puede ser gue
nosotros los amgentinos v argentinas le
demos k& espalda al mar. Ahora, si no
cambiamos la mentalidad esto no ko
arreglamos con remiendos. La economia
Mo puede ser que nosotros estamos
sometidos a una economia especulativa. Mo
BS UN@ ECOnomia real, es una economia
especulativa  financiera Mo e5  una
economia de produccion, ganancias y
distribucion, nada de eso.

LA DEUDA EXTERNA COMO MECANISMO

DE DOMINACION VS LA DEMOCRACIA PARTICIPATIVA

Adolfo: La deuda &5 un mecanismo de
dominacién. Antes a kos esclavos |es ponian
cadenas, grilletes, los llevaban a trabajar en
Iz hacienda. Hoy no necesitan esto, le ponen
una deuda externa. Mauricio Macri dijo que
los recursos del Fomdo Monetario
Internacional fueron a los bancos, pero el
pueblo tiene que pagar la deuda. ;Por qué

no la pagan kos bancos? Ese es el problema
Hay que investigar, ver y después 13 justicia
tendra gue determinar la responsabilidad
Pero el pueblo no tiene que pagar agquello
que nunca recibic. Ese es el desafio. ¥ otro la
democracia. Yo no creo en esta democracia
que tenemos, porque es una democracia
delegativa. Votamos vy después e
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entregarmos todo el poder a quienes nos
gobiernan. Por eso en este nuevo pacto
social hay que plantear lo democracia
participativa que los pueblos tengan
herramientas juridicas y constitucionales
para evitar los obusos del poder, que el
puebio a trovés de plebiscitos de consulta
popular, eso que hicieron en Chubut v no
los quisieron reconocer. Tuvo gue
levantorse nusvaments el pueblo parg
gue se reconozrca eso. No todos tenemos
que pensar igual porgue Negamos al
muonocultivo de fa mente, al pensamiento
inico. Lo rigueza de los pueblos es lo

diversidad. Lo Pachamama nunca genero
un monocultive. Los monocultivos los
hocen Jos seres  humanos.  Hay
experiencios economicas de distribucion
de los bienes de acuerdo o necesidad, pero
para eso hay gue recuperar o comunidad,
es un desafio gue ninguno de nosotros
tenemos recetos, pero si tenemos gue
estar atentos ol caminar de los pueblos.

E: Muchas gracias por tu tiempo. Te
pedimos un dlitimo comentario para el
cierre como mensaje de apertura de este
ciclo de entrevistas

OTRO MUNDO ES POSIBLE

Adolfo: Una ver estabamos en Firenze, ltalia
tres bandidos: Eduardo Galeano, Emesto
Cardenal v yo. La gente, la caravana de la
solidaridad, habia alguilado un teatro v fue
tarta gente gue decidieron sacar la mesa,
los parlantes vy el acto se hizo en |3 plaza. La
gente no entraba entonces primero habdo
Ernesto Cardenal, después hablé yo v el
dltimo que hablé fue Eduardo y contd ko
siguiente. Elun dia fueaun restaurante y se
entd en una mesa cerca de la cocing,
esperando que aparezca la camarera para
pedir un plato de comida. Liegod la camarera
¥ le pidid el plato de comida pero a la vez
sintio gue en la cocing, el cocinero dijo los he
convocado a todos y todas agui para hacerle
una pregunta. Todeos aplaudierocn, esto es
democracia, nos consultan. Por fin nos
consultan, esto es democracia. ;Quienes
estaban en la cocina? Los chanchitos, patos,
caballo, la vaca Todos felices. Como la
Rebelion en La Granja, todos_ que
fantastico. Después de aplaudir, contentos,

sonrientes, le dijeron al cocinero ;Cual es la
pregunta? Ertonces el cocinero les dice la
pregunta es jcon gué salsa quierem ser
cocinados? Una galline estaba  muy
gsustada debajo de una mesa dijo vo no
quiera ser cocinada, entonces gué hacemaos,
& juntaron y pensaron como podian cocinar
al cocinero. Esa es la rebelidn, cuando se
unen para superar esto. Este cuento que
contd Eduardo es la democracia, a nosotros
lo Gnico que nas dejan elegir es |a salsa con
que guieren cocinarnos. 5 no tenemos la
rebelion pero también lo esperanzo de
gue es posible el cambio gue decimos en el
Foro Social Mundigl, Ofro Mundo es
Posible, es posible s5i nos unimos en la
diversidod, si tenemos lo copocidod de
tener distintas miradas gue nos ayuden g
un todo. Les dejo este mensaje, les doy un
fraterno abrazo ¥y les deseoc muy buenas
fiestas de navidad y ano nuevo. Esperemos
que el ano que ko vamos a recibir nos ayude
8 reencontrarnos Con una sonnisa para la vida.
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VETERANOS/AS
DE LA CUERRA DE

MALVINAS

EL PULSO Y LAS VOCES RETOMADAS
DESDE EL TRABAJO SOCIAL

*Barabas Bloch, Silvana

Las huellas del combate en los cuerpos y espiritu de cada ex
combatiente contindan latiendo como si no hubieran pasado
cuotro décodas def final de lo Guerra...
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Trece anos atrds, diferentes esferas del Estado  habian
implementado estrategias asistenciales sobwe la base de la
comunicacion entre pares incorporando Veteranos de Guermra. En
el Ministerio de Defensa comenzamos nuestras acciones desde el
Trabajo Social instalando el Centro de Informacion Telefonica.
Abrimos la puerta a la entrevista a distancia, como accidn
contundente para brindar contencion, orientacion social v
promaocidn para el acoeso a derechos a la poblacion total apro de
60,000 personas. Alla por el 2009, acceder a un Senvicio Social sin el
encuentro presencial, era difici de imaginar tal como la
concebimos a dos anos de iniciada la pandemia COVID-19 que
normalizd la teke-comunicacion.

Mos amparaba la comviccion de gue “nuestra discipling es
nuestra fortaleza™ el =dlido respaldo de  lineamientos
metodoldgicos v la potencia que nos caracteriza a las TS a
animarnos al contacto con las heridas postraumaticas. Conocer y
cormprender |as trayectorias vitales en Malvinas, dio lugar a la voz
del otro v abrid una doble via para la comunicacion. Un canal que
habilitd palabra y emocidn dispuestas a diferentes intercambios.
Anuellos que asorman y también los que desbordan retumbando,
aturdidos de latidos eternos. Cada didlogo que se abre, revela
territorios simbdlicos ¥y materiales gue hacen a la nocidn de
experiencia tal como es entendida por Carballeda (2003
recorriendo lo bélico, el regreseo al continente y el reencuentro con
la familia. Mecesitamaos participar con el otrofa ofreciendo nuestra
mirada atenta al tendido de puentes entre pasado y presente.
Entre |as islas y el continente. El dialogo telefonico como ejercicio
de constante ponderacion de |las formas posibles de ensamblar las
piezas de ko experimentado. Reconstruir ¥ re significar eventos
traumaticos y sus consecuencias tejen lo narrativo. Aportan
retazos witales y significados. Entrevistas extensas, intensas,
irvestidas de una emocionalidad singular. Hay lugar a la pregunta
v la repregunta, silencios, repeticiones v parafraseo. El arco de
crecimiento del didlogo sobrepasa la demanda manifiesta.

El equipo profesional recambio varias veces en el transcurso de
mudanzas por tres diferentes sedes, evitando Qquiebres e
imterrupciones, dando respuesta & la poblacidn de Z3.000
veteranos v veberanas de guerra que cuentan con el amparo de
leves especificas. Las mismas son de aplicacion universal, no
obstante un segmento de ka poblacidn recibe apoyo v orientacidn
a través de programas sociales. La condicidn de Veterano/a de
Cuerra requiere del programa de certificacion: un instrurnento
gue hace a la identidad del veterano y determina & acceso a
beneficios sociakes tramitados por diferentes niveles de gobierno.
El programa “acceso a derechos” tiende el lazo entre la palabra v




la promocion de la normative gue secuencialmente ha
materializada el reconocimiento de toda una nacion

Mos refuerzan las palabras de Susana Castro [20M) “H
procedimiento de registrar o voz de los sujetos que demandan
intervencion en un contexto institucional determinado y en el
marce de los complejos atravesaomientos historicos sociales y
poiiticos actuales, puede ser pensodo como una herramienta de
promocion de derechos™ El programa de orientacidn para las
Juntas de Reconocimientos Médicos ofrece informacion sobre los
beneficios derivados de las pérdidas psicofisicas acontecidas en
la= acciones de combate. Cada ex combstients brega por
ensamblar & estadio del ciclo vital que transita, conjugado por sus
necesidades postraumnaticas. El Programa de acompanamiento
para la SALUD MENTAL brinda orientacidn y dervacidn a los
centros de salud mental especializados. En caso de registrarse la
necesidad se activa e profocolo de emergencias, el que es
complermentado por el programa de articulacion en Red con los
referentes de distintos crganismos asistenciales y dependencias
del colectivo de ex combatientes. El contacto interpersonal entre
camaradas reconstruye subjetividades y refuerza su lazo social.

La poblacion veterana de guerra, en su mayoria esta conformada
por varones, solo dieciséis son mujeres y se han comunicado muy
pocas veces. Sin embargo, el dialogo con las mujeres gue rodean a
los veteranos es significativo v frecuente, companeras, esposas, ex
esposas & hijas. El fallecimiento del weterano, da lugar al programa
de atencion a las viudas y derechohabientes, un apoyo frente a la
pérdida v la asuncion de nuevos roles instrumentales en el hogar
familiar.

La mayoria de los ex combatientes dejo otrds las islas
y abrazo el sentimiento de las pérdidas
engarzaodas en el corazon de una nacion entera
gue carga una deuda infinita de dolor por los 649 caidos.

La trama que se teje con la poblacidon beneficiaria es el
combustible diaric. En sus pensamientos los veteranos siguen
gfiliados a su compania de semnvicio vy parte de aquello gue
necesitan recuperar es su individualidad, el reconocimients propio
de aquelle que hace a su singularidad intentando dedclinar la
tendencia a8 la homogeneizacion de necesidades. Buscar en
Conjunto su propio mapa de necesidades imbricadas en escisiones
subjetivas Observemos persistente en la garganta la dicotomia
entre Cuerpo y espiritu, espesa al intentar esbozar algun relato

—



posible. Cuarenta anos v |a deuda social pendiente con guienes
combatieron nos impresiona tan fuerte como al principio,
anuwdada a esa inmensa mochila de incertidumbre v miedo que
cargaron hasta las slas. Como si todavia no hubieran vuelto.
Viendo reverberar el dolor alojado en algan rincdn del cuerpo &
intentando tomar de rehén al espiritu.

MNos ayuda a llustrar, el anlisis de Rodriguez, Andrea Belén [2012)
que ha podido identificar la experiencia extrerna de la guerra
como eje transwersal para la configuracion de una identidad que
es ocolectiva, porque el sujeto de la guerra ko es.

“La guerra también gueda en el soldodo.
Lo gue el soldodo puede decir,
solo o puede decir desde ef plural,
Pocas veces desde el yo:
5 un sujeto gue se define como idéntico o otros...”
[Mesa Cancedo)

La entrevista desde el 0800 es una herramienta significativa ante
el veteranafa que logra confirmarse comprendido. Dicha registro
subjetivo refleja la respuesta del equipo que ko recibe, un territorio
fertil para el enraizamiento del didlogo productor de la
transformacion. Cada ida y vuelta s un progreso a conseguir
mayor fluidez & la dinamica de lo que =2 dice, pudiendo tallar un
nuevo surco en |la comprension del si mismo v de su contexto. En
ocasiones aparece la participacidn en el teléfono de un amigo, un
familiar guien aporta al intercambio. A o largo de la experiencia,
cada accion fue sumando para consolidar un lugar de
reconocimiento v agradecirmiento por parte de la poblacion
destinataria.

Los cristales del TS. traslucen una problematica compleja y
multidimensional que nos demanda atencion sostenida y
sensible. Discriminar la propia experiencia terrenal y espiritual
frente a las necesidades de quienes llevan cuarenta dolientes anos
no es tarea sencille. Cada palabra suma a nuestra experiencia
vivida vy situada que se completa con el trabajo de equipo, la
capacitacion y la construccidn de herramientas ajustadas a la
intervencion. El registro de la experiencia y los espacios de
supervision aportan al entretejido del diglogo manifiesto, el
interno v [a propia emocionalidad. Percibimos gue nuestro aporte
suma & la memaoria colectiva que a la vez nos envuehve v da
sentido a ko cultural ¥ ko histdrico.
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Seguirnos aferradas a los veteranos desde hace trece
anos. Atentas a esas mochilas cargadas en las espaldas,
sujetadas al mismo vigje gue emprendieron en aquel
derrotera donde solo habia un pasaje de ida

Ya comprendimos cada una de los modos de
alistamiento. Seguirnos observando cuando nos dicen
que "4 lo guerma se va” Y continuamos descubriendo
las formas en que se vuelve.
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La primera maestria de Trabajo Social de la
Argentina cumple 25 anos. Y para celebrarlo,
la Carrera de Trabajo Social de la Facultad de
Trabajo Social de la Universidad Macional de
La Plata publico el libro “Trabajo Social y
cambio epocal uma mirada desde el Sur
para pensar los tiempos de pandemia.
Debates en el marco de los XXV anos de la
Maestria en Trabajo Social” con descarga
gratuita, s encuentra disponible en
https:fwww.trabajosocial.unip.edu.arseri
e_debates_en_investigacion_y_posgrado.
El libro es compilado por Maria Pilar
Fuentes, directora actual de este posgrado.

El texto presenta dos partes La primera,
centrada en los aspectos vinculados a la
memoria v actualidad de éste v otros
posgrados similares en oiras  unidades
académicas v la segunda se centra en los
aportes que varos docentes hicieron para €l
serninario de apertura de la cohorte 2021,
titulado “Trabajo Social y cambic epocal:
una mirada desde el Sur para pensar los
tiempos de pandemia”.

La creacion de este posgrado formo parte
de la oleada de wvariadas propuestas de
formacion de 4to. grado que proliferaron en
nuestro pais en las décadas de los "B0 vy los
90, en un contexto de ofensiva neoliberal
contra lo publico v la necesidad de ajuste, en
cuestionamients también a las ciencias
sociakes, argumentando escasa cientificidad
y produccion de conocimientos. Esta
Maestria que cumple 25 anos tuvo Que
afrontar la controversia en torno & su
cardcter disciplinar, en un contexto de
proyectos de achicamiento del grado que
no prosperaron Y de  arancelamiento
universitario de grado, que k& resistencia
organizada tambien pudo frenar.

Siemdo el Trabajo Social una profesidn
eminentemente practica, apostar a |a
formacion académica en este plano, fue y es
un desafioc constante. Aungue las
dicotomias que a continuacion se presentan
dejan de =zerlo cuando abandonan el plano
analitico, de algdn modo, el interrogante a
considerar en la formacion, teniendo en
cuenta esa genesis disciplinar, es el (siempre
vigente) desafio de poder hacer dialogar
academia con profesion, investigacion con
intervencion v woluntarado social con
extension universitaria.

Algunas respuestas a estas dicotomias estan
presentes en diferentes partes del libro. En
ese sentido, =& valora |a transcripcion del
didlogo entre Margarita Pozas, Susana
Malacalza v la profesora brasilera Maria
Lucia Martinelli, corversando ellas sobre el
armado de este posgrado vy las dificultades
institucionales gue tuvieron que atravesar
para lograr el objetivo. También adguiere
valor el testimonio de los 17 graduados
iniciales gue estuvimos en aguella primera
cohorte de maestria. Es dominante en estos
relztos las referencias a la importancia de kos
espacios de formacion, a la convivencia
generacional en esas aulas v a las
discusiones tedricas [/ politicas que nos
dabarmos.

El libro tiene el valor de poner en palabras
acontecimientos del pasado v, tamibien, la
decisidn de aportar conceptos e ideas para
pensar estos tiempos.
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